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A {os Accionistas de
NH Hotel Group, S.A.:

Informe sobre tas cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la Sociedad MH Hotel Group, S.A. (en adelante [a Sociedad), que
comprenden el balance & 31 de diciernbre de 2016, v ta cuenta de perdidas y gananuas el estade de cambias en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efective y la marnoria correspondientes at ejercicio anual terminado en dicha

fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacidn cor las cuentas anuaies

Los adminlstradores son responsables de formular las cuentas anuales adjunkas, de forma que expresen ta Imagen
fial del Patrimonio, de la situacién fingnciera y de Ios resultados de NH Hotel Group, S.A., de conformidad con el
rnarco normative de informacion financiera aplicable a la entidad en Espafa, que se identifica en |a Nota 2-a de |a
memoria adjunta, v del control interno que censigeren necesario para permitir la praparacion da cuentas anuales
libras de incorrecclon material, debida a fraude o errer.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad €8 expresar una opinion sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra auditoria,
Hemos {levado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la narmativa reguladora de la auditoria de cuentas vigente
an Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los reguerimientos de efica, asi como que pranifiqguemaos v
gizcutemos I3 auditorfa con el fin de obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales estdn lbres de

incorrecciones maleriaies.

Una auditorfa requiere 1a aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditorfa sobre 105 importes vy 1a
informacién revelada =n las cuentas anuales. Lo~ pracedimientos seleccionados dependen del jucic del auditor,
incluida a valoracién de los riesgos de incorreccidon material en las cuentas anuales, debida a fraude o error. Al
efectuer dichas veloraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el controd intemo relevante para la formuiacion por
parte de la entidad de las cuentas anuales, con el fin de disenar los pmrednmontos de auditoria gue sean adecuados
en funcion de las circunstancias, y na con Ia finalidad de expresar una opinion sobre |a eficacia del control intermno de
la entidad. Una auditoria tamblén incluye 1a evaluacion da ja adecuacion de 12s paliticas cantables aplicadas v de la
razonabilidad de 1as estimaciones contabies realizadas por la direcclan, asi como la evaluacion de ta presentacion de
las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Consideramos que ia evidencia de auditoria que hemos obtenido proparciona una base suficiente y adecuada para
nuestra cpinién de awditoria.

Opinfcn

En nuestra opinion las cuentas anuales adjuntas expresan, en tados l0s aspectos significativos, ia imagen fiel del
patrirnonic y de la situacion financiera de NH Hotel Group, S.A. al 31 de diciembre de 2016, asi camo de sus resullados
v fluios de efectiva correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
rarmative de informacion financiera que resulta de aplicacidn y, en particular, con tos principios y critarios cunlables
contenidos en el mismo.

Informe sobre otros reguerimientos legales o reglamentarios

£] informe de gestidén adjunto del ejercicio 2016 contiene las explicaciones que 1os administtadores consideran
oporiunas sobre la situacion de la suciedad, la evolucidn de sus negocios v sobre otros asuntos y no forma parte
integrante de las cuentas anuales. Hemaos verificado que la informacion contable que contiene el atado informe de
gestion concuerda con la de {as cuentas anuates del gjercicio 2016, Nuestro trabajo como auditores se lnmua a la
verificacion del inferme de gestion con et alcance mencionadd en este misma perrafo y no mcluye m revision de
informacion gistinta de Ia obtenida a partir de los registros contables de ta Sociedad. T b
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NH Hatel Gronp, 8.4,

CURNTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS DEL EJERCICLO 2016

Oiles de Buros)

_is11zn016

___________ Nota 3112205

Impaorty acte de 14 cifra de negocios Nats 18 28,159 24.36) {
Venias 26.730 22459
Ouos Ingresos Nota 17,2 1 425 1 o0
Aprovisivogamicolus 1.839 2.37]
[rabajog realizades par 13 empresa para su activa 5.403 7.593
Grirus ingresos de cxplofacidn Nota 17.2 1895 38287
tgresos aceesorios y ulios de gestion: carmiente 76.893 38287
Custes d¢ persenal Nota [8.0 {41.949) (38.233)
Sucldos, salanay y asim:lados (36.744) (33.2120
Cargas soviales (5.20%) (3041
UOtros gastos de explotacién (37.5354} [63.04%)
Servictoy exlericres Nota 18.¢ 126638} (23693}
Tobutoy (.76 (14713
Péydidas, deteriuro y venacion de provisiones por oneraciones comerciales (103 {ECS)
Otras guslos de gestidn corriente [29.652) ' {353.780) |
Amoriizacién del inmavitizado Notas 5y 6 {30.262) | {15431y 1
Doterioro y resultada por enajenaciones del ipmovilizado 47453 (336)
Prateriores y pérdicas Notas Sy 6 {(i20) io
Resultados por enajenacionas v otros Nota 18.¢ 17 533 (352)
RESULTADO DE EXPLOTACION . 39.946 (44.057)
[ugresos fipancieros 327 1.032
D parbivipaciones ¢n imstramentes de pawimenic

- Eneremas 7 -
Je valoes cegociadles y otros inssrumentos financiceos ;

- Eb fercar0s 306 682
Castos financicros (50,638} | (313.382)
Por deudns con einpreses ce! grupe v esnciadas Nata 17.2 {3485 (1.604)
Por deudas con terceros i {48.133] {40.378)
Yarfavian del valor razonabie eo instrumentas fieancieros i 435 (60)
Siferencias de cambio 302 (344)
Deteriora y resultado por enajenacinnes de instrrmeentos Rnancieros | Notas 8.2y 2 145,194 {11.333)
RESULTANO FINANCIERO : 956201  (51.537)
RESULTADG ANTES DE TMPIIESTOS 135,566 (98.594)

 Impuestas sohre bereficios Nota 14 6.602) 452
RESULTADO DEL EFERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONYINUADAS 128 964 (89.072}

Lug Mowas 1 a 22 doscrias en la Memaria formarn parte lnteerante de la cuenta di pérdicas y gagsncias comesponcionte af el ercicio 201€.
ha cuenta de pérdidas v zanancias del gjeicicio 2013 se presentz anicamere ¢ efecios comparatives.
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NH Hotel Gronp, S.A.

ESTADO DE FIUIGS D EFECTIVO CORRESPGNDIENTE, AL EJERCICIO 2016

{Mhles des Furos)

Notas de Iz
...... Memoris | 2006 | 20:3
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES Dk EXPLOTACION
L. Resaftudn snies de impuestes 135.86¢ | (98.594)
2. Ajueles del resulizdng (112220 | §5.948
2k Aaoclizacion del inmavilizado (+} Nias S v & M4 15030
b) Comrecciones vaiimgivys por deterierp (</-) Nota & 20 ; (14)
¢) Vanacin de provisinnes (=i~} e L 280
d) Restdladus o barus y enujepzciones de inmevitizado (+:-) Ar3335) 3:2
¢) Resuitados pe: :egus y erajenucionss de instrumentos fineacicres (+-) Nutus 8.2y 11 (145, 194) 11332
) kigaescs fiane:mns (-1 Nota 8.2 (E.75¢) i2.954)
§; Gasos fisancieres (+) SC 438 43 382
t) Difeiercius de samtbric (-} {302) 3qs
1) Variacidor del valar razomebie de instramentes foencieens (-} (415) 1y
£ Oras logresus y pastes {-/4) | £E0 {3E3)
3. Canbiok éa ] cupiial cerciente 1.34% 735%
a: Exislenie as (=3 2 1270
£) Dendores ¢ lias cneniay a cokrar (=/-) 1403 3028
c; Crros aclevas cnvientes {£5) (105} ¢ (985"
d} Acreadoras y oleds tuenlas u nugar (+:-) Nees: 4.403
) Otros pasivos coelianies (+-} (4) <0
£) Otroz activos y pusivas oo corr entes {~/-) (2993 .
4. Otros fhujas de efectivae de las actividedos de cxplotactan: (31.77G) | {36.240)
aj Pages de interases {-) AT | (27322
b Cebros de nterzsss () 735 1884
5. Biujos de efectivo de las sctividade de explotacian ¢+ 13 204,24} (7.706) | (48,2073
B) FILILIGS DE FEECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION ; |
6. Pagos par tnyearstones (-} US90O7TI{ (275.0.i8)
a) Emprosas del yrupe ¥ ascctadas : D (131004} § (125218
B) lmovit:2a€5 matarial ¢ :ntangible i Notw3yd | (22907 ] (5831
7. Cobrgs por dosinversiones (+}: 31,0438 $.363 |
7) lameviiizado matesig) $2.961 I5ES
vy Otros actioa finaacierna ic7 2413
¥ ¥lujos do ofective de fay actividades de faversidn (76 (£07.403) | {165,630
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADESR DF FINANCIACION
3. Cobivas y (pagas) por instrementos de patrimonio: {2422} 1.610
a) Acquisizido Jde instreinening de patriimonio propio (= Nota 3! (2.400% ! (516
10. Cobras y papos por insiramen tos de paskvo (Baanciers: 149.517 © 121856
) Lm.sion
b O lrgaciones ¢ atos vilores avgootahles 2RI v
2. Deudas conentidades de créddo (%) : F.200 I 137
d. Doudas conenipresis def geupoe v asuciadas {43 : LR 30799
b) Dexalucion y amedsaic.on e
i Deudas con etuades da oredite (<) (122273 | {1 900}
32. Fiujos de efective e lay acrivicades de flnzaciacin (: A94m10-581) 147.095 | 123,468
D) EFECTO DE LAS VARTACIONES DE LOS TIPOS DE CAMSBIO 01 {344}
B AUMENY O/DISMINDCION) NETQ DE EFECTIVO ¥ EDUIVALENTES (451 -8 112 i Iy A2.288 1 (94.065)
Efective ¢ equivalentss al comienza del garcien 50264 1 124929
Efective o eguivaienta: al fial del eporeizin : &2 55 39284 |

Las tyoink | a 22 dhenersian en b Mearoria Jomman pons intoneente del cstads de fhyjos dei eercicio 20106,
El gstaco e Fijos do efectvo del zicecicio 2013 3¢ preserta tnicamente a efectas ¢amparaivas.,
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DE
NH HOTEL GROUP S.A. DEL EJERCICIO ANUAL
TERNMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

i~ ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

NH HOTEL GROUP, S.A. {en adelante 12 Sociedad) se constitiyd como sacicdad andnima en Espafia el 22 de
diciembre de [981 bajo el nombre de "Material para Ferrocarsiles ¥ Construccivnes, 8.A.%, denomisacion que fue
pasteriormenic modificadz por la de "Material ¥ Construcciones, S.A." (MACOSA) y, posteriormente, por la de
“Corporacién Arco, S.A.”,

Durante el eercicie 1992, Corporaeitn Arco, $.A. absorbid a Corporacion Financiera Reusids, S.A. (COFIR)
adoptando al mismo tiempo la dezominacion sowial de 4 sociedad absorbida v adaptando el ohieto sacial 2 Ja nueva
actividad de la Scociedad, centrada cn la gestion de su cartera de participaciones.

Durente ¢l ejereicio 1998 Corporacion Financiera Reuzida, S.A. {COFIR) s¢ fusiond con Grupo Catalan, S.L. y
filinles y Geslion NH, S.A. medciante la absorcidn de esws sociedades por fa primera. Posteriormente, Corporacién
Finarncicra Reunida, 5.A. (COFIR} absorbié a NH Hoteles, 8.A. aduptsndo ia denominacién social de la sociedad
anserbida y ampiiando su objeto social para permitir [e realizacion directa <o activicdades horeleras, actividades Qe
y4 venia realizando de forma indirecta a través de sus filiales.

Lz informacion referida a dichas fusionss sc have recogida en las cuzntas anuales de 105 gjercicios en los cuales se
prodijeron dichas ransacciones.

En ia Junta Genera! de Accionistas que tuve lugar el 22 de Junio de 2014, s¢ acordd el cambio de denominacion
social ce “NH Hoteles, S.A." por la e “NH {{otel Group, S.A.”.

Er ¢l ejerciein 2009, la Sociedad firmd un acverde con Grupo Inversor Hasperta, S.A. (en adelante “Hesperia™)
para la integracion de sus respectivos negocios de gestion hoielera medianie ¢l cual paséd 2 gestionar 103 49 hoteles
que eran propwdad o estaban siendo explotados por Hesperia. Acialmente, la Sociedad gestiona 31 hoteles de
Grupo Inversor Hesperia. Dicho acuerdo esté siendo rencgociado {ver Nota 19.3).

La Sociedad es cabecera de un grupe de socicdudes dependicntes que se dedicar & las mismas actividades y que
constittyen, junto con MH Hoict Group, S.4., el Grupo NIT Hotel Group.

Al cierre del ejorcicio 2016, el Grupo estd presente con hoteles operativos en 29 paiscs, con 379 hoteles y 38.472
fabitaciones, de fas que un 77% se excuentran en Espaiia, Alemania, [talia y Benelux.

ki comicilio social de NH Horel Group, S.A. estd fijado an Madrid.

Las cuentas anuales consolidadas del cjercicio 2015, fueron aprobadas por ia Junta General de Accionistas
celebrada ef 21 de junio de 2016 v depositadzs en el Registro Mercantil de Madrid.

Las cuentas anuales consolidadas del eiercicio 2016 han side formuladas por los Admintstradores de NH Hotel
Growp., S.A. el 28 de (ebrera do 2017 de acterdo con el marco normativo que resnlta de aplicacion al Grupo, que es
cl establecide en el Cédigo de Comarcio v la restante legislacion mereartil v en Jas Noemas Intercacicnales de
Informacién Financiera (en adelante NIIF) adeptadas por la Union Ewropea conforme a lo dispuesto por el
Reglamento (CE) 0 1606/2002 def Parlamente Eurapeo y por {a Loy 62/2003, de 30 de dicismbre, de medidas
fiscales, administrativas v d¢ order social, de forma que muesiran la imagen tiel del patrimonio y de la simacion
financiera del Grupo al 31 de diciemire de 2016 v de los resuitados de sus oneraciones, de los cambios cn el



patrimonio nela y de los flujos de efectivo consolidados que se han producido en el Grupo durante ¢l gIercicio
angal (erminade en dicha fecha.

Do acuerdo con el contenide de dichas cusntas anuales consolidadas e volumen total de pat:imonio neto, de
beneficio del gercicio, de activos y de ventas consulidadas asciende a 1,156, 31, 2.627 y 1.448 milloncs dc euros.

respectivamente.

2.-

&)

b)

BASES DE PRESENTACION DE LLAS CLENTAS ANUALES
Marco normativo de informacién fingneiera aplicable 2 la Sociedad

Istas coentas anvales han sido formuladas por los Administradorss de acuerdo con el marco nommativo de
informacidn tinanciera aplicable « 1= Socicdac, quc 25 ol establecido en:

a) Codign de Comercio ¥ |a restante fegislacién mercantil,

b) Pian General de Contabilidad aprobado por ef Reel Decretn 1514/2007.

¢} Las normas de obligado cumpinmienta aprobacas pos ¢l Instituto de Contabilidad y Auditerfa de Cucnras
en desarroilo del Plan Geseral de Contabitidad v sus normas complementarias,

d)  Elresto de la normativa contable cspafiola gue resulte de aplicacion.

v

En diciembre de 2016 se aproba et Real Decreto 6022016, de 2 de diciembre, por el que s¢ modifica, entre
otras, 2l Plan Geaerat «Jc Contabilided zprobado por ¢l Real Decreto 15142007, de 16 de noviembre. Dicha
Reai Decreto 602/2016 es de aplicacidn a los zjercicios que se inicicn a partir del 1 de enere de 2016,

L.as principales modificaciones introducidas por ¢l Real Deertlo 6022016 que afectan & la Sociedad se
referen a nueves desgloses de informacidn en la memoria entre los Jue se encuentran, <ot mis
significativoes, ademas de Jos derivados de los cambios 4 los que se reficrs e punto siguierte: a) (a cartidad de
las primas satisfechas del seguro de responsabilidad civil de los Administradores; ) los empleados con
discapacidad wmavor o igual al 33%; y ¢) I conclusién, modificacion o extincion anticipads de cualguier
conirato entre una sockedad maoreantii vy n,udlqmera ae sus socios ¢ Administraderes o persara que actie por
cuenta de ellos, cuando se trate de una operacion ajena al trafico ordinario de fa sccicdad o que no se realice en
condiciones normales.

En refucion eon fas nucvas exigencias de informacion & incluic en ta memeoria y segin parmite fa Disposicit
adiciopal scgunda del Real Decreto mencionado la Seciedad, de acuerda con la normativa vigente, no ha
mcluido el desglose de informacién comparativa.

Imagen ficl

Las cuentas anuales del gjercicio 2016 han sido obtenidas de los registros conzahles de fa Sociedad v se
presentan de acuerdo can ¢i marco normative de informaci6n financiera que le resulta de aplicacién v en
particular, los principios ¥ critcrios contables en él contenidos, de forma que muesiran la imagen tiel del
patrimanio, de la situzeion financiera, de los resultados de la Saciedad v de los fluios de efectivo habidos
durante el correspondients ejercicio.

Principios contables no obligatoriox

No se han apiicado principios contables no obligatorios. Adicionalmente, los Administradores de la Sociedad
pi P p g

han formuladn estas cuenias znuales tenicndo en consideracion la totatidad de fos principios v normas
contables de apt:gauon ohligatoria que tienen un efecte significativo cn dichas cuentas anmales. No existe
ningUn principio cordakle que siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

Aspectos criticos de fa valoracidn v estimacidn de 13 incertidumbre
En fa elaboracitn de estas euentas anuales se ban ulilizado estimaciones realizadas por los Administradores de

@ Sociedad para valorar atpunos de fos activos, pasivos, Ligresoes, gastos v Ccompromisos gue tiguran
registrados ¢n ellas, Basicamenle estas estimaciones se refieren a:
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La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de detzrminados activos

Las hipdtesis cmpleadas en el cdleulo actuarial de tos pasivos por pensivnes y ofros cOmpromises con
¢l personal.

- Lavida utii de {os activos materiales ¢ intangibles

- El valor de mercado de determinados aclives

- Elcdieuio de provisiones

~  Recuperabiiicad de los activos fiscales

A pesar de que estas cstimaciones se han reaiizado sobre la base de la mejor informacion disponible al clerre
de: ejercicio 2016, vs posiblie que acontecimiantos que puedan tener lugar en ¢l firore obligueh a moditicarlas
{al alza o 2 12 baja) en los proximos ejercicios, lo que se realizaria, cn su caso, de forma prospectiva.

¢) Comparscién de 12 informacion

La mformacion contenida en esta memoria referida al ejercivio 2015 se preseni (nicamente a efectos
comparativos coz ia informacidn del gjereicio 2016,

fy Agrupacién de partidas
Determinadas partidas del balaace, d¢ la cuenta de pérdides vy ganancias, del estzdo de cambios on el
patrimonic neto v del estado de [ujos de efeetivo sc presentan de forma agrupada para fecilitar su

comprension, si bien, ¢n la medida en que sea significativa, se ha inchido la informacisn desagregadz en las
corregpordiantes notas de la memonta.

¢y  Cambios en criterios contables

Durante ¢l cjercicio 2016 ne se ha procucido ningin cambio de criterio cortable respecto a los ceiterios
aolicados en 2015,

lz) Correccidn de errares

En la elaboracién de las cuentas anuales del ciereicio 2016 no se ha deteciado aingdn error significaliva que
kaya supuesto ia re-exprasion de los impories ‘ncluidos en {as cuentas anuales de 20135,

3- PROPULESTA DE DISTRIBUCION DE RESII.TADO

La propuesta de distribreidn del resultado del gjercicio formulada por los Administraderes de Ja Socicdad y cue se
sometera a la aprobacion de la juats General de aceionistas es la signieate {en niles de euros):

J Ejercicio
| IR B ] -
A reserva legal 17896

A disiztbucidn de dividendos
{uporle maximo 4 distrilnie; 6,03 euros henatos
por acctan por ta totalidad de acciones en

circnlacidn) {*) 17.034
A cormpensacian de pérdidas de ejercicios

znteriorss 99.034:
Total | 128.964

{*) El xuporte Goal en euros a distribne deberd acmaiizarse en base a! mimero de acciones en circulacidn en ia {vehs de
aprohaciim del dividendo por la Junta General de Accionistas.

e
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4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Les principales normas de valoracion ztlizadas por la Sociedad en ia elaboracion de Jas cuentas anuales del
gjercicic 2016, de acuerdo cont 1as establecidas en et Plai General ds Contabilidad, han sido fes siguientes:

4) Inmovilizado intangible

Se constderan activos mtangibles aquellas activos no monetarios v especificamente identificables, gue han
sido adquridos a terceros o hen sido desarvolledos por ta empresa. Solo se rzconocen contablemente aguelios
cuyd coste puede estimtarse de manerz objetiva v de 1os que se esperc obtaner en ¢f fituro beneficios
econodmicaos.

Se consideran de *“vida il indefinida” aquelios para las que s¢ concheve que contribuian wndeiimdaments a la
generacion de beneficios. F reseo de los activos inangibies se considers de “vida dril definida”. Todos los
achivos intangibics de ta Sociedad san covsiderados coma de “vida Ad defimida™

Los activos ictangiblcs con vica il definida se amortizan siguicndo el métede lineal, aplicando porcentajes
de amorizacion anual calcuiados en funcion de los aflos de vida itil 2siimada ce los respectivos bienes.

Como nonma general, ¢ inmoviiizado tangible se valora inicialmente por su precio de adguisicion.
Posteriormente, s¢ valora & su cosie minorado por la correspondienie emortizacidn acumulada v, en si caso,
por ias pérdidas por deterioro que heyvan experimentado.

Fn esie capinlo del balance adjunto sc recogen, Tundameniabments, 16s siguicnites conceplos:

i} “Derschos de usufrucio™: recogs el coste de! derecno de explotacion del Hotel NH Plaza de

Armas de Sevilla, adquirido en 1994, cuva amortizacion se imputa a la cuentz de nérdidas v
ganancias a lo largo de ios 30 afles de duracidn del cortrato ¥ segin una cugta creciente con
un porcentaie de aumanto dal 424 anual.

i) Las “Aplicaciones [nformaticas™ inciuven los costes incurridos por la Sociedad en iz
adguisicion y desarrclio de diverses programas informaticos adquirides pnos las diferenies
sociedades consolidadzs. La armortizacidn de lus aplicaciones informdlicas se realiza aplicando
¢l método Hncal & razon de un 25% znual.

b) Inmovilizads material

Ef inmovilizado material se valora inicialmente por su precio de adquisicidr y, vosteriormenie. se minora por
ia correspondiente amortizacion acumulada y tas pérdidas por deterioro, si las hubiera, conforme al criterio
mencionado en la Nota 4-c,

{.os gastos de conservacion v manlenimienio de fos diferentes clementos gue companen el inmovilizado
mafcrial se imputan a fa cucnta de pérdidas v ganancias def cicrciio e que s¢ incurren. Por el contrarie, los
importes invertizdos en mgjoras que contribuyen 4 aumentar 1a capacidad o eficiencia o & atargar |a vida fn: de
dichos bienes se registran como mayor coste ¢ 108 mismos.

Para aquelios inmovilizades que necesitan en periode de tiempe superior a un aito para estar en condiciones de
us0, los costes capitalizados incliuyen (03 £astos inancieros ¢ue ¢ havan devengzado anies de la puesta en
eandicrones de fuic:onamiento del ien v que hazan sido girados por ¢l proveedor o correspondan a préstamos
u otro tipo de financiacion ajena, especifica o geneérica, directaments atribuible a la adquisician o fabricacion
del mismao.

Los bignes y elementos retitados, tanio st s¢ procucen como conseouenciz de un proceso de moedernizacion
como 51 8¢ debe a cualcuier ofra causa, s¢ contabtiizan dando de baja los saldos aque presentan zn las
corregpondientes cuentas de coste y de amartizacién acumilada,

bt
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La Sociedad amortiza su inmoviiizado material siguiende el métado lineal, distribuyenda el coste de los
activos enfre los ades de vida (it estimada, segin el siguiente detalle:

Afios de vida
utit estimeda

—— s VY - o " AR

Construcciones 50
[nstafaciones téenicas v maguinaria 1= {2
Otras instalacionsgs, utillaje y mobiliario 4 - [
Qtro Inmovilizado 4-5

Lstos elementos se amortizen en funcidn de su vide @il estimads, o cn ol plazo remanente de duracion del
contrato de amrendamiento si éste es inferior a la vida il

El beneticio o pérdida resnftante de la enajenacidn o el retiro de un activo se calcula como la diferencia entre ¢l
beneficio de la venta y i importe e [ibros del active, y s¢ reconoce en la cuenta de pérdidas y panancias.

¢} Deterioro de valer de activos intangibles ¥ materiales

En vada ejercicia, la Sociedad evala la posible existencia de pérdidas de valor que cbliguen a recucir los
importes en Libros de sus actives materiales e intangibles, Se considera que oxiste una pérdida de valor cuando
el valer recuperable €s inferior ai valor conlable,

El imporie recuperable se determing cama el valor cn uso. El valor en uso se calcula & partir de Jos (Tujos
futaros de efectivo estimados, descontados a un tipe de descuento después de impuestos que reflcia fa
vaioracian actial dei wercado con respecto ab valor del dinero v los riesgos especificos asociados al activo,
abarcando un espacic temporal de cinco gjercicios y uan valer perpetuo, salve en ¢l caso de los hoteles
arrendacos que ve corresponde con & periodo de arrendamiento, no considerando por mnto an estos Sltimos un
valor peraetno.

Como norma general la Sociedad ha definico como unidades pencrudoras de electivo, de acrerda a la aestion
2al ce sus operaciones, cada uno de los hoteles en los gue desarrolia sy actividad,

Pera cada UGE se obtiene ¢! resuttado de explotacion a cierre del ejercicio sin tener ea cusnta los resullados no
recurrenies (s1 los hunieren), ni fos rosuitad os financieras,

{ng ver se liene el resultado de explotacidn para cada UGE, se realiza el tasi de deterioro para aquellos en los
que existan indicios de deterioro. Datre otros, la Sociedad considara que una UGF tiens indicios de deterioro si
cump:e las siguientes condiciones: tisne resuifados negativos de expiotecion v se encuentran on 1na sinacion
de estabilidad de su negocio {es decir, no se tiata de hoteles de apuerlura reciente hasta que alcancen, por lo
general, los 3 atos desde su apertura).

Adicionalmente, para todas aguellas {3GEs cn las que se hublera registrado un deterioro en gjercicios
anteriores s¢ realiza un andimly idividual, y por tanto, un test de deerioro para ellas.

Para Ia estimacidn de los flujos de efectivo futuros, la informecion ds partida es o resultado del 2jercicio
aprobado per la Dieccidn de la Sccizdad v la informacion histdrica de al menos cinco cjercicios previos. Ef
primce ¢jcrcicio proyectade se corresponde con el presupuesto aprobado por ¢ Consejo de Administracidn
para el afio siguiente al que se realize el test de deteriore. Tas proyecciones de 1og afies siguientes son
consistentes con la informacion macroecendrmics procedente de fuentes do informacion externas v con el
corocimiento del negocio por parte de la Dirccciin de Operaciones de la Soctedad,

Existe una seric de faclores gue son considerados por la Direccidn de g Scciedad parm realizar las
proyecciones, fos cualcs son:

»I(J\I
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Estimacidn del crecimicato de]l PIR (Producto Inderior Bruio) emitda por ef Fondo Monstario
[nmternacionat {(FMI) en suinforme reportado en el mes do octubre de cada afio para fos siguientes cinco
ALIOR.

Conneimiento del negociofactivo/situacion focal por la Direceion local a la que pericacee cada UIGE.
Resuitados histéricos obtenidos por las UGEs.

Inversiones ge reposicionamiento en {as U{Es.

Estos factores ienen su reflgjo en los fnjos a dravés de las siguientes iipdtesis operativas utilizedas pars a
obleneidn d= las preyecciones:

{.os ingresos par alojamienio son provectados come ef producto del poreeriaje de ooupacién, ia tarifa
promedio por habitacion (ADR) y e totai de habitaciones disponibles por afio,

El resta de ingresos son prayectados con ¢l promedio de [a reiacidn entre el ingrese por alojamiento y
dichos ingresos.

I.os gastos de personal son calculados con base en el coste medio del personal ¢oz un erecimiernto det
indice tnflacionaria (1C).

[in relacion con el inpueste se calculs a pariir de las tasas impositivas aplicables.

Loz gastos directas estdn asaciados directamente ¢on cada una die los ingresos y son proyectados ¢on
ura refacion promedio, mientres que tos gastos no disiribuidos se proyeectan con Ja relacién promedio
entre €stos ¥ los gastos direcios.

l.a tasa de descucnto después de impuestos utilizada por la Sociedad a estos efectos es del 7.14%4 Fn esic
sertido, al gual que los flujos de efectivo resuttantes de los test da deterioro ha sido calculada 1ambién despaés
de impucstos. Por otro lado el valor en libros con el que se compara el valor en uso ro inchuve ningin pasivo

por

impuesto diferido que padiera estar asoctado a 10s activos.

La tasa inedia de descue:tlo antes de impuestos que serfa uttlizada por [a Scciedad a estos efecios es def $%.

Para el de caleulo de la tasa descueato se ha aplicado la metodoiogia del Cosle Medio Ponderaco del Capital
CPPC, o en inglés WACC: Weighted Average Cost of Capital, de la siguiente manera:

WACO=Ke*TATH DY + Ka* - Ty DAE+D)

Ddnde:

e {Coste de los Fondes Propios
Kd: Coste de fa Denda Financiera
2. Fondos Propios

D: Deuda Financiera

T: Tesa impositiva

Para csumar ef coste de los Fondos propios (ke) se utiliza el modeio de veloracion de acuvos financieros, o ¢n

tng!

ca Capiial Asset Pricing Model, 0 CAPM.

Las principales varianles utilizadas para el caleulo de ka tasa de descuento se indican 4 caniinuacion

«  Tasa livre de rtesge: se ha empleado ia media de los Gitimos 12 mceses de {og tipos de interés 2
fargo plazo, bono a 1{ anes, pwe eada peis en moneda focal.

»  Prima de riesgo de mereado: delinida ¢n on 8%, basandonos en informes de mercado,

*  Betu o riesgo sistémico: Utilizando come fuertes de informacidsn externas, esta informacisn sc
ubliene de bases de datos independientes y se trata de la relacion entre €] riesgo de lus compafifas
y el riesge de mercado gichal. Ll coeficiente beta re-apalaicado se ha estimado en funcion ds fas
betas des-apaiancadas 7U%, l2 estructura de endeudamiento de las compefitas comparzbles
(PDeuda ¢ (Deuda — Equity) del 32%) v 14 tasa impositiva correspozdienie en cada pafs.

»  Coste de la ceuda, a mercade, ascendigndn a un 5%.

«  Prima por tamaiio: basado en recientes informes de exnertos.

Bl usar ana 1asa de descuento después de impuestos y unos flujos de efsctive después de impuestos es
cansistente ya que los flujos de sfectiva futuros estimados retlejarfn LipGtesis gue sean uniformes con la
manera de determinar 2 tasa de descuento. Adicionalmente, el resultado de 1os flujos despuds de impuestos
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actuaiizados a una iaxa Jde descuenio despuds de impucstos, obtendria ¢ mismo resultado de cara &l test de
leteriora de haber empleado una tasa zntes de impuestos por 1o que los registros coatables de deterioro y
reversin, serfen los mismos.

Sisc cetima que el importe pecuperable de un activo 25 inferior a su importe en tibros, &sie dliimo se reduce
hasta su importe recuperable reconociendo ef saneamiento correspondiente & través de [a cuenta de pérdidas y
ganancias.

Si una pérdida por deterioro revierle postericrmenie, el importe on libras del activo se incrementa hasta el
limite del valor original por ¢l que dicao aciivo estuviers registrado com anterioridad al reconocimiento de
dicha pérdida de valor.

F.a informacion relativa a lzs pérdidas por deteriore detectadas ex el ejercicic se recoge en las Notes 5 y 6 de
$3la momoria.

d) Arrendamientos

Los arrenganuientos se clasiiican como arrcdemiunios financieros siempre (ue de Jas condiciones de los
mismos se deduzea que s2 iransfieren al arvendatario sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad det aclive objela del contraro. Los domds arrendamientos se clasifican ¢omo arrendemientos
aperalivas,

La Sociedad, en general, clasifica todos los arrendamientes como operatives. El que un arrendemicnto sea
financiero u operativo dependera del fondo econdmico y naturaleza de la transaccion, mas que de 2 mera
forma del contratg.

Les argumentos utihizados para clasificar ios contratos de arrendemiente como aperativos son los sigsdenles;

- La propiedad del activo s¢ transiiere al arvendador al finalizar et contrato;

- No existe opcidn de adquisicion de! bien al finalizar el contrate,

- Elplazo del arrendarziento no supera la vida scondmies def activo

- El valor actuad de fos pagos minimos de arrendamiento no cubre susiancialmente ef valor de eercado
del active subyacente;

- lLadwracion de los conlratos ¢s siempre muy infertor 4 fa vida altil econdmica del activo subyacente;

- En el cann e que se deeidicse prorrogar Iz duracidn del contrato de arrendanziento, fas condiciones dol
e vo canirarg deberian renegociarse;

«  El gropo puede resoiver unitateralmenis el contrato sin cue esto suponga una penalidad:

- Los incrementos o reducciones Get valor residual del active subvacente no recacn en. ¢l Grupo, sino en
el arrendador,

1) Arrendaruiento Tinanc:ero

En las operaciones de arrendamicnio financiero en las que 12 Sociedad actda como arrendatario, se presenta
el coste de tos actives arrendacos en ¢l balance de situacidn segan [a raturaleza del bien objeto del contralo
y, simullancamente, un pasivo por ¢f mismo importe. Dicho importe serd el menor entre el valor razonable
def bien atrendado v & vaior aciual ai inicto del arrencdamiento de las cantidades minirmas acordadas,
inclzida [a opcidn de compra, cuando no 2xistan dudas razonables sobre su eiercicio. No se ncluyen en su
céleuis das cuotas de caricter contingenie, ¢f coste de los servicios y los impuestos repercutibies por el
arrendador. La carga fmancigra total del eontrato se impus 2 i enenta de pérdidas v ganancias del
gjercicio en que se devenga, aplicando el métedo del Lpo de inferés efsctive. Las cuotas de cardeter
contingenie se reconocen como gasto del ¢jercicio en que se incurren. Los activos registrados por este tipo
de operaciones se winortizan eon eriierios similares a log aplicados al conjunto de los acrivos materiales,
alzadicndo a sy navraicza,

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, 1a Socizdad no mantenia aingGn conirato de arrendamicnto financiero.
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Z) Arrendamiznio opcrativa

Los gastos derivados de fos acuerdns dz arrerdatiiento aperative se cargan a la cuemg de pérdidas vy
gauancias e el gjereicio en que se devenggn.

Cugndo la Sociedad actda como arrendadora. reconnce 1os ingresos procedentes de arrendumierios
operativos de forma lineal, de acucrdo con tos términos pactados en los contratos suscritos. Estos activos se
registran al cosfe de adquisicion de los bienes arrendados e el epigrafe “Inmovilizdo Marerial” y se
armortizan <de acucrde con las politicas adoptadas para los actives materiales simitarcs de uso propio.
Cuande lz Socledad actba como arrendataria, los gastos del arrendamiento se cargen linealmente a su
cucnta de pérdidas y ganancias registrandose el activo o pasivo resulianics en sas correspondiectes
epigrafes del balance,

¢} Instrumentos financicros

1} Activos financieros

Los aciivos financieres que posee la Sociedad se ciasitican en las siguizntes categorias:

- Préstamos y partidas a cobrar: activos firancieras originados en la venwu de bienes ¢ en ia
prestacidn de servicios pox operaciones de trafico de fa empresa, o 103 que no teniendo un arigen
comercial, no son instrumentos de patrimenia ni derivados ¥ cuyos cobros son de cuantia fija o
determinzabls y no s2 negocian en us: mercado aciivo,

- Inversiones en el petrimonio de cmpresas de a2 Sociedad, asociadas y multigrupo: se consideran
empresas de la Sociedad aquetlas vinculadas con la Sociedad par una relacion de contzol, v
ermpredas asociadas aquellas sobre tas que la Sociedad ejerce una influencia significativa.
Adiciondlments, dentro de 1z categoria e muliigrupo se inciuye a aquellas sociedades sobre las
que, en virlud de un acuerdo, se ejerce yn control conjunto con unc o més soeins.

- Activos financieros disponibles parz [a venta: Se incluyen los valores representatives de deuda ¢
instrumentos de patrinmronio de ofras empresas que no hayan sido enmarcados en nitguna de las
clagificaciones anietiores.

- Activos financieros mantenidos para negocizr: son aquallos adquiridos con el abjeliva de
engjenarlos en ef corto plazo o aqueltos que forman parte de una cartera de fa gue exislen
evidencias do acluacionas recienfes con dicho objetivo. Esta categorfa incluye también los
derivados financicros que no sean contratos de garantias tinancieras (por ejempio avales) ni han
sido desigrados como instrumentos de cobertura.

Valoracion inicial —

Los activos financigros s registran inicialmenie al valor razonable de fa contraprestacion entregada mis
[os costes de lawransaccidn gue sean directamente atribuibles.

Valorarion posterior —
Los préstamos v partidas a cobrar se valoran por su coste ainoriizada.

Las inversiones en empresas de {a Sociedad, asociacday y multigrupo se valoran por su coste minorado, n
su casg, por el importe acumulado de las correcciones valoralivas por detcriora. Dichas correcciones se
cafculan como la diferencia entre s valar co libros y ol importe recuperable, entendido éste como el mayor
nuparte eatre su valor ravonabie menos los cosics de venta v el valor actual de los fluies de clective
futaros derivados de fa inversion, Salvo mejor evidencia cel importe recunerable, se tama en conzidoracion
el patrimanio ncto de la ontidad participada, corregido por las plusvelias ticitas existenics ¢n a fecha de la
valoracion {incluyendo sl fondo de comercio, si o hubierz).

Las activos disponibles para la venta se valoran a su vaior razonabic, registrandose en el patrimonio neto e
resuttade de las vartaciones en dicho valor rezovable, hesta que ¢l activo se enajene o hava satrido un
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deteriors de valor permanente, momento e el cual, diches resuftados acirmulados pasan a registrarse en la
cuenta de pérdidas v ganancias,

Por ultimo, 0s activos financieros mantenidos para negociar sc valoran a su vaior razonable, regisizéndose
2z la cuenta de pércdidas v ganencias el resaltado de as variactones en dicho vator razonable.

Al menos al cierre del gjercicia la Sociedad realiza ur test de deterioro para los activos financieros eve no
estan regisrados a valor razonable. Sc considera que existe evidencia objetiva de deterioro 3i el valor
cecuperable del activa financicro es inferior a su valor ea libros. Cuando se produce, ¢! registro de este
deterinro st registra en b cuentz de pérdidas v ganancias.

Fn particular, y respecto a las correcciones valorativas relalivas a los dendores comerciales v otras cuentas
a cobrar, el criterio general wtilizado por la Sccicdad para caleuler las correspondientes correccinnes
valorativas, §i las hubiera, consiste en hacer un analisis individualizado y provisionar aguelios saldos
vencidos a mds de 180 dias.

La sociedad da de baju los activos financicros cuando expiran o se kan cedido los derechas sobre los fujos
de ztectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido susiancialmenic los riesgos v
benelicios inherentes a su propiedad.

Por ¢l conrrario, Ja Socizdad no ca ds baja los activos [inancicros, y reconoes un nasivo tinanciere nor in
imparte tgual a la contraprestacidon recibida, en 1as cesiones de aclivos financieros on las que se reienga
wistancialmerite los riesgos y bensticios inherentes a su propiadad.

Izstrumentos de pairimonio propio

Un instrutsento de patrimonio representa ung participacion residual en el parimonio de la Socisdad, una
vez deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentns de capital emitidos por la Sociedad se registran cn ¢l patrimonic neto por gl importe
recibido, nelo de gastos de emisidn.

Las acciones proplas que adquiere la Sociedad durame el ciereicio s segistran, por el velor de lu
contragrestacion entregada a cambio, directamente como menor valor del patimonio neto. Las resuliados
derivades de la compia. venta, smisién o aroortizacion de [os instrumentos de pauimonio propio, 2
reconocen dircctaments en patrimonio neto, sin que en ningin casoe se registre resuitado zigung en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Pasivos financicras

San pasivas financiceos aquellos débitos y partidas a pagar gue ticne ta Soviedad y que se han originado en
la compra de bienes v servicios por operaciones de trifico de la empresa, © también acuelos que sin fener
un origern comercial, no pueden ser eonsiderados corno instrumentos finzncieros derivados.

Los débitos y partidas a pagar sc valoran inicialments af valor razonable de la contrapresizcion recibida,
ajustada por los costes de 1o transaccién ditectamente atribuibles, Con posterioridad, dizhos nasivos se
valoran de acuerdo con su coste amortizado.

Las emisiones de deuda se registran inictalmente por el valer tazonable de la contraprestacidy recibide,
deducidos los costes directamente atribuibles a la rangsccion, Posteriormante, se valcren a cosle
amortizade utilizando e método del tipo de interés electivo. Los banos con un vencinliento superior a doce
meses se clasifican en el pastvo no corrierie, micnizas que los que tienen vencimienza inferior se refleian
en 2l pasivo corviente.

Las emisionzs de oblizaciones epnveriibles se registren inicialmente, distribuyendo o valor razonable de [a
contrapresiacion recibida entre sus coraponentss de pasivo y patimonio, asignando al instrumento de
pacrimonio el importe residual obterido después e deducir, del valor razonabls de estos instrumentos en su
conjunte, &l importe que s¢ L:ayva determinado por separado para el componemte de pasivo. Ef valor de
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cualguier elemento derivado, que esté implicito en el instrumenio financices compuesto pero gue sea
distinto del componente de patrizionio, se incluivd denire do) componente de pasivo.

Los préstamos obtenides de entidades hancarias sc registran sor el importe recibida, neic de los costes
mcurtidos en la transaccion. Posteriormenie, s¢ vzloran al coste amortizado, Dichos costes incumidos on 1a
wansacclon y los gastos financieros se comabilizan seglx el criterio del devengo en la cucnia ds pérdidas v
gacaincies wtiizando gl meiodo del interds efectivo y se afiaden al importe en libros del pasivo en la mecida
en que no se liquidan en el perfoda en que se producen,

Iustrumentos financierss derivedos y contabilizactdn de coberiuras

Los derivados de cobartura de los riesgos a los cue estd oxpuesta la actividad de la Socicdad,
principalmente tipos dg cambic vy tipes do inlerés, sc valoran por su valor de mercado a fa fecha de
contrataciosn. Las vartaciones posteriores en of valor de mercado se registran como sigus:

- En las coberiuras de valores razonables, |as diferencias producidas tanio en los elementos de cobermura
COmo en ios clememos cubicros {en o qus se refiere al tipo de riesgo cubicrto), se reconocen
dircctamoenic en a cuenta de pérdidas y ganancias.

- Fn ias coberturas de ilyjos de caiz las diferencias de valoracion surgidas en @ parte de cobertwa
eficaz de los elementas de cobertwa se regisran transitoriamentc on el epigrafe de patimanio
“Ajustes en patrimonio por valoracion®™, no reconocitnduse cormo resultados hasta que ias pérdidas o
genancias del elemento cubierty se registren ep reanltados o hasta la fecha de vencimiento del
elemento cubierto. La parie o voberluza neficiente es llevada directamernte la cuenta de pérdidas y
ganancias.

La eonlabilizacién de coberturas es interrumpida cuando ¢ instrumento de coberlura vence, o es vendido.
finalizado o gjercidn, o deja de cumplir los criterios para 12 contabilizacidn de coberturas. Er ese mottento,
cvalquice beneficio o pérdida acumulada comespondiente al instrumento de cobermura que haya sido
registrado en el gatrimonio neto se mantiene dentro del misma hasta que se produzea la aperacidn previsua.

Cnando no se espera que se produzea la operacidn gue esla siendo ohjetc ds cobertura, fos beneficios o
pérdidas acumulados netos reconocidos en et patrimonio neto se transfieren a los resubados del periundo.
Las variaciones del valor rmzanable de los instrumentos financierss derivados que no cumplen los crilerios
para la contabilizacidn de coburlurus se reconocen en {a cuenta de pérdidas y gasancias a medida que se
preducen.

T.os derivados implicitos en otros instrumentos financieros o €n olros Conirates nrincipales se registian
scparadlamente como  derivados s0lo cuaado sus riesgos y caracleristicas no estan estreckamente
relacionados con los de los contratas privgipaies v siempre que dichos coniratos principales ne se valoren
por si: valor razonable mediante el reconacimientn en iz cucnta de pérdidas v ganancias de los cambios
producidos en 2l vaior razonable.

Técaicas de valorecion e hindtesis zplicables para Ia medicidn del valos razonable

Los valores razonables de los activos y pasivos financieros s¢ determinan de fa siguienie forma:

o Los valores razonabics de serivos y pasivos financieras con tos términos y condiciones estandar ¥ que
se negocian en los mercados activos v liguidos, se determinan con referencia z los precios cotizados
2n e mercada,

« kIl valor razorable de cofros achivas fipancicros v pasivos financieros (excluidos los irsirumentes
derivedos) se determinan de acuerdo con los modelos de valoracion gereralinenie aceprados sobre g
oase de desctiento de flujos de caja utifizando os precios de transaceiones abscrvables del mercade y
las cetizaciones de contribuidorss para insrimentos similares.

e Para s determinacion dei valor razonable de tos derivados de tipo de interés se utiliza el descucnto de
los fyjos de caja cn base a los impiicitos determinados por la curva de tipos de interés segin las
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condiciones dal mercado. Para la determinacion del valer mzonablz de opciones, la Sociedad wtilize e
modelo de valoracida de Black - Scholes v sus variantes, ufilizenco a tal efecto las volatilidades de
mercado para los precios de cjercicie y vencimicntos de dichas opciones,

Los insrwnentos financicros valorados con posteriaridad a sy raconocimiento inicial a velor razomable, se

clasifican en niveics de | 2 3 basados en el grado en que el valor razonable es abservable:

» Nivet . son aguellos referanciados o precios cottvados (sin ajustar) en meecados activos para activos
¢ pasivas idénticos.,

s Nivel 2! son aqguellos referenciados a ofros “inpuis” (que no sean 1os preeios cotizados inchzidos en el
nivel 1) observables para et activo ¢ pasivo, ya sea directarnente (es decir, precios) o indirectamente
(e5 decir, derivados de los precios),

e  Nivel 3: son jos referenciados a téenicas de valoracidn, que inclnven “inputs” para £l activo ¢ pasivo
que no se basaz en datos de mercade abservables {(“inputs™ no observabics).

En ¢l gjercicie 20HS 12 Sociedad contratt vartoy seguras de cambia de log cuales al cigrre de elercicio 2015
perntanecia vigente une de clios par uz imporie de 16.000 miles de USD. Durante el mes de encra de 2014
se ha comprato una parte del nominal csmablecido por imperte de 5.000 miles de déleres al tipo (iado de
1,27964. £l nomiral restante por importe de 11.000 miles de USD veneid en el mes de diciemhre de 2016
hahiéndosc rencgociado hasta el | marzo de 2017 a un tipe de 1,2938,

La variacién en el valor razenable al 21 de diciembre de 2016 de estos seguros de cambio ha supuesto un
efecto positive imputado la cuenta de pérdidas v ganancias det ejcrcicio 2016 de 433 miles de euros (60
miles de euros de iapacto negativoe en gl 2jercicio 20153).

Estos instrumentos derivados no han sido iratados como instrementos de coberrura.

f) Existencias
[as exisiencias de reslawvacion se valeras a su coste de adguisicion o al valor de rzalizacidsn, <t menor,
g} ‘Fransaccienes en moneda extranjera

La moneda funcienal utilizada por la Scciedad es el euro. Consecucntemente, 1as operaciones en otras divisas
distintas del euro se consideran denominadas en moneda extranjera y se registran scgin los tipos de cambio
vigentes en tas fechas de (as aperaciones,

Al clerre de] cpercicio, log zetives vy pasivos monetarios denominados ern moneda extianiera se convicrien
anticando e. lipo de cambio cn la fecha del balance de sitnacidn. Los deneficios o pérdidas puestos de
manitiesto sz imputan directamente a fa ceenta de pérdidas v ganancias del gjercicio en que s producen.

h) Impucstos sabre beneficios

EI gasto ¢ ingraso por impuesto sebee bexeficios comprende la parte relztiva al gasto o ingreso por el impuesto
corriente y Iz parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesio diferido,

El impuesio comieme cs Ja cantidad que la Socizdad satistace como consecuencia ¢¢ las liquidaciones fscales
dei rmpuesio sohre el benefieto relativas a un ejercicio. Las deducciones v otras ventajas fiseales en Iz cuota
del mpuesto, excluidas [as retenciones ¥ pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales compenzanles de
ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éstz, den lugar a un menor imparte del impuesto corriente.

El gasto o el ingrese por impueste diferido se corresponde con ¢l recanocimiento v la cancelacidn de los
activos y pasivos por impuesta diferido. Exros incluyea ias diferencias temporarias que se identifican como
aquellos Importes que se prevén pagderos o recuperadies derivados de las diferencias entre les importes en
libros ce los activos y pusivos v su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y ios créditos por dedeeciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes s¢ registran
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aplicenéo a la diferencia temporarir o erédifo que corresponda el tipo de gravamen al que se espara
reeuperartos o bguidarlos.

Se reconocen pasivos por imgueste diferido para todas las diferencias temperarins lmponiblzs. excepio
aqueiias derivadas del reconocintients inicial de fondos de comercio o de otros activos ¥ pasives en una
operacidn que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado conabie y no es una combinacian de negocios.

Por su parte, los actives por impuesta diferido sélo se recnnoeen er fa medida cn que se considere probabie
qug la Socledad vaya a dispaner de gananicias fiscales Tuturas contra las que poder hacerlos efectivos.

Los sctivos y pasivos por impueste difcrido, originacoes nor operaciones con cargos o asbonos directos en
cuentas do patriezonio. se conlabilizan fambién cor contrapartida en pairimonio neto.

Ern cada cicrre contable se reconsideran los activos por impuesto diferido registrados, efecindndose las
gportunas correcciones a ios mismes en kB medida en que existan dudas sobre su recuporacién futvra,
Asimismo, en cada cierre se evaldan los activas par impuestos diteridas no registrados en haiznce y &stos son
objero de reconocimiento exn la medida en cue pase a ser probable su recuperacién con bepeficios fiscales
fukros,

i} Trgresos y gastas

{Los tngresos y gasios s¢ imputan on funeidn del criterio de devengo, es decir, cuando se produce la corrienle
real ¢ biencs v servicios que ios mismos representan, con independencia éef momento en gue se pradiezea ta
carriente monstaria ¢ ifinenciera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por ¢l valor razomatibe de 1a
coptraprestacion recibida, deducicos descuemos e impuestos.

Los ingresos por ventas o prestacion de servicios se reconncen considerande ¢l grado de realizacién de la
prestacion 3 a fecha de balance, siempreg v cuando el resuliado de la irensaccion pucda ser 2stimado con
tiabilidad.

Los interescs recibidos de achivos linancieros se reconocen wiilizando el mérodo del tipo de interés efectivo vy
los dividendos, cuando se deciara e: derecho del accionista a recibirlos. En cualquier ¢aso, los intereses y
dividendos de zctivas financieros devengadss con posterioridad al momento de 1a adquisicion se reconocen
cOmo agresoys en Ja cuenta de pérdidas y ganancias,

1) Provisianes y contingencias

Las cuesntas anuales recopen todas las provisiones con respeeta a las enales so estima probable que se tenga
que atender i@ obligacidn, L.os pasivos cortingentes na se reconocen en lzs cucntas anuales, sino gue se
informa sobre los mismos en fas notas de B3 memona, cn la medida en que no sean considerados conio
remoles.

Las provisiones se valoran por €l valor actual de fa mejor estimacion posible del importe nccesaria para
cancelar o traasferis la obligacidn, reniendo en cuenta la informacion dispenible sobre ef suecso v sus
consecuencias, y registrandose [os ajustes que surjan por fa actualizacion de dichas provisiones como un gasio
financiero conforme sz va devengando.

La compensacion a recibir ce un teeeera ez ¢l momento de liquadar 4 okbligacidn, sismpre gue o existan dudas
de que dicho reembalso serd percibido, se registra como activo, excepto en €l ¢aso de que exista un vinculo
legal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, ¥ en virtud del cual la Sociedad no esié obligada a
respondcr, ea osta situacion, lz compensacion se tencra en cuenta para estinar ¢f imposte por el que, en su
caso, figurard [a correspondienite provision.

k} Indemnizaciones por despido
De acuerde con la legisiacion vigente y cicrios contratos :ahorakes, fa Sociedad estd obligada al pago de
deminizaciones a aguellos empleades con oz que, bajo deerminadas condiciones, rescinda sus relaciones

lehorales. Por tanila, las indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacids razonable se reaistran
coma gasto en ¢l ejorercio en el que se adopta la decisién del despido.
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Ai 31 de dictembre de 2016 la Soctedad ha registrado 7.317 miles de zuros por csle concepro (621 miles de
2Uros e el ejercicio anterior) (véase Nota 18-b).

f} Elementos patrinoniales de naturaleza medioambiencal

se coisideran activos de nataraleza roccdioambiental los bienes que son utilizados de forma duraders en la
activicad de ta Sociedzd, cuya finalidad principal es la minimizacidn del impacto madicamhicnial y Ia
proteecion v meiora del medivambiente, incloyendo la reduccién o eliminacion de la contaminacian fitura.

La activicad de la Sociedad, por sk naturaleza no tiene un impacto medioarabiental significativa.

m) Compromisos con el personal
La Sociedad no tierie estipulado ningdn plen de ponsiones complementario al sistema de la Seguridad Social.

Los converios de hosteleria apticables a la Socledad en Lspaiia, obligan al page de ur ndmere determinado de
mensuddidades a zquellos empleades que al cesar en la empresza por jubilacién, por incapacidad laboral
permancrte ¢ al cumpliv clerta edad, tengan une deterninada antigiiedad y cumpise unos requisitos
preesiablecidos.

A este respecto, ¥ en cumphimiento del Real Decrete Ley 1672005, la Sociedad he cxteraaiizado los
comproisos derivados de los planes de pensiones de sus crapleados.

n} Planes de recribuciovn refereaciados al valor de cotizacion de s aceidn

Dichos planes que son licuidshies en accioncs son valerados en el momento iniciai de storgamicrio de los
misizos mediagte un rétodo Gnanciero basade en un modelo binom:al que toma ¢n consiceracidn el precio e
gjercicia, la volatilidad. ¢l plazo de gjercicio, los dividendos esperados, el tipo de interés libre de ricsgo v las
nipdtesis realizadas respecto al ejercicio esparado anticipado.

La imputacion ce Ja rrencionada valoracion a resultado, se realiza dentre del epigrafe de gastos de personal
durante el periodo de tiempo estabiecidd como requisito de permanencia del empleado para su ejercicio.
imputando linealmente dicho valor 2 [a cusnta de pdrdidas y ganancias durante e periedo eomprendido eates
la fecha dz concesidn y la de ejercicio.

El gasto del gjerciciv se abona 21 patrimonio neto. En cada fecha de cierre posterior, ia Sociedad revisz las
cstirmaciones e cuanto al nuomero de apciones que prevé serdn gjercitables, alustando lz cifia dde patrimonto, si
procede.

i} Transacciones con vinculadas

La Sociedad reaiiza vodas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, [0s precios
de wansfzrencia se encuentran adecuadamenic soporladas nor o que ios Administradores de e Soviedad
consideran que no exislen resgos significaiivos por esie aspecto de ios que puedan derivarse pasivas de
consideracion en el fnuro.

o) Partidas corvientes v no corrientes

S¢ consideran activos corrientes aquelios vinculados al ciclo noral de explotacidn que con carderer general se
considera de wn 2iio, también aquellas otros activos cuyo vencimicntd, enajenacion o realizacion se espera que
se produzca en el corto plaze desde la fecka de cierre del gjercicio, los activos financieros mantenidos pera
negociar, con la excepeion de los derivados Gnancieros cuyo plazo de Ligquidacion sea superior al afio y el
efectivo ¥ otrog activos liquidos equivalentes. Los activos que ro cumplen estos requisitos se califican comu no
Corrienics,

Del mismo modo. son pasivos corrientes los vineelados at ciclo normal de explotecion, los pasivos finzncieros
mantsnidos para negociar, con la excepcior de los derivados financieros cuye plazo de Liquidacidn sea



supcrior al ade y en general todas las obligaciones cuya vencimieato © extincion se producing en ef corto plazo.
kn caso contrario, se clasifican como no cortientes.

p} Contratos de caridcter anerosa

La Sociedad considera contratos de cardclor anerose aquellos ea los que los costes jnevitables de cumplir con
las obligaciones que conflevan exceden a tos beneficios econdmices que se espera recibir por elios.

La Saciedad sigue ¢l criterie de registrar una provisidn sor ef valor nrzsente de fa mencionsda diferencia entre
los costes y los heneficios del conwrato, 0 la indemnizacion prevista pare el abandone del contrato si estuviera
cleerdidi,

La metodologia, hipétesis y iasas de descuerto utilizadas pzra el cdloulo de la provisiés necesarii, si
vrocediese, se realize siguicndo los criterios descritos en la Nola 4. ¢,

q) Activas no corrientes mantenidos para la venta

La Sociedad clasiliea er ¢ epigrafc dc “Activos no comrientes mantenidos para 12 venta” agucllos actives cuyo
valor coniable s¢ va a recuperar a fravés de la vema y 10 & través de su uso continuado. Esta condicion se
considera cumplida Snicamente cuando la venta sea altamente probable v el active esté disponiblc para la venta
inmediata on su €staco actual y se vava & cumplir centro def plaze de un aino desdce la fecha de clasificacion.

Los activos no corrientes clasificados como marntenidos para la venta estén valorados a su ceste histérico,
sieadd éste, en todos o8 casos menor a su valor razomzhle menos costes de venra. Para la medicion del valor
razonable se ha etudo en ¢ucnta el valor contable du las participreiones mds las plusvalias tdeitas existentes de
los actives propiedad de dichas sociedades soportado por tasaciones reatizadas por expertos independiznles.

r} Estados de flujo de efectivo

Er ¢l esiado de flyjos de efectivo, preparados de acuerdo cos ef méodo indirecto, se utilizan los siguientes
IErmInos cn (03 siguierntes sentidos:

- Tlujos de efectivo: entradas v salidas de dinero en efectivo ¥ de sus equivalentes, entendiendo por éstos las
mversiones a corto plazo de gran liquidez y hajo ricspo de alleraciones en su valor.

- Actividaces de explofacion: acrivicades tpicas de la Sociedad, asi como ofras actividades que nmo pueden
ser calificadas como de inversion o de financiacidn,

- Actividades de inversién: las de adquisicidn, enajenacion o disposicién por otros medios de activos a largo
plazo y ofras inversioncs no incluidas sn el efectivo v sus equivalentes.

- Actividades de financiacion: actividades que producen carmhios en ¢l lamafio v composicion del
patrimonio neto y de los pasivos que no [onman parte de las sctividades de cxplotacién.

:
£



5~ INMOVILIZADQ INTANGISBLE

El dcsglose ¥ el movimienio de los difereries cpigrafes de este capitule darante los gjercicios 2016 v 2015 son los

siguientes {en miles de eurcs):

Saido Saldo
a a
31.12.14 _ Altas 31.12.15
COSTE
Derechos usafricto I1L.O7 99 32.078
Concesiones. paentes y marcas 104 42 146
Aphicaciones Informdticas 86.725 18,135 104,860
118,807 | 18.276 L 37084
AMORTIZACION
ACUMULADA
Perechos usufructo (18.191) (1.239) (19.430)
Concesianes. pafentes y marcas (37 {17} (74)
Aplicactones Tnformaticas (62.516) {2.079) {71.595)
_(80.764) . {10.335) | 51099
Deteriors e - - e
‘,A LOR L\-E’IIO Y T A r— Maf ol e ann e
CONTABLE [ 38.043 45.985
Saldo Salda
a ‘I'raspasos A
31.12.15 Altas __Bajas (Nota 6) 31,12.46
CQOSTE
Dercchos csulructo 32,078 o8 - - 312,176
Concesiones. patentes y marcas t& 213 “ - 339
Apiicaciones Informéticas {04,860 14.305 (2.836) 63 116.374
[ 137.084 [ 14616 (2.856) | 65| ! 148909 ]
AMORTIZACION
ACUMULADA
Derechos usulrucis (19.430) (1.369) - ~ (20.799)
Concesiones. patenles ¥ marcas (74) (28) - - (102}
Aplicacioncs Informéticas (71.595) {10,762) 1,722 - (30.033)
[ 1099y ] [ (12159 722 |- ¢ [ (101536
Deteriora e - - B} . —
YALOR NETO
CONTABLF. | 45988 [ 47373
23



Las altas més significativas del ejercicio 2016 se han producidc cono consecueneia de 1as inversiones realizadas on
los desarrollos de kas aplicaciones intormadticas de fa Sociedad.

En of epigrafc “Derechos de usufruete”™ se recoge la tolehidad del importe acordado como precin del derecho de

wsufructo def Hotzl NH Plaza de Armas.

Al cicrre de los gjercicias 2016 v 2015 la Seciedad tenia elementos del inmovilizado intanginle totalmente
amortizados que seguian en use, cenforme al signienic detalle:

S R T s
2016 2015 |
Derechos de uso, concesiones, patentes y marcas |.686 35
Aplicaciones infarmiticss 59.485 ! 57.174
_____ ] 63.17L 57.229

.~ INMOVILIZACIONES MATERIALES

[} desglose y el movimiento de los difersntes epigrafzs de este capitulo durants 10s ejercicios 2016 y 2013 han sido

los stzmenres {cn miles de seros):

COSTHE

Terrenos y consrueciones
Instalaciones téonicas
V Inaquinaria
Orras instalaciones, utillaje
¥ iomiliario
Ouro tninovitizado

AMORTIZACION
ACUMIILADA

(Construcciones
Instalaciones técuicas
¥ maquinaria
Qtras instalaciones, atillaje
v mobiligrio
Otro iamovilizedo

Deteriarp

VALORNETO CONTABLE

Salkda Saldo

al al
31,1214 Allas Rajas L1215
86811 7.729 (640) 93.900
62311 6.944 (8.400) 60.855
9.140 964 (1.557) 8.567
4.148 4.430 (162) 8.416
162410 20.067 (10.739)] | 171,738 |
(8.057) {1477} 130 (10.384)
{27.735) (2.543) 4.716 (25.562)
(5577 (605) 442 {4.740)
(3.473) (72) 12/ (3.421)
@#5.842)| | (4.697) 6432 (44.107)
(266) - 1o (280)
116.302 _ 27381
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COSTE

Terrenns y consuruceiones
Instalaciones técnicas
y magiinaria
Otras insizlaciones, wtillaje
y mohthiario
Otro inmovilizado ¥ obra en curso

AMORTIZACION
ACUMULADA

Construcciones
[nstalaciones tdcnicas
v magiinaria
(Giras mswlaciones, utillzje
v mobilzario
Otro inmovilizado v obra en curso

Deleriora

VALORNETO
CONTABLE

Salde Saldo
al al
SLEZ LS Altas Bajas _lraspasos 311216
93,900 [.064 (5.448) 2.506 92.022
60,855 3,558 (3.038) 2.047 63.822
8.367 783 (126) 137 9.361
8.416 2.530 {4) (4.739) 6.187
171.738 } | 8333 (8.616) (65 ; [ 171392 ]
(10.384} (1.740) 1,730 ~ (10.394)
(25.562) (5.621) 1.419 - (29.764)
{4.740) (671) 125 - (5.286)
(34213 (71) 4 - (3.488)
44.107) | | (8.103) 3278 . - (48.932) |
syl L e ] 36 - 30y
.. 127.381 [ 122.090

Las adicionss mas significativas del ejercicio comesponde: a la renovacidn de determinados hoicles entre 105 que
éestaca o1 NH Barceiona Calderdn v el NH Madrid Nacional.

Adicionalmente se han producido bajas de activos por fas obras reatizadas en {os hoteles por reposicionamiento, nor
valor nete conlabie de 1.502 miles de eures, cuyn impacio se ha registrado en el enigrafe “Resultado neto de

cnajenacion de activos” del resultada def gjercicio 2016,

Al cicrre do los elercicios 2086 vy 2003 la Sociedad tenia elementos del inmovilizado maierizt totalmente
amortizados que seguian en uso, confotme al siguients detalle:

! Miles de Furos
2016 2013
{
- Instalaciones teonicas y maguinarii ]13.828 12,149
Olras inslalaciones, uiiilaje, mobiliario v otvas 6.737 5.435
20.565 | 17.584

El epigrafe comrespondiente a Terrenos y construcciones se desglosa en 52.647 miiles de euras corcespondientes a
Terrenos ¥ Constracciones 39.375 miles de guros. La disminucion del importe de las Instaiaciones técnicas y

maquinaria debido a reposicionamiento de las mismas.

- {/\



1.a Sociedad tiene formalizacas pélizas de seguros para cubrir [0s posibles riesgos a que estan sujetog los diversos
elementos de inmovilizado material, asi cormo las postbles reclamaciones que 5¢ fe pueden presentar por el ejercicio
de stz actividad, entendiendo que dichas pélizas cuaren de manera suficiente los riesgos a los que estan sonendos,

AL31 de diciembre de 2016 nn exisicn compramises en inme de compra de inmovilizado,
T~ ARRENDAMIENTOS
Al 31 de diciembre de 2016 v 20135 ia Sociedad ticne contratadas con 1os arrendadores ias sigutentes cuotas de

arrendamiento minimas. Jo acterdo con lns actuales contrazos en vigor. Sin tener en Cuenia repercusion de gastos
comunes, incrementos futuros por 1PC, mi actaslizaciones Muturas de rentas paciadas contracrualmente:

PR ;
| e ;
| Miles de curos 2016 2015 |
Menos de un afio £011 6388
. Enive ddos y eineo afios 19.114 21,900 ;
 Wlas de cinco afios 12.03% 15.869
Total 37.064|  44.157,

£l valor presente de Jas cuotas de arrendamicnto se ha calculado aplicasdo una tasa de descuento en linea con el
coste ce capital promedio ponderada de ln Sociedad e incluyen los compremisos 4 que la Sociedad estimna gus
tendrd que hacer frente en el [ubro cn conceplo de una rentabilidad minima garantizada en hoteles explotados e
régimen de gestion,

El imperte de les cuctag de arrendamiento cperative reconocidas como gasio sn los gjereicios 2016 v 2015 ascicrls
a 4.521 y 4.067 wmiles de euros, respectivamente, los cuales se companen, casi en su tntahidad, de las cuotzs
satisfechas por el arrendamiento de 1os hoteies (véase Nota 18-c).

La vida de las contratos de arendamiantos operativos firmados por 1a Saciedad oscila entze 3 y 15 afios. Asimismo,
la renta de dichos contraios consiste en una inporwe fijc retersnciado a un indice de precios al consumo que se
FEVISa ANUAIMENIiC.

8- INVERSIONES FINANCIERAS

8.1- Inversiones financieras a largo plazo

La composicion do esle cpigrafe < 31 de diciembre de 2016 y 2015 es como stgue:

‘ Miles de Kuros

20162013
Cuenta a cobrar por opcion de venta de Sotocaribe - . 58.230
Quos derechos de cobro 16.395 0 16393
Flanzas 12371 1219
Total 17.638 : 75,870

Ea el ejercicio 2014 se aicanzd uo acucido para ia transmision integra del segmento de regocio mmobiliano
ubicado 2n CAdiz {Espafia} dc Sotogrande, S.A. cuedunde excluida de ja operacion la uwlaridaé de las
participaciones er los activos internaciomales, enire io$ que s¢ enconiraban las participaciones en la sociccad
Sotocaribe, 8.5, (sociedad participada al 35.5% por la Sociedad.

La formalizacidn de la venta de Sotogrande. S.A. incorporaba Ja trapsmisidn de fa Gwelaridad de las acclones de
Sotocaribe, S.1., prse & no tormar parte del perimeiro objeto de fa tansaccién. Ll precio acordado por la



fransmision de las acciones de Sotacaribe ascendit a 58 millones de euros, a liquidar cn un plazo maximo de 5 afios.
Como conszcuencia de cilo, las cuentas anuales del ejercicio 2013 refizjaban un ¢rédite a large plara por dicho
impaorie. Adicionglmente, en ese mismo acto. s¢ suscribié un “put and call option agreement’” entre Sotogrande. S.A.
¥ WH Haotel Group, S.A., en virtud del cuai, en un plazo méximo de $ anos desde la firma del releridn acuerdo. NH
Hotel Group, S.A. tiene opcidn de comprar la titularided de las acciones de Sotocaribe, S.L. por valor ds 58
ratlfones de ewros ¥ Sotogrande, S.A. [a obligacidn de vender dicha titularidad de accicnes. Pasados ics § afios, en
caso de que ro se haya ¢jecutado la opeidn de compra por parte de NH Holel Group, S.A., Sotogrande, S.A. tiene la
opeidn de vender a NH Hatel Group, S.A. Ie titularidad de Setocaribe, 8.1, y NH Holel Group, S.A. {a obligacion
de comprar durante un plazo de 30 dias. Dada fa certeza de que. como maxima, 2] término de los 5 afios y en virtud
de jas opciones de compra cruzadas, NH Hotcel Group, S.A. se convertird en el titular de¢ dichas acciones de
Sotocaribe, S.L., junto cor fa asuncidn de fos ricsgos y hencficios por NI Hotel Group, S.A. durante los 5 zios, ios
administradores d¢ la Socicdad optaron por mantener fa participacidn de Sotocaribe, 8.1, por su valor contzhle y
clasificacion previos a l2 operacién {véase Nota 9) y recanocer el pasivo financiero a largo plaze por el precio de
glercicio de ta apeion, 38 millones do curos (Nota 3.3},

No ohstznte, de acuerdo a ia interpretacidn prospectiva de la normaliva contable de zplicacion por parte de la
Sociedad de] acuerdo, por la cual un activo ¥ un pasivo financiero podein ser objelo de ecmpensacién, de mansra
que se presente en ef belance su impodte neto, cuandoe la cutidad lenga on el momeonio achal ef derecho, exigible
legaimente, de compensar los Lnportes reconocidos y tenga la intencidn de liquidar por importe neto, se he
procedido a compensar la cuenta por cobrar descrits en esta note y ¢l nasivo refativo 2 la opcién de compra descrito
ea la Nota [3.3 por cansiderarse gue sc cneoentran cumplidos jos requisitos para su compensacion. Asinusma, del
andlisis de la normativa conteble de aplicacion no sc ha consideradeo necesario ¢l registio de ningiln instrimenio
derivado vineulado 2 las opeiones de commpra y venta,

Dentro del epigrafe “Otros derechos de caobro™ se recoge ia reclamaci6n interpuesta fremie a fn entidad aseguradora
dcl seguro decena: de obra, reclamando 2! lmporte de las obras de reparacidn realizadas y a acometer en una
promocion de viviendas. Dicha reclamacién quedd fuera def acuerdo de compraventa del que fue objeto durante
2014 Sotogrande, S.A., sociedad que interpuso la reclariacion en primers instanciz. Asimismo, se recoge la cuenza
por cobrar por el pago eplazado de la venta de 15 locales de ofra promocion inmobilieria, que tanbién quedd
excluids del acuerdo de compraventa de Sowgrandes, S.A.
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Asimisaio, durante el ejereicio 20148 |a Socicdad ha continuado su pizn ds réestructiracion socictaria

+ la Sociedad 42 vendido con fecha de 11 do noviembre de 2016 su pasticipacién en varias
socicdades dependientes # su filial WH Hoteles Espaila S.A. para su posterior fusidn por
absorcion por parte de Ja Gllima con el ahjetivo de racionalizar v stmplificar el organigruma
del Crrupo. Comeo resultado de dichas operaciones ia Sociedad ha registrado uz resuflada
neto positve por importe de 42,345 miles ds euros debido princivalmente a la reversidn de
la carlera asociada 4 cichas participaciones asi como a Ia reversion de las provisiones que la
Socicdad mantenia pare cubrir las pesibles aportaciones de capital que hubiese tenide que
realizar en aqueflas participadas que al cierre del ejercicio anter{or icnian patrimionio neto
nagativo (véase Nota 12) v a las bajas.

»  Con fecha 9 de septiembre de 28185, se forraalizé la JToint Venturz con ¢l arupa accionista
tiNA FHogpitality Group Co, Lid, ereando Beijing NH Grand Ching Hotel Managemert Co,
Ltd. an la que el Grupo NH participa en ur 49%. E| capilal de [a compefiia asciends &
20.000 miles de délares v cada paste hard un desernbolso iniefal que corresponde al 50% de
Ia parte en que paticipa y el imparie restanie serd desernbolsado dentro de tos dos afios
siguientes. Al cierre de diciembre 2 Soctedad ha aportado 4,42 | miles de eurcs.

9.- ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y PASIVOS YVINCULADOS
CON ACTIVOS RO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y QPERACIONES
INITERRUNMPIDAS

Tai y como estabiece la Norma de Registro y Vaioracion 9 del Pian General de Contebilidad sobre “Activas na
corrientes maatesidos para [a venta® (véase Nota 4.4q), se hen procedido a registrar aquelios actives no
esiratégicos que, de acuerdo con ¢f Plan Estratégico, estin inmersos en un proceso de desinversidn: con pianes de
venta compromaticdos.

En el gprecie 2013, ta Sociedad tenia cissificados come operaciones imerrumpidas las sociedades de
Satocaribe. S.L. y Capredo Investments, GmbH par un itmporte de 48. 184 miles de euros.

Con iecha 28 de dicienbre de 2016 la Seciedad adguiere el 50% de Ja sociedad inactiva Capredo [nvestments
Ombh pot un importe de 3.190 miles de euros, de los cuales 3,150 miles de euros se encuentran perdientes de
page {véase Nota 13.3).

Los datos signilicativos refacionados con dichos acrivos son ios siguientes:

Miles de Euros
Participacidn Resto T okl
Sociedad directa Capttal  § Resultado | Patrimonio | Pairimonte | Coste
Sotocaribe, S.1. 35.3% 610821  (5.644) 106.085 161.503 1 42.3%9
Cepredo [nvestments GmtH 10085 40 (21} 65,818 16,767} 9,066
Total : 51,448

10.- EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES

Liste epigrafe incluye principalmente {a tesarcria de ka Sociedad, as{ como créditos concedidos y depdsitos
bancarios con un vencimizuio no superior a tres meses. El tipo de interés medio obtenido por {a Socicdad sobre
sus saldos de fesareria y otros actives liquidaos equivatentes durante los ejercicios 2016 y 20135 ha sido un tipo
variable refcrenciado al Ruribor, Estos activos se encuentran registrados a su valor razonable.

Ne existen restricciones a la disposicidn de efectiva.



Como consecuencia de ia introduccién por el Real Decreto 155872012, de 135 de roviembre, del articulo 42 bis
cn el Real Decrera 1063/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamenta General de las actuacionss v
los procedimientos de gesiidn e inspeccida tributaria y de desarrolla de las normas comsines de los
procecimientos de aplicacidn de los tributos, que establece, enlre ofras, ciertas obligaciones de mformacion
sobre bienes v gerechos situados en el extranjerg, se informa de que detorminados miembros del Camité de
Pueccion de NH Hotiel Group S.A. ticnen poder de disposicidn como representaatas o autorizados sobre cuentds
bancarias localizadas en ¢l extranjero cuya tmlaridad corpesponde a socizdades def Grupe. El motivo par el que
dichos meembros del Comité de Direccion tienen poder de disposicidn sobre ias cuentas bancarias extranjeras cs
su calidad de adminestradores o consgjeros de dichas filiales,

NH Hotel Group. S.A. dispone ée dociimentcs aecssorios & ia contabilidad. consisienies can a5 cuentas anuvales
consoitdadas, a parur de los ¢uales se puedes extraer con suficicncia fos datos relativos a las euentas
mencionadas.

11,- PATRIMONIO NETO Y FONDOS PRGPIGS

aj Capital suscrito

Al 31 de diciembre de 2016 el capial social do iz Sociecdad estd representads por 350.271,788 acciones al
portador de 2 curos de valor nominal cada una toralmente suscritas v desembaolsadas.

Todas lay secienes gozan de iguales derechos politicos y econdmicos v estdn admitidas & cotizacidn en el

BMercado Cortinao de las Boisas de Madrid, Barcefonra. Bilbao y Valencia.

De acuerdo con las dltimas notiticaciones racibidas por la Sociedad v con las comunicaciones realizadas ¢ la
Comision Nacional del Mercado de Valores antes del cierre de cada cjercicin, lax pariicinaciones acciorariales
pras significativas eran Jas siguienies i 31 de diciemhbre de 2016 v 2015:

-t tres Emeitmrms ¢ EmeEm tEmitIE W SEIILON are Tee bef e Aumrmm

2016 2013
. EINA Group Cu Limiled 29,500 29,50%
Occanwoeod Captial Maragement 1.7 11,97% 7,58%
Grupo Hesperia Q. 27%** 9,23% |
Henderson Global Investors 11D 4 199p%+* 4,19%

“Si bien al 31.12.30%6 la participacion de TTMA Group Co Limited aseendin a 29 50%. el 27022017 esta socivdad ba comunicade la
disminuelén: de su pacticigacion hasta ef 29,54%,

#*La participaciaon de Grupo Hesperia se eampone de 1a participacion que de forma divecta estentan Sotpe Inversor Hesperia, 5.4, (9.10%)
¢ Farefiyada ((,17%).

***Sibien al 31.12.2016 la partisipacion d2 Henderson (iobal vestors TLid ascendia a €,19%, el 31.01.2017 esta sociadad ha comunicado
ia clgninucidn de su participacito hasia cf 2,58%.

Al cierre de los cjorciclos 2016 v 2013, los diferentes miembros dzl Consejo de Administracion eran liulares o
represcntanics esables de participaciones accionariales representativas de, aproximadamente, of 21,24% v
46,34% del capital social, respectivamente.

B) Prima de emision

Tl seldo de fa cuenta prima de emisign de gcciones se origind en fas distintas ampijaciones de capital efectuadas
por la Socicdad,

Lt Texte Refundido de la Ley de Sociedades Andnirias pernmite expresamente la ulilizactdn del saldo de fa
prima de emisidn de acciones para ampliar el capital y no establece restriceidr especifica alguna en cuanto a la
disponibilidad de dicho saldo.
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¢} Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, debe destinarse uza ¢ifra 1gual al 10%
del beneticio neto del cjereicio 2 la reserva legal hasta que Csta aleance, al menos, ef 20% de capital social. La
reserva legal podrd utilizarse para aumentar el capitzl en [a parte de su saldo gue exceda del 10% dal capital va
aumentado. Salvy pare ia finalidad mencionada y mientras no supere el 20% dsl czpical sacial, esia reserva s6lo
podid destinarse a ta compsnsacion de pérdidas siempre cue no existan ouwas reserves disponibies suficientes
para este i

¢} Reservas indisponibie

No pueden ser distribuidus reservas por un importe totel de 39.983 miles de euros 2l 31 de diciembre de 2016
(37.362 miies de euros gk 31 de diciembre dz 20135 por corresponder a acciones propias.,

e) Acciones y Participaciones en Patrimanio Prapias

A% vierre del ejercicio, NH Hotel Group, S.A. contaba en su balance con 9.600.000 ds acciones propias,
dosglosadas de [a siguiente forma:

« Préstamo de vaiores vincuiados a la emisién de obligaciones convertibles de ‘ccha 8 de noviembre de
2013: Con fecha 4 de noviermhre de 2013, se comunicd a la ONMV ¢ prestamo de 9.000.060 de
acclones propias a las tres enlidades financieras gue intervinieron en l= colocacicn de las abligaciones
convertibles o caxjeables por acciones de NH Hotel Group S.A. por importe de 250 millones de CIros,
para que dichas cnliczdes financierss pudieran afrecérseiss a los suscriptores de las obligaciones
convercibles que zsi 1o salicitaran (véase Nota 13).

Al 31 de dicicmbre de 2016, de 2503 9.000.000 tde acciones, han side devuelias por {as entidades
rnancieras 6.930.886 acciones que, por ianto, estin actuaimente e poder de NH Haotcl Group SA. pero
que, conferme a [0s términes del préstamo de valores, eontingan a disposicidin de las entidades

financieras, quienes podran disponcr en préstame ce ellas en cuaiquier momento hasta que fas
oktigaciones convertibles se hayan caneelado o amertizado.

e Enelmes de agosto la Sociedad ha realizado fa compra de 660,000 de acciones propias,

12.- PROVISION DE RIESGOS ¥ GASTOS

El deialte do las “Provisiotes pare riesgos v gastos™ al 31 de diciembre de 2018 v 2013 25 ¢l siguiente:

Miies de Furos

2318 2015
Provisiones para riesgos y gastos no corrientes;
Frovision para pensicnes y obligaciones similares 352} 146
Pravisién para responsabilidades 12.227F  51.904
Provision por contratos onercsos 9 168

12.388 S2.218

Provisiones para riesgos v gastos corrientes:

Provision por cantratos onerosos il 62
[rovision para responsahilidades 6.600 -
6.611 62

Provisidn para responsabilidades

En el gjercicio 2013 la cuenta “Provisidn para respomnsabilidades™ a farzo vlazo recogia principalmente as
providicnes necesarias para cubtir los compromisos 2! 31 de diciembrs de 2015 de ciertas sociedades
participadas por importz de 42,7 millones de curos aproximadamente, dicha caatidad hz sido revertidz en el
cjercicio 2016 como consecuencia do la reorganizacion societaria llevada a cabo (véase Nota 8.2 }.

L)
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El imporie recogido en dicha cuenta al cierre del ejercicio 2016 se corresponde provisiones por litigios y riespos
que la Socicdad considera probable que ocurran. Entre los mas significativos se encuentran Jas provisiones
creadas con mofive ¢¢ la demanda recibida e el proceso de reclamacion de inenmpiimicnios contractuales en
una promecion mmoditiaria, ast como otras reclamaciones vecibidas por la resnlucion de deoterminados contratos
de arrendamiento donde se recloman determinadas cantidades. No se espera una resolucion en el corto plaze de
estes reclamaciones (véase Nota 16).

El Emporte registrado @ corto plazo corresponde a reestructuraciones y eventuales indemnizaciones por
resefucién de un contrato de servicios que st coeucnira en discusion.

Contratos onerssss

La Sociedad considera contratos de cardeter oneroso aguéilos en tox que los costes nevitables de cumplir con
las obligaciones que conllevan dichoy contratos exceden a fos heneficios econdmnicos que se espera recibir par
ellns.

La Sociedad registra como provisidn por contratos onerasos, el velor presenic do las pérdidas netas derivadas
del conwrato ¢ [a indemnizacion previsi para el abundono del contraro si estuviesa decidido. Estas provisiones
con revertidas en 2l nomente en que s¢ cumple cualquicra de los dos hechaos anteriores.

La metodolog?a, hipifesis ¥ tasas de descuento utilizadas para reelizar dichas estimacioncs siguen ¢f mismo

criterio que fas descritas en la Nota 4-c.

13. DEUDAS - LARGQ Y CORT(Q PLAZO

13.1 DPeudas por emizidn de ablisaciones y deudas con entidades de crédito

Bl saldo de las cuentas de los epigrafes “Obligaciones y otrus valores negociabies™ v “Deudas con entidadss de
crédita” al 31 de diciembre de 20106 v 20135 2s el sipuiente:

Miles de eurcs
2016 2015
Largo plazo Corto ptazo La*go .'b'lazo Carto plazn
Obligacicnes convertibles 238.724 - 233.231 -
{Obligaciones "semior” garantizedas vencimiento 2059 250.000 - 250.0090 -
Obligaciones "senicr” garentizadas veacimiento 2023 285.000 - - -
Deuda por intereses - 6.245 - 3.613
Gastos de formalizacion {13.087) (4.015) (11.380) .
Ohligacianes y otros valores negogiables 763.637 2.233 471871 3.613
Préstamos sindicados - - 54,060 11.800
Préstamos sin garantia real - 6.200 229 1.176
réstanzos subordinados 40.000 - 75.000 -
Liygas de credito - 7.35% - 14.069
(rastos de tormalizacion de deuda (2.434} {1.013) (4.061) (1.139)
Deads por intereses - 151 - 482
Deudas con entidades de erédito 37.566 12,895 133.408 25.588
Toial B01.263 15.128 605.339 29,261

£l valor razonable presente de las obligacionss senior garantizadas con vencimienta en 2019 v de las
obhgaciones converlibles, {eniendo en cuenta que el tpo de interéds de referencia seria el aplicado a las
obligacioncs que sc emitieren durante ¢f 2016, supondria que dichas obligaciones ascendicsen a un importe de



224 v 232 millones de euras, respectivamente. Respecio 1 los pasivos financieros referenciados & an tnierds
variable, por su propia configuracidn de variable, su valor razonable no difiers de su valor contable.

Obligacianes eonvertibies

Con fzcha 31 de octubre de 2013, ' Socieded realizd una colocacion de bonos convertihles ontre inversaores
institucionales. por un fotal de 250.000 miles de zuros, con lgs siguientes caracterisiicas:

‘Tmporte de fa emisién 250.000.600 €
Mominal dei bono 100.G0G €
Vencimiento 3 2f0s8
Rango de deuda “Serior” no garantizadu
Precio de fa emisidon 100%
Cupdn 4%
Precio de canje 4,919 curos
Primz de conversifn 30%
Precio e amortizacicn 100%
Niumero maximo de accjones a emitix 50.823.338

En detzrminedos supuestos, a voluntad del bonista o de la Sociedad. cabe la smorlizacion o conversion
anticipacda de este rnstrumuenlo,

Esta operacion se considera un instrumento compuesto de pasivo y patrimonio, vatorindose el componente da
patrimonio en el morsento de fa emisién en 27.230 miles de curos.

Como ¢s habitual en este tipo d2 emisiones, y con ahjeto de fomentar Ja liquidez del instrumento 2n ¢! marcado
secundario, NI Hotel Group, S8.A. formalizd un condrato de préstamo de titulos coa las entidades financicras
colocadoras de hasta 9.000.009 de aceiones [‘roplas Este préstamao se remucera al $,5% y al 31 de diciembre de
20146 se encuentra dispuesto ¢n 2.069. 114 accicnes (viasz Nota 12.e),

Obligaciones “senioy” garantizadas vencimicnto 2019

Con fecha 30 de actubre de 2083 [a Sociedad realizéd una colocacion de abligaciones “senior™ garantizades, por
importe pomunal de 250,000 miles de swros, con vencimiento en el afo 20319. Fl tipo de interds rominal anuat de

dicha emisidn de obligaciones es dei 6,875%.
Obligacionces “senior” garantizadas vencimieato 2023

Con fecha 23 de septiembre de 2016 la Sccicdad realizé una cclocacion de obligaciones “senior” garantizadas,
por impote nominal de 285.000 miles de euros, con vencimiento en el aite 2023, El lino de interés nominal
anual de dicha errision de obligaciones es det 3.75%.

La Sociedad urilizd los fondos procedentes de esta emisidn para amaorfizar anticipadamente las siguicnics
financiaciones ¥ para pagar |os gastos d2 la emisidn:

= Préstamo sindicado con vencimiento final en noviembrz 2017 [ormelizado entre la Sociedad v un
grupo ds entidades financieras e 13 de febrero de 20135 para refinanciar denda hipotecazia en Italia par
imporie de 40.000 miles de euros. El salde pendiente cencelade asciende a 32.000 miles de eurcs.

»  Pristamo sindicado con vencimiento finad en ostubre 2018 formalizadn enire la Socicdad y ur grupo de
entidades financieras el 26 de junio de 2015 para refinanciac dewda hipotecaria en Alemania por
importe de 36.000 miles de euros. El saldo pendienie canceladn asciende a 33,000 miles de euros.

»  Préstame subordinado formatizade el 26 de septiembre de 2007 eatre la Sociedad v unz entidad de
crédito, ) saldo pendiente cancelado asciende a 35,000 miles do curos.
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«  Crédilos laterafes formalizados entee la Socicdad, NEI Itatia 8 paa. y diversas eatidades financieras. El
saldo dispuzsio cancelado asciende a 23.667 miiles de euros.

Livea de crédito sindicada oarantizada

Con fecia 22 de septiembre de 2016, la Sociedad y NH Finance, S.A. formalizaren un crédito mercanti)
“revelving” con entidades de crédie por imporie ce 250.000 miles de euros (Minea. de crédito sindicada™) con
veazimiente a tres afios. ampiable a cinca afios en el momento ¢n ¢ que sc produzea 4 refinanciacion de las
obligaciones sentor parantizadas vencimionto 20i9. A 3{ de diclembre de 2016 esta financiacidn esteba sin
dispones.

{Obligaciones exigidas en los contrates de Obligaciones “seniar™ de vencimicnta 2819 y 2023 y en la linea
de crédito sindicada

Las obligactanes “sontor™ de vencimicnte 20189, obligaciones “senior” de vencitiiento 2023 y linea de ¢rédito
sindicada exiger el cumplimicnto de una seric de obligaciones y limitaciones de contenido esencialimente
homogsnea en cnanto a la asuncidn de endeudamiento adicienat o prestacion de garantias en favor de izrceros,
¢l otorgamiento de garantias reales sobre aciivos, la venia de activos, las inversiones qus estdn pernitidas, los
pagos restringidos {incluyendo ia distribucidn de dividendos a los accionisias), las operaciones zntre parics
vinculadas, las operaciones societatias v las obligaciones de informacidn, Estes obligaciones se deiallan en los
folletos de emision de dichas obligaciones, asi como an el contrato dz2 erédito de la lnezs de erédiio sindicada.
Adicionalmente, ta linea de crédito sindicada exige ef cumplimiento de ratios Tinancicros a nivel consoiidade: en
particular, (1) un ratio ¢e cobertura de 1ntersses de 2 2,00x, (1) un ralio de cobertura de la deuda de = 5,50x y
(i) un rat:e Loan o Value < 55% hasta la fecha de vencimienio o refizancizcidn ds las obligaciones de
veneimienta 2049, En g lecka de vencimicnio o rofinanciacion de les citadas obligaciones, e ratio Loan to
Vaine debera ser 2 70% v, a partir de tal fecha, el ratio Loan to Value aplicable dependerd del civel del
cadeudamicnio de NH en cada mormento 1al y como se indica a continuacion:

- Rato de endeudamiento = 4,00x: Rauo LTV + 70%
- Ratios de endeudamienco ~ 4,00x Ratio LT V= 85%
- Ratio de endcudamictio & 3.50x: Ratio ELTV= 100%

Al 31 de diciembre de 2016 est0s ratios se cumglen ¢n su totalidad.
Paquete de garantias obligaciones “semior” vencimiente 2019 y 2023 v linea de crédito sindicada
Paquctc de garantias cbliigaciones senior venctnicnla 2019 v 2023 v linea de crédiln sindicada

f.as obligectones “senior™ garantizadas vencimienta 2019 ¥ 2023 v la {ipca de crédito sindicada (a0 dispuesta a
31 de diciembre de 2016} comparten las siguientes parantias: (i} pignoracion de agcionss: 100% del caphl
social de (A} Diegem, (B) Immo Hotel BCC NV, (C} Imtno Hotel Belfort NV, (D) Immo Hotel Brugge NV, (E)
Immo Hotel Diegem NV, {F) Immo Hotel Gent NV, () Inuno Hotel GP WV, {H) Immo Hotel Mechelen NV,
(1) Immme Hotel Stephanie NV, (J) Omroerend Goed Behesr Maatschappii Van Alphenstraat Zandvoort, BV, y
(K) NH Iralia, S.p.A. {ii} garantia hipotecaria en primer rango sobre oy siguisnies hoteles situados en Holanda:
NH Contzrence Centre Koningsho? propiedad de Koningshod, B.V.; MH Conlerence Centre Leeuwenhorst
propiedad de Tecewenhorst Congres Center, BV, NI Schiphol Airport propiedad de Onroerenc Goad Behicer
Maatschappi] Kruisweg Hoofddorp, B.V.; NH Zoctcrmeer propicdad de Onrocrend Goed Beheer Maatschappi
Danzy Kayelazn Zoetermeer, B.V.; NI Confersnce Centre Sparrenhorst propiedad de Sparrenhosst, B.V.; NH
Barbizon Palace propiedad de Crroerend Goed Reheer Maatschapps) Prins Hendriklkkade Amsterdam, B V., NH
Best propiedad de Onroerend Goed Beheer Maatschappij Maas Best, B.V.; NH Capelle propiedad de Onrocrend
Goed Belieer Maatschapplj Capelie aan den [Jssel. B.V., NH Geldrop propiedad de Oneoerend (Goed Beheer
Maztschappti Bogardeind Geldrop, B.V.; NRH Marquette propiedad de Onreerend Gocd Beheer Maatschappij
Marquette Heemskerk, B.V., y NH Naarden propiedad de Onroerend Goed Beheer Maatschappij Hsselmeerweg
Naarden, B.V.y la garaotia solidaria a primer requeriiciento de las principales sociedades operativas del grupo
perficipadas al 100% por 1a Socicdad.
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Limitacidn a ia distribucién de Dividendos

Las obligacionss “senior” garantizadas d¢ voneimienio 2019 v 2023 ¥ la linea de crédifo sindicada
anteriorments deseritas cantienen clausulas gue himitan el reparto de dividencos.

En 21 caso de las obligaciones “senior™ que vencen &n fos anos 2019 y 2023, s¢ permite con caracer general {a
distribucidn de dividendos siempre y cuando {a) ¢f ratio de coberiura de intercses sea > 2,0x v (b) la suma de [os
pagos restringides (incluyendo dividendos y repago de denda subordinada) realizados desde 8 de noviembre de
2013 sea inferior a Ta suma de, entre oizas partidas, (i) el 30% de 10s ingresos netcs consolidados de N {si bien
en el cdfculo det mgreso neto se deben deducir el 1H30% de las pérdidas netas consolidedas) desde el © de juiio
de 2013 hasta la fecha de l1as 1ltimas coentes wimestrales disponibles (esto €5 ¢ que s¢ conoce ¢omo el CNE
Ruilder) y (ii) e [00% de las comiribiciones nelas al capital de NH desde @l 8 de noviembrs de 2013,

Adicionalmente. de forma alternativa y sin que tengan gus ser de cumpinnientc concurreste con la condicion
anterior:

{i) on el easa de fas obligeciones gue vencen eq &l aiio 20E9: NH puede distribair dividendos por uz imporie
anual eguivaicnic al 5% de [a capitalizacion bursdtil de NH, siempre que {a) ei porcentaie de free foat de NI
supere €1 20% y (b) cf ratio de apalancamiento (derdarEBITDA) no sea superior a 4,5x ¥

{11} 2n ei caso de fas oblisaciones que vencen en ¢! aito 2023, NH puede distribuir dividéndos siempre que el
ratio de apaiancamiento (deuda breta/EBITIA) no sea superior a 4,5x.

Por <iltin, e igualmente de forma alternativa v sin que fenga que ser concurrsnie con las anleriores, las
abligaciones gue vencen en los aRos 2019 y 2(K3 estadlecen uma {ranquicia para poder realizar pagos
restringides (incluyvendo dividendos) sin necesidad de cumplir con ningiin requisito cspecifico, por un imporic
agregado toral de 25.000.000 a conter desce Noviembre de 2013.

Cn 2l caso de ta linez de créditn sindicada, se permite la distribucion de un porcertaje del beneficio neto
sonsolidado del Grupo NH del ¢jercivio anterior, siempre v cuando no 3¢ haya producido un incumplirziento del
contzate de financiacion y et Ratio de Endeudzuicnto Financiero Neto (proformado por el pago del Bividendo)
EBITDA sea tnferior a 4,0x,

El porcentije maxime del baneficio neto consatidado a distribuir dependera del Ratio de Bndeudan:iento
Finarnciero Neto {proformado por el pago del Dividendo} FBITDA conforme al siguiante desglose:

- Endendamiento Financiern Nezo /EBITDA - 4,0x: Porcentaie del benehicio neto consolidado: 75%,

« Findeudamicntoe Financiero Neto /EBITDA < 3,5x: Porcentaje del beneficic reto consolidada: 100%

- Endeudamiento Financiero Neto (EBITDA = 3,0x: Porcentaie del beneficio neto consndidace: sin limitacidén,

Préstsaaos sindicados

La totalided de los préstamos sindicados se cancelaron con los fondos dz fa emision de obligaciones “senior™
garantizadas por imporie de 283.000 miles de euros con vencimicnio 2023,

Préstamos sin garantfa real y lingas de créditos

El saldo perdiente de amortizacida de los préstamos sin garantia real a 31 de diciembre de 2016 asciende a
6,200 miles de euros. El saldo dispucsto & 11 de diciembre de 2016 bajo as lincas de crédito asciende a 7.339
mites de euros con uz limite disponihle de 31.97) miles de auros.

Préstamo subordinado

En esta linea se incluye un préstamo por un importe de 40,000 miles de cures totzlmente dispuestos ai 31 de
diciembre de 2016 v can fecha de veacimiento y amorfizacién finica al final de la vida del mismo, ¢n 2037, FI

tipo de interds de estos préstamos es el Euribor a 3 mgses més un diferencial.

Detaile deuda a largo v corto plazo
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Ei detalle por vencimientos de las partidas que {orman parie de {og epigrafes ©

plaza” es el siguiente (en miles de curosh:

Peudas a largo plazo v a corto

nnnnnnnnn

: Yencimiento

Instrumensto o Limix | pisponibic | Dispucsta | 2016 2017 2018 2019 | 2020 {2021 | Ruswo |
Préstainas subnrdinados 40,0060 = A0.00¢ - - = g (- - 40,000
[ntorés variable 40,000 - 40,000 - - . . - | 40.000
Ghligarieaes eonvertibles 238,724 - 238.724 - - 238.724 - - -
Interés flio 238,724 - 238.724. - - 238.724 . - “
Uhiligaciones "scaior” garanpticaday vio. 2019 | 250,06 - 250.0(0) - 2500060 " -
‘nterés o 250060 - 250.000 - . 236,000 - -
OUbligacioncs "sentor' garantizadas vi0.2023 | 285000 - 285,516 - - - - ~ - 285,300 ;
Tnterss fijo 285000 . 285,000 - - - - - - { 283.000 |
Préstamoes sin garantia real G2 - 6.204 - 6200 - - . . :
Inteeds variable 3.000 - 300 - 5000 “ = . -
interes £o 1.200 - 1200 - .20 - - - -
SUBTOTAL 812524 - §E9.924 - 6.200 138.724 | 250.060 - ~ | 325.000
Crédito sindicadn 2 largo plazo garnntiendo | 250,000 | 250.008 - - - - - - -

: Irterds varteble | 250000 | 2500040 - - _= - - n .

! Lineas de crédito . 39529 | 31970 | 7559 - i o153 - . - -

f Interés vanatle 39.529 31.973 7.5%6 - 7.559 - - - -
Gastos de formalizacicn de deuda - - (17.552) i = (3034} | (5.088) | 3.51%) | (B34) | (926} ! (2.i09)
Deuga por infereses - L6388 |- | 6399 : - e
Situacion endecdamiencn af 3171242016 (009453 : 281970 816.331 - 15123 | 233.638 | 246,487 | (SR4) 1 (926)1 322.891
Situaciin endendamienta a2l 317122618 662,956 ¢ 15931 | 634.540 28,201 | 32,197 255.102 | 245.234 - ~ 72.785

13.2

Instrumentos financieros derivados

La gesiidn de los riesgos financieres de la Sociedad estd centralizada en ia Direccion Financiera Corporativa, ¥
cstz dirnocion ticae asignados mavoritariamente los mismos 2 una filial de 1a sociedad, MH Finance 8.A.

Ei detalle de (o5 instrumentos financieros derivados inelaidos sn ¢l spigraft de “Inversiones findncieras 4 corto

ntazo’

del vaknce 2l 31 de diclembre de 2016 v 2015 es el siguienty:

- AR M e

13.3 Orros pasivos financieros 3 largs plazo

Milgs de Euzos
3L1206 | 311203
i Achvo Active
Concepto o . {inanciero | financiero
Derivadas delipo de cambio : 1.918 219(}
Total | 1918 2190

El saldo de esta cuenta al cierre del ejercicio 2016 y 2015 es ¢l siguiente {en miles de euros):

I 216§ 2013
Opcidn de compea de Solocaribe, S.L. (Nota 8. 1) - 58.250
Adguisician de Cupredo Investment Gmbil {Nota 9) 3150 -

Duos 639 651
Tota] ] 1 3.809 38.901
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13.4. Informacidn sebre naturalezs y nivel de riesgo de fos instramentos financieros

fa gestibn de los resgos finencieras del Grupa estd eentratizada cn la Direccidn Financiere Corporativa. Esta
Direccidn tiene establecidos ios dispositivos necesarios para controlar, en funcién de iz estruciura v posicion
tinanciera del Grupo v de las variables ccondmicas del entorno, fa exposicién a las variacionss en i0s 1 pos de
interés y tipos de cambio, asi como los ricsgos de crédito v [iquidez recurriendo en casa de necesidad a
Operaciones puntuales de coberfura, A continuacién se describen los principales riesgos fizancieros v las
correspondienices politicas dol Grupo:

Riesgo de crédito

Los principales activos financieros de la Sociedad son la tesorerfe v otros aciivos liguidos equivalentes {véase
Nota 10}, asi como deudores comerciales y otras cucnilas por cobrar. Con cardcter general, la Sociedad tiene su
tesoreria y owos activos liquidos equivalentes con cntidades de elevado nivei craditicio y una perle de sus
derdores comerciales y otras cucnias 4 cobrur estdn garantizados mediante fianzas, avales y anticipos de tour-

operadores.

La Sociedad ro tficne vma concentracion significativa del riesgo de crédito con 1zrecros, tanio aor la
Giversificacion de sug inoversiones financieras, como por la distribucion del resgo comercial entre un gran

nomero de clientes con reducidoes periodos de cobro.

Riesgoe de tipo de interés

La Socigdad estd expuesta, en relacidn con sus activos y pasivos financieres, a fluctuaciones en los tipos de
iinterés que podiian tensr ui efeclo adverso en sus resultados v fiujos de caja. Con objeto de miigar este riesgo,
la Sociedad ha estahleciddo [}U]lf!{/db y ha refinanciado su deuda tipos fijos mediante 1z emisidn de bonss
canvertibles y obligaciones senior garantizadas. Al 31 de dicieribre de 2016, aproximmadamente, el 94% de ia
deuda financicra brita esta referenciadz 4 tipos de interés fijos.

Aderngs de los impactos que fas variaciones de los tipos de interds causan cr los zctivos y pasives fizancieros
que consliluyen 14 posicion neta de tesoreria, se pueden producir cambios ¢n ta valorzcidn de los instrumentos
financieros contratades por la Sociedad. Los cfectos de las variaciones de Jos tipos de interés sobre fos derivados
eficientes se ragistran con cargo al patrmmrno neto, micniras que los efectos de los derivades no clicicnies se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias. .2 Sociedad ha optado nor excluir el vaior lemparal de ta
designacidn como cobertura a [in de mejorar 12 eficacia dz la misma.

Riesgo de liquidez

La exposicidn a situacioncs adversas de los mercados de deuda o de cepitales puede dificular o impedir (a
coberture de las necesidades financieras que se requieren para el desarroilo adecuado de las actividades del

Grupo ¥ su Plan Esfratémeo,

[& gesiion de cste riesge se centra en el seguimienta detallado del cziendasio ds vencimientos de la deuds
linanciera del Grupo. asi como en la gestidn proactiva y el mantenimientn de linzas de orédito qua permitan
cubrir las necesidades previstas de tesoreria.

La posicién de tiquidsz de a Sociedad pars el ejorcicio 2016 se hasa en 10s sigulentes puntos:

- La Sociedad disponc de efectivo v equivalentes af 31 de diciembre ¢ 2016 por un imporie de
62,552 miles de euros.

- Disponible en Hgeas de erédite no dispuesios al 31 de diciembre de 2016 por importe de 31.970
mlies de euros, A 10 gue se sume la linea de crédito sindicada garantizada a largo plazo por m
irsporte de 250.000 miles de euros que 1 3 de diciembre de 2016 estaba sin disponer.

- La capacidad de la socicdad de aumentar su endeucamiente financiero, puesto que dispone

aclivos no colateralizados en las sociedades en las gue participa mayorilariamente y cumpie con
los ratias fimancieros exigidos por los acuerdos de financiacion.
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Por Gltimo, a Sociedad realiza previsiones de tesoreria sistematicamente para cada unidad de negocio v 4rea
geogratica con el objcliva de evaluar sus necesidades. Esta politica de liyuidex seguida por ia Sociedad asegura
¢t cumplizmiento de fos compromisos de pago adquiridos sin tener cue recurrir a la obtencion de fondos en
cardiciones gravosas, permitiéndoie segnir dz Torrme continua la pesieidn de tignidez de la Sociedad.

Riesga de tipo de cambio

La Sociedad estd expuesta a fluctuaciones ée Gpo de cambio que pueden afectar a sus ventas. resuftados, fondos
aropios ¥ tlujos de caja, derivados fundamentzimente de:

- Inversiones en paises extranjeros {principalmente en Méxicao, Argendna, Colotbia, Caile,
BEcuadar, Repiblica Dostiinicand, Panamé y FEstados Uridos).

= Qperaciones realizadas por sociedades del Grupo que desarrollan su actividad en paises cuya
moneda es disfinia al euro (principalmente en México, Argentina, Colombiz, Chie, [Feuador,
Reptblica Dominicanz, Venezuela y Estados Unidos).

Bl Grupo NH procura alinear a composicidn de su denda financiera con fos fluies de cafa en las distintas
Imonedas.

14.- ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y SITUACION FISCAL

NH Hoted Group, S.A. v las sociedades con residenciz fiscal en Iispafia en las que ha mantenida una
participacidn directa o indirecte de & menos el 73% durante ¢f perjodo impositivo de 2016, wititan cen ol
Impuesto scbre Sociedades por el régimen de consolidasion fiscal regulado en el Capitulo VI del Titulo VI de
la Ley 27/2014 de 27 de noviembrz, del Impuesto sobre Sociedades,

Las sociedades del gropo fiscal han suscrito ur acuerdo de reparto de fa carga tribularia, por el cual 1a sociedad
dominanie liquida los créditos y tas deudas surgidas con las sociedadss dependicates por las hases positivas o
r:egetivas aporladas por Estas zi grupo fiscal.

El grupo fiscal de N Hotel Group, S.A. estd formada por las signicntes socicdades e f ejercicio 2016:

NI Hotel Group, S.A. NH Furopa, S.1.
Lalinpamericana de Gestidon Hotelera, S.L. Atlardecer Caridbefio. S.L,

NH Central Reservation Qffice, S.L. Hateles Hesperia. S AL

NH Hoteles Espatia, S.A. Nuevos Espacios Hotelzeros, S A,
NH Hatel Chitat De Reus, S.A, Caperama Holding, S.L.

Gran Clreulo de Madrid, S.A. Coperama Spain, S.L.

NII Logrodie S.A. MH Las Palmas, S A
fbenarerbrokers, 8.1, NH Lagasca, S.A.

Durante el gjercicio 2016, NH Hoteles Espadia S.A ., ha absorbido a 1as entidades Fast Good Paninsula Inérica.
s.L., Resorts Ewropa, S.L., Cofir, SL., Inversores y Gestores Asociados, S.A. (irupn Financiero de
Intermediacion y Estudivs, S.A, y Fashion Tapas, S.L. Por ¢llo, durante ¢l gjercicio 2016 han dejudo de formar
parte del Gripo de Copsolidacion Fiscal dicnas sociedades al extinguirse como consecucneia de a fusion. A los
efeetos de To dispuesto cn la Ley del impuesto sobre Sociedades. sc hace conslar que ia operacidn no se ha
acogiudo al régimen fiscal especial de fusionss, escisiones, aportaciones de aciivos, eznje de valores y cambio de
domicilio social de una Sociedad Europez o una Sociedad Cooperativa Furopea de ur Bistado mienibro a otro de
la Union Evropea, regulado en el capiiulo VI, tialo VH de lz Ley 2772014 de 27 de noviembre, del lrnoucesto
sobre Sociedades.

Adicionatinente, NH Las Palmas, S A, sociedad integrante del grupe fiscal, ha absorbica & su filial Hanuman
Investment.S.L. (socicdad que no estaba integrada en el grupo fiscal dado que NH Las Palmas S.A. era
propictaria tmeamentc del $0% del capital hasta que adquiris el restante 50% en febrera de 2016). La opetacion
se ha acegido al régimean especial de fusiones previsto en la Ley det bnpuesio subre Sociedades. Las menciones
lzgaimenle cstablecidas se encuentran en la memoria anual de NH 1.as Paimas, S.A,
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Bl Grupo llevd a cabo en cjercicios anteriores operaciones de reestruciurasion en las gue opté por acogerse al
régires: fiscal especial de reorganizacionces empresariaies previsto en lz Ley del Impuesto sobre Sociedades. Las
menciones legalmente establecidas se encuentzan en la memotia anual del ejercicio correspondiente.

Saldos con [as Administracisncs Piblicas

1.2 composictdn de los saldos con las Administracianes Péblicas es 1a signiente:

Saldos deudores
Miles de Euros
[ 2016 [ 3013
Saldos deudores largs plaze
Aclives por impuestos diferidos | 108.961 § 118.639
| Totsl 108.961 | 118,639 !
| Saidos deadores corto plaze .
Hacicnda Pubiica deudosa por [VA 1.719 2.[98 ;
Hacienda Piiblica doudora por IS 836 T68
Oiros 2.039 1.949
Total 4654 | 4915

Saldos acreedores

Miics de Euros
2016 | 2015

Saldos ';a__c'_ijjé@_q_ores larga piaza

Fasivos por irapuestos diferidos 6.247 . 6419

 Total 6.247 | 6.419
_Saldos acreedores corto plazo o
Hacienda PGblica acreedora por retenciones 595 630 |

i Seguridad Social acreedora 404 399
Total 1,999 { 1.029 |

Canciliactdn resultade cantahle y hase tmponible fiscal

Ei Impuesio sobre Sociedades se calenla partiendo del resultado contable, detenminado medianie la aplicacién
de principios de couadilidad generalmente aceptades, y practicando sobre el mismo los ajustes que resulten
procedentes de acuerdo con fas normas contenidas en la Ley 27/2014 del Impucsta sobre Sociedades. Por tanto,
ef resuliado contabie puede no ceincidir con [a base imponible del Impuesto sohre Sociedades.

La conciliacida entre ¢l resultado contabie v el Tmpucsto sobre Socicdades a vapar o devolver de los BJRICICLON
2016 v 2015 es ia siguiente {en miles de ewros):
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Miies de Euros
2316 2015

Resultado conteblz antes de irnpuestos 135,566 {98.594)
Ajusess al resuitado contabie: ;.

Por diferencias permancates O (113385y: 6OIT2
Por diferercias temporarias | .I57 . 8t7
Baseimponible individual 25.338 | (37.005) |
Bases aportadas por las sociedades en consolidacién (6.474) (1.872)
Base impanibleprevia 18.8G4 ;|  (39.478)
!Cumpcn sacion hases imponibles negativas pre-consolidacior (2.424) -
Compensacion bases imponibies negativas @20 .
Base imponible det grupe fiscal 14,148 | (39.478)
Cuoa liquida {3.337) -
Deducciones por doble impusicidn 1.768 -

Otras deducciones 442 -
Retenciones y pagos fraccionedos 2.124 'J'ég_i
Impuesto corviente a devolver 797 768
Trpuesto a devoiver de sjercicios anteriores ! 99 -

Total impuesto & itevolver 896 : 708

Las diferencias permanentes se corresponden, principatmente, con climinaciones de provisiones de carterz
contab.e, con & ajuste en concepto de pérdida financicra ne deducible calcutada de acuerdo con ef articula 16 de
la L2y 2772014 de 27 de noviembre, sohre el Impuesto sobre Sociedades v con la reversidn de los deieriaros dc
valor de participaciones que resuiiaron fiscaimente deducibies en periodos impositives previos a 2013 y que a
partir de 1 de enero dz 2016 dejan de serlo, por o gue debe realizarse su inclusién su el impuesto sobre
sociedades por un imparte minimo anual, de forma lineal durante cinco aiios. En esie sentico, of Grupo Fiscal ha
neorparado 31 ntlones de euros, aproximadamente, en las liquidaciones de los impuestos de sociedades de lag
sociedades cspafiolas afectas del efercicio 2016. De este importe 3.6 milloncs de enros corresponcen a la
Sociedad.

Las diferencias temporales se corresponden privcipalmentc con provisiones contables que ro tienen
consideracién de gasto fiscal y con la recuperscidn del 30% de fa amortizacidn que ne fue deducible on los
ejercicios 2013 y 2014 calculada de acuerdo von ¢l zrtfcelo 7 de la Ley 1672014, por la que se adoptar diversas
medidas tributarias divigidag & 1a consolidacidn de (25 finanzag publicas v al impulso de a actividad ceondmica.

Conciliacion entre resultado contable v {gasto)/ingresa por impuesio ssbre soriedades

La concihacién enire el resulfado conzable v el (asto)/ingresc por Impuesio sobre Sociedades es la siguiente:

2016 2013

Resultado contable antes de impuestos 133,566 {98.594)
Diferenciag permanentes {111.583) 60.172
Base imponible ajustada 24,181 (38.422)
Cuota 2] 25% (28% ¢n 201 5) (6.044) 9,606
Decucciones no activadas anlicadas en el ado 442 -
Cancelacién de bases iinponibies negativas por reiiros af perfmetro {8.701) -
Activacion de bascs impanibies negalivas . 7.377 -
Aclivacion de dedoesiones 864 -
{Mros (540) {84)
Total {gasto)/ingrese por impuesta reconacida en la cuenta de

pérdidas ¥ gansancias (6.602) pdd
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El desglose del gasto por impuesto sobre Sociedades de Los ejercicios 2016 v 2015 es ef siguisnle:

Miies de Furos
216 2615
Impuesio CorTienie (6.334) 2.833
Deducciones no activadas aplicadas en el afio 442 -
Impuesto diferido {170) 204
Owos . (240) (313)
- Totzl ingreso / (aasto) por Impuesto sobre Sociedades | (6.602) : 9.522

Bi Real Decrete-lev 3/2016, de 2 de diciernbre ha introducido una sesie e madificaciones con efectos 1 de
enero de 2016 siendo las principales gue han afectado 1] Grupo Fiscal las siguientes:

Limitacion de la compensacion de bases imponibles negativas para empresas con imports neto de la
cifra de pegoctos seperior 4 60 miilones de euros al 25%, Este hecho ha sido enido en cucnra e el

plan de recuperacion e los créditos fiscales relativos o fas mencionadas bascs negativas.

Limitacidn a ta aplicacion de deducciones parz evitar la dobie imposicion a) 50% de la cuota

La reversion de los deteriozos de valor de participaciones comontados previamente gue resultaron
fiscalmente deducibles en pericdos imposilives previos 4 2013 y que a partiy de [ de enero [scha

defan de serlo.

Activas por impuesto diferido

El movimiento cxperunentzdo por esta cuenta durante el gjercicio 2016 es el siguisnle:

Milas de Buros
Activos por impucsto diferide 2016 2013
Saldo al inicio del ejercicio 118.639 | 108.986
Cancelacion de activos por retires al perimetro (8.701) -
Commensaciin de créditos fiscales {6.695y | {11.370)
Activacién de pérdidas fiscales 7377} 9.833
Aplicacidn de deducciones activadas (2,346) -
Activacion de dediuceiones 864 11.267
Diferencias tempararias |18 -
Qiros movimientos {293} (7T
Salde al fimal del ejercicio {08961 | 118.639

Miles de Euros
Detaile del salda de los ackivos por impuesto diferide 2016 201%
Bascs imponibies nepativas 89,879 ¥7.RID

- Deducciones 9.786 11.267

Ctros 9.296 | 9473
Satda al final del ejercicia 188,961 { 118.639

La cancelacian de aciivos sc debe principalmente a [a cancelacion de pérdidas fiscales 2u Espadia nor importe de
&. 701 miles de curos como corsecueneia de la operacidn de reorganizacicn llevada a cabo cr Dspafia en 2016, v
otros 6,022 miles de euros se corresporden con {a cancelacion de pérdidas fizeaies como consecuencia de la
regularizacion dal Impuesto del atto 2015 was la presentacion de la liquidacion definitiva en 2} ejercicio 20186.
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La activacidn de pérdidas fiscales por imperte de 7.377 miles de eurcs es consecusncia de ia resoincién
tavorable de la Admirdstracion rolativa a la deducibilidad de una pérdida fiscal adicional e fa venta de
Sotogrande realizada ¢n 2014,

El saldo de los zetivos por impuesto diferido se corresponde en su mayoria con los créditos fiscales por
resultados negativos de ejercicios anteriores, deducciones para evitar la doble imposicidn, diferencias
lempaorarias generadas por el Hmite de la deducibilided de fa amortizacion y por provisiones varias.

A 31 de diciembre de 2016, el Grupo cucnta con activos por pérdidas fiscales y deducciones por importe de
99,6065 miles de curos (109166 miles de earos en 2013). A 3 de diciembre de 2016 se ha actualizado ¢l plan de
recuperacion de los créditos fiscales que soparta {2 activacion de los dichos créditos fiscales lomanda como hase
el plan de negocio del grupo. Nado que los resuitados dzd plan de recuperacidn de créddilos fiscales son
satisfactorios, lus Administradores de la Sociedad hzn decidido mantener los erddites fiscales registrados en el

balance.

A 31 de diciembre de 2016, 2l Grupo Consclidade Fiscal dispune de fas siguientes basss imponibles negativas
pendientes ¢e compensacidn:

Ejercicio | [mporte
2007 1 5615
U008 15.193
2009 60.38
2010 17.256
2611 24.577
2012 130.017
2013 11592 |
2014 80.125 |
2015 14.905
Tatal L. 389.665

Al 31 de diciembre de 2016, ¢l Grupe Fiscal, cuya sociedad dominante es NH Hotel Group, S.A., tiene créditos
fiscales por importe de 111.992 miles de euros (102,372 mites de euros a 31 de diciembre de 2015) que no han
sitto registrados en el balance de situacién adjunto debido a que tos Administradores consideras que ao se
cumplen tos requisitos que establece la nonmativa contable para su regisiro. Dichos activos se incluyen en ios
sipuientes conceptos:

Miles de Furas

Gastos financieros y bases imponibles negativas ) ;
Gastos financieros no deducibles por e Grupo Fiscal . 223.095 i§5.‘:i:§"?jf
Ruses imponibles negativas generadas por entidades espaiialas con anterioridad a

 suentradaenel Grupo Fiseat _ i 106325 | 108,750

. Yotalenbage | 325.428 | 289.217
Total en cuota R 82.335 | 72.304

Deducciones _20.637 1 30.068 |
Total cyéditas fiscales no activados 111,992 - 102.372

La Sociedad po ha capiteiizado los gasios financieros ne deducibles en el Impuesto scbre Scciedades espasiol
por exceder de. 30% del resultado operativo del grupo fscat cateulado de acuerdo con el arliculu 16 de a Ley
272014 de 27 de noviembre, del Impucsto sobre Soctedades, debido a que no se tiene ¢l suficienle grade de
certeza de gue se gancre resiitado operativo suficiente en los proximos 10 afios parz o compensscian del citado
resubiaco en da ferma cstablecida en el citado articulo, El importe ajustade positivamenle en base imponible
irdividual de fa Sociedad de la carga financiera excedida, nor no considerarse dedecible, 25 de 37.2:0 miles de
curgs en el 2016 (40.88% miles de euros en 2013). No existe plazo para I compensacidn de los gastas
financieros ne deducibles.



Fasivos por inipuesto diferido

Ll movimienio de fos pasivos por impuestos diferidos durante el ejercicio 2016 5 el siguicnze:
p 2

Miles ce Faros

Puasivos por impuesto diferide 2016 | 2015
Saldo al intcio det ejercirin: 6412 | 659D
Dhferimiento por reinversidon (172 (L71)
Satda al final del ejercicio: 0247 ; 6419

Ejercicios pendientes de campraobacitn y actuacianes inspecforas

Los ejercicios abiertos a inspeccidn para cl Grupo de Consolidacion Fiscal son:

Periodos
_Empuestos Pendientes
Sociedades 2014 y 2015
VA 2014 2 2G16
TRPF 201422016
impuesto sobrc iz Renta de No Besidentes 201422016

En relacién con los ejercicios abiertas = inspeccidn, podrfan existiv pasivos contingentss no susceptibles de
cuantificacidn objetiva, los cuales, en opinidn ge los Administradores, no son significativos,

Deducciones aplicadas por el Grupo consolidado fiscal de Ia Sociedzd Dominante

Al 31 de diciembre de 2016, ef Grupo Fiscal dispone dg incentivos fiscales pendienies de aplicacion de acuerdo
con <l siguiente detatle {en miles de euros):

Afo de

Drigen Deduccitn pendiente de aplicar Iinporte
2002 a 200 Inversion en actividad exportadora 28,605
2008 a 2013 Deducctdon para evitar 1a deble imposicidn £.921
2002 2 2815 Otras 1.897

39.423 |

De igual mode. el Grupo consslidado fiscat se acogié on cjercicios anteriores al “Diferimiento por reinversién
de beneficios extraordinarins”, sicndo las caracteristicas fundamentales de esta reinversian las siguientes (en
1mules de euwros):

Impurte campensada

Afio Rentn acogida Afos Afia Importe Ukimo aio
de origen  a diferimienty anteriores 2056  Pendicnie diferimiento
1999 75.145 52.121 682 22.343 2049

Lsta renta se reinvirticé en in adguisicion de inmucbles.



15.- INFORMACION SOBRE EL PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

A comtinnacién se detalla l2 informacidn recuerica por 1a Digposicidn adicional tercera de la Ley 1372010, de 5
de Julio {raocizicada z raves de fa Disposicidn tinal segunda de la Ley 3172014, de 3 de dicienthre) preparada
conforme a la Resolucidn det HCAC de 29 de enero de 2016, sabre la informacion a incorporar cn la memoria de
las coentas anuales en relacidn con el periodo medio de pago a proveedores en operaciangs comercialos,

VT S
Periodo medio de pago a proveedores ¢ 77 67
Ratio de operaciones pagadas 8t i 63 ,
Ratio dz operaciones pendientes de pago 33 97 i
Miles de ewros | Miles de euros
Total pagos realizados 9%.847 70.764
Total pagos pendicntes 9781 10.807

Cortornie a i Resolucion de: ICAC, para ¢l céleuio dei periodo medio de pago a proveedores se han texido ea
cuenla {os operaciones comerciales correspondientes a {a entrepa de bienss o orestaciones de servicios
svergadas desde la fecha de enirada cn vigor de fa Loy 312014, de 3 da diciembre.

Se consideran provecderes, a los exelusivos efectos de dar la informacion prevista an esta Resolucian, a los
acreedores comerciales por deudas cou suministradores de bienes o servicios, incluidos =n fax pertidas de
“Provesdores” y “Acreedores varios” del pasivo cortiente dei balaace adjunto al 31 de dicicrabre de 2016,

Ll perioda medio de pago a proveedoras se ha caleulado, tal y como esiablece g resolucion de 29 de enero de
2016, del Instituto de Contabilidad y Auditor’s de Cuentas, como la media ponderada de los dos ratios que a
contimacion se explican

- Ratin de operaciones pagadas: periodn medio de pago de las operaciones pagadas en 2016 ponderado
por ¢t imporie de cada operacion.

- Ratio de operaciones pendientes de pago: plazo medio existente entre fecha de factira y fecha de cierre
del ejercicio ponderado por el importe de cada operacion,

16.- GARANTIAS COMPROMETIDAS CON TERCEROS ¥ RECLAMACIONES EN CURSO

Al 31 de Dictemire de 2016, la Snciedad 1enia nn fotaf de 5,144 miles de suros en avales bancarios econdmicos
o financieros emiidos por diversas entidades bancarias para garsntizar las obligacionss de contratos da
arvendamienlo on diversos paises. Por tanto su gjecucion estaria ligada & un incumplisnicnte de NH de dichas
nbiigaciones contractuales.

Al 31 ds diciembre ce 2016, la Sociedac tiene contratadas polizas de seguro para la cabertura de riesgos por
dafios en biznes materiaies, pérdida de beneficios y responsabilidad civil. Bl capital ascgurado cubre
suficiantenients 105 activos ¥ riesgos mencionadas.

Compromisns can terceros

- La Socicdad actira como garante, en régimen de mancomunidad, de un préstame sindicado otorgado
por dog encidades bavcarias a la empresa asociada Sotocaribe, S.1. que al 31 de diciembre de 2016
tenia un principal pendiente de 22.46% miles de euros {(equivalente a 23.685 miles de ddiares af 3§
de diciembre de 2015) v vencimiento nltimo 21 § de abril de 2G17.

—  Enclmarco de tos zcuerdos alcanzados en deferminadas sociedades conjuntas en as que sociedades
del Grapo NH participan, se reconocen derechos de “Tag-along™, en ¢t sentido dz que si alguro de
los socios rocibiera una oferta de compra por parte de un tercero respecto daf 100% de las
participaciones de la sociedad, el otro sacio tiene la opeidn de gjercitar su derecho de adauisicion
preferente 0 puede comunicar su ofarte inevocable de venia respecto do las participaciones que
ostenta en (a citada sociedad conjunta, y en las condiciones de venta cormimieadas por el tercero; si
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¢l tercero no aceptara la oferta de venta del otre socio por el resto de las parficipacionss de la
sociedad, el otro so¢io no estd autorizado a vender sus participaciones al fercero.

- En &l marco de los nucvos proyeeios de desarrollo denro del cursa ordinario de los negocios. en los
cuzles las fifizles de fa Socicdad actian como arrendatarias o gestoras, la Sociedad otorga garantfas
personaies en favoer de terceras en garantla de sus obligactones contraciuales.

-~ Ern el marco de la finenciacion del Grupo se han olorgado garantias persosales v reales en
cumplimicoto de ias abligaciones garantizadas bajo los contralos de financiacion (véase Nota [3).

NH vomo vendedor asume ¢l compromiso de acometer fa ampliacion de vn hotel, y acordd con 1a
cormpradora una opcldn de venta a favor de la compradora, quedando WH obligada a aceptar s
cjerciclo de dicha opcidn ante el cumpiimiento de ciertas condiciones y per precio acordado crire
amoas partes.

Reclamaciones n curso

[Los principales activos ¥ pasivos contingentes para la Sociedad a [a fecha de formulacidn de las
presentes cuentas anuales se detalian a continuacion:

- La Sociedad se ha personacdo en los procedimientos de concurse aecesario de Viajes Marsans, .4,
¥ Tiempo Libre, 3.A. de la herencia yvacente de D. Gonzalo Pascual Arias y de D. Cerardo Diaz
Ferrdn y en el procedimienta de conenrso vafuntario corira Dita. Mariz Angeles de la Riva Zostilla,
con ¢l objeto de reclamar las camtidades pendientes. F1 Grupo también estd personado 2n los
procedimientos de concuras volwndario de Transholel y ds Oneonia. Dichos saldos foeron

pravisionaday en cuentas anvales consohidadas en log importes qua se consideran 1o recuperables.

~ 1a propiedad de un hotel ha interpuesto demanda reclamando e! cumplimiento de delerminades
abligaciones contractnales. 1ras notificarse sentencia desestimatoria de la apelacion, seinicrpuesto
recurso de extraordinario por bifraccidn procesal v recurso de casacion ante el Tribunal Suprerno,
que aun no ha sido resuelto.

- La Sociedad ha presenfade demanda de arbitrage solicitando la vahider de la declarzcidn de
resoluzcicn de compraventa pracuicada sodre quince locales sitos en Szn Roque, que s2 ha rasuelio
de forma favorsble, De coutrano se ha presentadoe solicitud de anglacidn del laude y el
procedhaniento Siguc su carso pendients de resolucion.

- Lz Sociedad ba presentado demanca de arbitraje solicitando 1a validez de fa resolucion del conirvato
de subarrendamiiento de un hotef instado por el Grupo en 2015, junrto con la reciamecion de dafios y
perjuicies. El laudo entre otros pronunciamientos deciara incemplidas parciaimenie lag obligaciones
contractuales v legaies de fa subarrendadora ¥ no declara conforme a derecho la resolucidn del
contrete de subarrendamiento por o que continua vigente,

~  Con acasion de fos acucrdos aleancados cn el afio 2014 por la venta de las acciones que NH Hotel
Graup, S.A. ostentaba en la sociedad Sotogrande, S.A., el Grapo NH acordd subrogarse en la
posicion de Sotogrande, S.A. respacto de detarmirados litigios asumiendo tedos tos derechos v
obligaciones relativos a los misnios, ¥ QUe SE resumen e

» Posicion demzndante en los procesos confra los agentes de la construccion per vicios

construciivos en veinticinco viviendas y por responsabilidad contractual, asi como deranda de
rcclamactdn instada contra la aseguradora.

# Posicion demendada en of proceso de reclamacion de incumplimientos contractuaies de una
promocide innoniliaria.

- Un accionista de la Sociedad ha solicitado ia anulaciés de detertninados acuerdos adoptados en la
Junta General.
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- l.a Sociedad podria ser objefo de reclamacién de cantidades asnmidas er: visud de un contrato de
compraventa de acciones.

- Existenn ¢anudades vinculadas a une eventual ndemnizacion por ia resclucion de dewerminado
contrate de servicios, que se encusrtran en discusidn ¥ cuyns imparics maximos haa side

integraments provisionados.

Los Administracores de |1 Soeiedad cstiman que el hipotético quebranto como consecnencia de estos fitigios o
ufectaria significalivamente af natrimonio,
17.- OPERACIONES Y SALDOS CONPARTES VINCULADAS

17.1.- Saldos con vinculadas

El deiatte de saidos con parles vineuladas durante tos ejercicios 20{6 v 2016 es el sizuieate (en nules de euros):

Efercicio 2016

i Otras
’ empresas del | Otras partes
g7uN0 vinculadas |
Inversiones a largg plazo; 33012 -
Créditos 2 empresas 33.212 - ]
{nversiones 4 coria plaro: S08.873 w 3.933
Orédilos 2 empresas 508.873 5.955
Deudas a largo plazo (48.079) -
Deudas a norta plazo {241.455) -
Eiercicio 2015
f
{Hras :
- empresas del | Owas partes
e e e e e AP vinculacas
 Inversiones a largo plazo: 55,912 -
Créditos a aipresas 53,812 ~
| Inversianes a cortoplazo; [ 377457 4.820
| Créditos & crmpresas 377.457 4820
‘Deudas a largo plazo {44.950) -
 Deudas a corto plazo (263.054) -

fnversiones a largo plazo

En ia lizea “Créditos a empresas”™ se encuentian recogidos tos siguientes préstanns cencedidos a tag siguicntes
sociedades del Grupo:



Miles de Ewos
2016 2015

Préstamos participativos

NH Hotelas Espadia, S.A. 52.963 -

NH Central Reservation Office, S.L. 2.943 2.943
Fast Good Peninsala [bérica, S.L. (%) - 33,277
Grupo Financisro de Intermediacion v Estudios, S.A. {*) - 19,125
Oftros - 563
Total 55.912 535.912

{*] Saciedades adquiridas por NH [loteles Espafia, S.A. ¥ posteriormente fusionadas an olla.

Las caracterisiicas ids relevantes de {05 préstamos participativos son las siguientes:

- MW Hote! Group, S.A. percibird un interés varizble que s¢ deterniina en funcidn: de la svolucion de la

aciividad (bencficie neto) de la empresa prestataria,

- Los citados préstamos no podrin ser cancelados anticipadamente saivo que et origen de los fondes
para a criade operacién sea un avimento de tos fondos propios y siempre que no pravenga de fa

actualizacion de actvos,

- Sucondicion ¢s la de préstamos subordinados al resto de acreedores comues,

- Tendrdn la consideracidn de patrimonic nsto a los efectos de ceduceidn de capital y liquidacién ge

socicdades previstas en ia [egislacidn mercantil.

Los Administradores de [a Socicdad tienen iidencion de prorrogar Jos menciotados préstamos & su vencimianto.

Inversianes a corto plaza

En fa lizea “Créditos a empresas” se encuentzan recogidos {os siguientes saldas con sociedades del Grepo:

Miles de uros

2016 015 .
NH Europa, S.L. 99.822 90. 189
Latinoamericana ce (Gestidén Hotelera, S.1L. 67.058 78.727
Crentas corrientes deudoras con eniresas del grupo 341,895 208.541
Total 508.873 Y77.457

............. AR e T RIS A e e e e e seees s——

La financiacidn a NH Ewropa, S.L. y Latinoamericana ds Gestidn Hotelera, S L. consisic ¢n una cucnta corviente

quec s remunera a un tipe de interds variable ligado al Luribor trimestral mas un diferencial,

Fas saldos que componen 1as cuentas comrientes deudoras con empresas del grupo se componen principalmente
de fos saldos cotrespondientes a [a estritctura de financiacidn del Grupe Consolidado NH Hotel Group del que
es matriz 1a Socicdad. Los saldas deudores o sereedores se remuneran a un tipo de iaterés variable ligado al
EBuribor trimestral mas un diferencial. NI Hotel Group, S.A., logra ast, centralizar por entidad bancaria y ¢n una

mica cuenta :a liquidez del grapo.

Deud=s a [argo plazo

En el epiprafe “Deudas a largo plazo™ se encugnira recegrio principalmente un préstamo con la empresa del

Grupo NH Finanee, S.A. con vencimiento e 2019,
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Dendas 2 carta plazo

En ¢f spigrafe “Dondas & corio plazo™ se crcuentran vocogidos [0y siguicntes préstamos con empresas del
Cirupo:

_Miles de Furas |
2016 2015
Cuentz corriente acreedora con NH Hoteles Ksparia, S.A. 136,521 134.0639
L Cuentds corientes acreedoras coa empresas del grupo 104.9234 128,415
_ Total 241455 | 263,054

17.2.- Transacciones ¢con vinculadas

Las transacciones efectuacas con partes vigeuladas durante {os eiexcicios 2015 ¥ 2015 son ias siguienies:

ingresos
Miles de enros
2016 2015
Ingresas por arrendamicnios 7333 4.055
Gripo (Nota 18) 7.333 6.055
Intereses 1.614 2.328
Grupo actividad kolding (Nota 18) 1.429 1.802
Asociadas 185 426
Resultado por enajenaciones ¢el nnovilizado ~ 273
Administradores - 273
Cenones 76.805 38.287
Grupo 76,893 38.287
Gastos
Viiles de euros
2016 2015
Intereses 2,485 J.654
Grupo 2.485 3.604




18.- INGRESOS Y GASTOS
a) Impaorte netn de la cifra de negocios

El desgiose por actividad de 1z cifra de negocio es a signiente {en miles de suros);

Mitesde Euras =
........ S 2006 © 2015

Actividad hotelera: "
Alpjamicnic cn hzbitaciones 13.984 11.949
Arrendamiento {MNaota 17.2) 7.333 0.055
Restanracion 3,798 2.946
| Salones 712 491
Otros ; 903 1,038
: 26.730 | 22.459

Actividad kalding:

Ingresas por actividad crediticia (Nowa 17.2) | 1,429 1.902
1.429 1.9062
Lmporte neto de ia cifra denegoeios | 28,159 | 24.361

Asimismo, la distribucion del importe neto de 1a cifra de negocios correspondiente z los ejercicios
20186 y 20135 por mercados geografices, e ja sigriente (en miles de euros):

.................. 2016 2015
: Mercade nacional 28.139 24361 |
: 28,159 %4.361

H) Gastos de personsl

La composicién de este epigrafe de ta cuerla de pérdidas ¥y ganancias cel ejercicio 2016 v 2013 es el
siguiente {en miles de euros):

e 2016 2015
Sizeldos, salartos ¥ asimiiados : 29.427 32.3%
Cargas Sociaies 5.205 5.041
Indemnizaciones (Nota 4-k) : 7.317 621
41.949 : 38.253 |

El nimero medio de petsonas empleadas por la Socicdad oo log gjercicios 2018 v 2013, distribuido por
categorias profesionales, es el sigutents:

; 2016 20135
Direccian gererat del Grupo ‘ 7 7
‘ Directores y Jefes de Departamento 90 73
| Técnicos 117 115
. Comerciates 34 25
. Administrativos 28 L6
| Resto de personal 208 {88 |
Nimero medio de empleados 484 | 424

Al 31 de diciembre de 2014 ¥ 2015, la disutbucidn por scxos y cateporias nrofesionales del personal en
plantilla a dicha fecha es Ja sigutenle:
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31/12/2016 3171272015
Hombres § Mujercs | Tombres Muieres

Direccidn general del Grupo 6 ] 8 I
Directores y jefes de Departamento 47 42 40 33
Téenicos 57 62 52 A3
Comerciales 5 29 4 21
Administratives 4 17 & R

- Resto de personal [ 08 OR 4 94
Niimero medio de empleados 237 249 204 224 |

El niimere medio do peraomas con discazacidad mavor o igual al 33% empicadas por la sociedad en e
gjercieio 2(H6 y 2015, distribuido por categorias rrofesionales, os ¢l signiente:

2016 2005
Directores y Jefes de Departamanto { l
Téenicos - |
Administrativos | -
Resto dge personal 3 -
Nitmero medio de empleados 5 2

La edad media de la plantiila es de gproximadamente 39,2 aites, con una anugiisdad media de permancencia
en el mismo de 9 aios.

Plan de Incentives a Targo Plazo en accianes

Cot: fecha 25 de junio de 2013, se aprobd por la Junta General de Accionistas de Ja Sociedad un plan de
ircentives a largoe plazo en acciones {en adelante “ei piax") dirigide a divectivos v personal del Grupe NH
Hotel Groug, 5.A. en 108 siguisntes términos.

Ei plan consistivd ¢n la entrega do acclones ordinarias do NI Hotel Grovp, S.A. a los beneficiarios
calcrdadzs como un porcentaie del saiario fijo en funcion de su nivel de responsasilidad, Zl nimero de
acclones a entregar, estard condicionado en funcidn del grado de cumplimiento de los siguientes obictivos:

« ISR (“tofal shareholder returs”™) al final de cada uno de los ciclos del plan, comparado 1a

evolucion de 1a accidn de NH Hotwei Group, S.A., con [o0s siguizntes indices:

o IBEX Medium Cap
o Dow Jones Earo Stoxx Travel & Lewsure

« Resulfado de operacion, descontado el wnporte de alguileres comparado anualmente copn fas
previsiones ¢ei plan estratégico de la compaiia

En caso de que no se alcance el cumphziznto mintmo fijzdo de los citados abjetivos, ios beneficiarios del
plan 5o fendran desecho z percibir zociones al atpare el plan,

Fl plan sc dirige hasta tn maximao de 100 beneficiarios. El Consejo de Admintstracidn, & propuesta del
Consejero Delegado, podrd scluir en el pian nuevas incorporasiones.

Ed plan tendra una duracién total de cinco afos. divididndose en tres ciclos de ires afios de duracion cada
une de elbos:

L)
2



e Primer ciclo con inicio ef 1/1/2014 con entrzga de acciones en 2017
«  Scpundo ciclo con inicio ¢l 171715 con entrega de acciones en 2018
o Fercar ciclo coninicio e 17116 con entrega de acciones en 2019

LI primer ciclo del Pian (/172064 — 31/0272016), se cocucatra ¢n periado de liquidacido, ¢! ndmera de
acciones a eniregar a cada boneficiario serd @l que resulie de mueltiphicar el nimera do acciones prametidas
por el grado de cumplimiento de los opjetivos (métricas nternas v exicrnas), ras ser zprobada dicho
cumplimiento por el Consejo de Administractdn. Una vez aprobada, la entrega de las acciongs a los
beneticiarios se efecteard durante ]z primera semana del mes de marzo.
Se airibuve al Conseja de Administeacian ia Tacuitad de decidiy, astes det iaicio de cada vno de loa ciclos,
su efectiva implantacidn de acuerdo con la silbacidn ccondmica del Grupo en ese momento. Al 31 de
diciembre de 2016 han sido objeto de aprobacidn el primer v sepundo clcios.
El namero de acciones a entregar a cada beneficiario sera 2l que resulte de dividir e importe maxi:no
cestinado 4 cada beneficiario en cada ciclo entre la cotizacion de Ni en los diez dias anteriores a le fecha
de concesién de cada cicla (en adelante “valor de referencia®).
El importe maximo total destinado al plan en ¢cada une de 1os ciclos es;

o Primer ciclo: 6,170,000 euros

e Sepundo ciclo: 5.830.000 curos

v Tercer ciclo: 4.440.000 eurcs

w Total: 16.440.000 euros

Los beneficiarios deberan permanecer en ¢l Grupo en cada una de las fechss de liguicacién del plan, sin
periuicio de ias excepeiones que se consideren oportunas, asi como alcanzarse los umbrales minimos de
TSR y GOP descritos anieriorniente.

Et clfecto regisiratdo en fa cuenta de pérdidas y senancias del gjercicio 2016 por este concepro usceadid 4
1.460 nuies de euros {1102 miales de curos en 2018),

¢)  Servicios exieriores

A contirnacidn s& muesta un detalie de los concepios que s¢ recogen en la Jinea “Servicios
exteriores”,

........ e U Baes

2016 [ 2018
Arrendamientos 4.521 4.067
Esxzernalizacion de servicios 1.820 INEY
Suministros 336 579
Mantenimiento y limpieza 1.021 933
Lavanderia y gastos relacionados 470 419
Gastos asociadas con tecnologias de la informacion 16.9C8 16.761
Marketing ¥ rmerchandising 246 220
‘ros servicios exteriores 196 922
26.038 25.692




d) Otras gastos de explotaciin

e)

Miles de Euros
2016 2013
Auditoria 262 285
Citras servicios de verificacion 197 214G
Fiscal 471 446
Otros 202 393
1.332 1.369

Resultada por enajenacién de inmaovilizadao

Dentro del epigrafe ~Olros gasios de expiotacidn”™ se encuentran contabilizados 1os tonorarics retativas a
servicies de auditoria eslatularia v oiros servicios profesionzles prestados a la Sociedad, que nan ascendido
durante 1oz ejercicios 2016 y 2015 a:

Fin este epigrafe se regisiran los resubiados obtenidos por enajsnaciones y btajas por cbras de
reposicionamiento ds hoteles.

19. REMUNERACION Y OTRAS MANIFESTACIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

En funio 2016 se produjo Ja salida del accionista FNA del Consejo. asi como del Consejero Delegado. Teaiendo
en cuenta dicho hecho, la composicidn de los principales orpganes af 31 de diciembre de 2016 es la siguiente:

Consejo de Administracion 11 miembros en 2018 (13 en 20) 3],
Comistdn Delegada 4 miembros en 2016 (6 miembros en 20H 3),

Cornisitn de Auditoria v Control 5 raiembros en 2016 (6 miembros en 2013} y

Comision de Wambrantientos y Retribuciones 6 miembros en 2016 {7 mizmbros ¢n 201 3).

[ imporle devengado durante los ejercicios 2016 ¥ 2015 por los miembtos de les Organos de Administracién
de la Sociedad, tenicnda on enenta el mencionado hecho que afecta al eiercicto 2016, 2n concepto de retribucion
salatial det Conseiero Cjecutive, atencidn estzluaria y dictas cs tal y como s¢ muesita en las siguientes 20tas,

Las primas satisfechas en el eiercicic 2016 dei sepury de responaanilidad de Administraderes y Directivos han
sscendido a 103 miles de euros,

18.1 Remuneracidn del Consejo de Adminisiracion

- Miles de curos
Concepto retribitive 2016 2013
Retribucion {ija 451 1100
Retribucidn variable - 166
Dictas en l2 Saciedad 274 139
Alencitmes estatularnas e a Sociedad 509 493
Opciones sobre accioncs y otros instrumentas fnancieros - 1.452
Indemnizaciones/otros 10 ! o
Primas de segura de vida 4 76
Total 1.248 | 37331 .

De los 11 miembros del Consejo de Administracidn al 3! de dicierbre de 2016 2 son mujercs y 9 son hombres
(12 personas en 2015, una mujer v oxce hombres).
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En relacidn al capituio “Operaciones sobye accienes y/u otros instrwmentos financieros™, tanto er el case del
Consejero [Lecutivo como de {os micmbras de la Alta Direccidn, se ha tomado en consideracion ia retribucion
obietvo devengada.

18.2 Retribucicnes de 1la Aliz Direceidn

La remuneracion de fos micmbros del Comité de Direccion al 21 de diciembre de 2018 y 2013, cxcluides
guiengs simaltdneaments ticnen la condicion de miembros del Consejo de Adminisracién (cuyas retribuciones
han sido detalladas anteriormenie), se detalia a continuacion:

Miles de Enros
2016 2018
Retribuciones dinerarias 2617 2830
Ratribuciones en especie |6t 63
JHos 00 &20
Totai 3.568 3.515

Las mieniros de [a Alta Direceidr ascienden a 7 al 31 de diciembre de 2016.

Dentro el concepto de retribuciones dinerarias de Directivos, excluvendo al Conseiero Delegado, se tncluye la
parte devengada de la retrivucidn vartable.

Las dos condiciones simuitaneas que deben concurrir para ser considerado Alta Direceidn son, por un tado,
formar parte de!l Comilé de Direccidn y. por owo, reportar directaments a la Comision Delegada o 2 un
Excoutive Managing Direcior,

19.3 Informacion en relacion con situaciones de conflicto de intereses por parte de lns Administradores

Al cierre del gjercicio 2016 jos miembros del Consejo de Administracion de NH Hotel Group, S.A. han
manifestadn no ostar incursos en sttvacion alguna de conaflictn, dircelo o imdirecto, que ellos o personas
vinculadas a ellos, segin se define en dicha lev, pudieran fener con ¢l miceés de la Sociedad, excepto los
Senores Castro ¢ Hla gue segun nos informan;

¢ Se he firmado vn acuerdo entre NI Lot Group, S.A ¥y Grupo Inversor Hesperta, 3.A. sobre [a Se ha
fineado un acuerdo enfre NH Hotet Group, S.A v Grupo Inversor Resperiz, S.A. sebre la faciuracian
de ventas generadas para los Hoteles de GIHSA a través de la web fow “(astos Web Media®. El
acuerdo se ha firmado, previa informacion vy deliberacion por la Comision de Audiloria y cf Consejo de
Administracion cn Sechas 24 y 25 de febrexvo de 2016,

s FEn feche 3 diciembre 2016, previa intormacion v deliberacidn en sesiones previas de fa Comigion de
Auditorfa v del Consejo de Administracion, NH Hotel Group, S.A y Grupo Inversor Hesperia, S.A.
han [irmado un Acuerdo de Intenciones no vinculante, con el obietivo de establecer wn nucvo marco
para ta gestidn por WH de 28 hoteles del portfolio de hoteles titularidad del grupo Gihsa. Los t€rminos
v condiciones del Acuerdo hen side aprobados por unaniniidad del Conseje de Administracién de NI,
previo informe favorable de su Comisién de Avditoria y Conmrnl,

Durante las antes reforidas sesiones del Consejo, ambos se han ausentado y abstenido en la toma de decisiones.

20.- INFORMACION SOBRE, MEDIOQ AMRIENTE

LA Sociedad no tiene provisionado importe alguno al cierre de 2036 por contingencias o reciamaciones
med:cambientalas.

La Soctedad no desarroila actividad alguna que requicra de informaciin especilica a resefac deniro de la
Politica medivambiental,



La Sociedad cusnta con reconocidas certificaciones internacionajcs externas como la [SO 50001, que acredita la
eficiencia de la gestidn energética 42 la red hotelera a nivel internacumal y iz 150 14001 de gestion ambiental.

Ia Sociedad reporia & Carbon Disclasure Project (CDP) su compromise y estrategia frents al cambin climético.
Ta valorecién de CDP, sitha a WH Hotels Group entre las compaiias en ¢l seclor holelero que estan adoptando
auevas medidas para reducir eficazmente [es emisiones, lo que indica una gestidn ambiental mas avanzada.

La Seociedad forma pare de FTSE4 Gooed, indice buwsatil de la Bolsa de Londres, que reccnoce el
conuaortamiento socialmenie responsable de vinpresas a nivel mundial,

21.- MONEDA EXTRANIERA

El detalle de los saldos en moneds extranjera mas significativos de 20106, valerados al tino de cambic de
cicrre, son i0s siguienies:

Miles de
_____________ Divisa Euras

Inversiones en empresas del gropo y asoeiadas a corto plazo ARS 3.269
Inversiones cn empresas del grupe y asociadas a corto plazo BRL vl
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo CLP 262
Inversiones en empreszs del grupo v asociadas a corto plazo COP 3.817
[nversiones en empreses del grupo y asocindas a corto plazo CHIY 211
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plaze GBFP 204
nversiones en empresas del grupa v asociadas a corto plaze HUF 114
Inversiones cn empreses del grups y asociadas a corto plazo MXN 4.633
inversiones en empreses el grupo y asociadas a corto plaze RON 225
Inversiones en empreses el grupo ¥ asociadas a corto plaze UsSD (36)
Inversiones en empresas del grpo v asociadas a corto plaze LYy 207
Inversiones en empreses del gnipo v asociadas a cotta plazo VIF 20
Inversiones en empresas del grupo v asociadas a corto plaze ZAR 24
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo CNY 9
Dewdas eon empreaas del grupo y asocladas a ¢orto plaza ARS (10)
Deudas con empresas del grupo y asociadas a ¢corto plazo GBP 32
Ditdas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo USD (733)
Deudas con empresas del grupo v asociadas a corto plazo VEF 130
Deizdas con cmpresas del grupo y asoctadas a corto plazo ZAR f
 Efectivo y otros activos liguidos equivalentes USD 5447
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Fl detaite de los saldos en moneda exlran:cra mas sign:nicativos de 2013, valorados al tipo de camnbie de
clezre, <on los siguientes:

e WM S A Tt ARt e S S A A

| . Miles de
............... | Diviss | Eares
Inversiones en empresas del grupa ¥ asociadas a cotio plavo | ARS | 1.169
inversiones en empresas dei grape v asociacas a corto plazo i BRL 79
Inversiones en empresas éei grupo v asociadas a corfo plazo - CLP 48
[nversiones en empresas dei grupo v asociadas a corto plazo - cor . 1,337
[nversiones en empresas del grupo v asaciadas a corto plazo CHF . 24
Inversiones en empresas del grapo v asoctadas 3 corto plazo por 8
Inversiones en empresas del grupo v asociadas a corto plazo . GBP 52
Inversiones en empresas del @upo v asoctacdas a corto plazo HUE 71
Inversiones en empresas del grupo ¥ asociadas a corto plazo MXN 872
Inversioncs n cmpresas del grupo v asociadas a4 corio plazo PPN 7
[nversiones en empresas del grupo v asocladas a corto plazo ; RON 206
Inversionces on empresas del mupo y asociadas a corto plazo ush 87
Inversiones ¢n empresas del grupo ¥ asogiacas a corto plazo : UYU 37
Inversiones en empresas del grupo y asoctadas a corlo plazo . VEF 18
Inversiones en empresas del gmupo y asociadas a corto plazo ZAR 13
Inversicnes en empresas del gropo y asociadas 4 corio plazn CNY 173
Deudas con empresas del grupo y asociadas 2 corto plazo . ARS (303)
Deudas con empreasas del gruno v asociadas & corto plazo . GBP . (334)
Deudas con empresas del gruno y aseciadas a corte plazo . USD (371}
Deudas cou empresas del grupo y asociadas a corto plazo . VEF 130
! Efectivo v otros actives iiquidos squivalentes . usm 45

22.- HECHOS POSTERIORES

Con poslerivridad 2! cierre del gjercicio, no s ha producido ningla hecho relevante gue tenga incidencia
significativa scbre la sitvacion tisanciero-patzimonial de 1a Sociedad.
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INFORME DE GESTION
DEL, FIERCICID TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITGACION DE LA SOCIEDAD

La Sociedad “NH Hotel Group, S.A." es parte dol Grupo NH, operador hotelero infemacional v una de las
compadias hoteleras urbacas de refevencia 2 nivel mundiai por néimearo de habizaciones. El Grape opera cerca de
380 hoteles y 60.000 habitaciones an 30 paises con presencia significetiva en Earop

Fi modelo de regocio centraiizado e permite ofrecer un nivel de servicio consistente a sus ciientes an oS
distintos howeles de las diferentes regiones. Tano la central corporativa como fas regioraies ofrecen 2 los hotales
una amplia garria de funciones como ventas, reservas, marketing y sistemas.

Durante el cjercicio 2016, la actividad econdmica mundial ha maatenido un titme de crecicuento dei +3,0%
{Datos vy estimaciones de la C.E, “Burepezn Economic Forecast — Autumn 201867 noviembre 2016), nmuy sinsiiar
al del afio antericr {+3,1%). MA4s concretaments, on i3 Euro zona la tasa provisional de crecimigmo para 2016
fue del 1,79% (+2,0% ea 2015). Les estimaciones dificeen drasticamente segin cl pais v la regidn. Fn las
sconomias avanzadas, el hecho de que las perspectivas sean do par st moderadas v estén rodeudas de una
considerable inceriidumbre puede hacer que se recrudezea el descontento politice, Ln consanancia con Tos datos
anleriores. cuando sg compara las tasas de crecimiento de ios cuatro pafses que aglutinan la mayor proporcidn
de ventas y resaltades del Ghupo, se observa gle en Alemarnia (+1,9% en 2016 s +1,7% cn 2015) se
imcremenla 2l crecimiento respecto al afio anterior, Espaiia (+3,2% en 2016 vs, +3,2% en 2013) ¢ Ttalia {+0,7%
2016 vs, #0,7% 2013} manliencn lasas de crecimientn similares al atio aaterior, ¥ Holanda (+1,7% 2016 vs.
+2,0% 2015) reduce ligeramente su crecimienio.

Segln fa Organizacién Murdial del Turisme ("OMT™) en 2014 la legada de twrisias nlemacionales alcanzd ta
cifre de 1.235 millones, 1o que supone w) incremento del +3,9% con respecto al afio enfenor, Este es ¢ séplimo
afic consecutivo de crecimiento desde la crisis econdmica de 2009, Los resuliados en Europa han aido bastame
desiguales, dado que he habido una serie de destinos que se han visto afceiados por cucstiones de seguridad. En
2016, las [legadas internacionales se situaron en fos 620 millones, ¢s dectr, 12 millones mas {(+2%} que en 2015,
Fauropa del Noric (#8%) y Europa Central (+4%) registraron resultados solidos, mientras que en [aropa
Meridionat vy Medizerrénea las Hegadus solo aunentaron un +1% v en Europa Occidental la cifta se hy
mantenido,

L este coptextn, los resnltados dot Grzpo en ef giercicio 2018, fruto de la tavorable evolucion que viene
mostrando 1z actividad hotelera a Jo large del afio, del electo de fas inicrativas llevadas a cabo y, en sspecial, del
reposicionamiento de las matrcas ¥ hoteles, han estade marcados por un incremento sigmificaiivo de los precios.

Durante el 2018, se pone én vaior la estrategia de precios obienizende an mayor crecimienta del Grupo en las fop
ciudades frerte a Ins competidores directos, doade existen medidas de mercado.

Por otra parte, con ¢l ohictive de mejorar la calidad y fortalecer la marca NH Coliection, s¢ ha finalizado ia fase
dz inversiones de reposicionamicnto en Benehi y Alemania en 2016, teas la inversidn ccoinetida en Espafia e
Iralia principaiments an 20135,

Con todo eiio, la cifra de ingresos (incluyendo aendamientas, infereses v cdnones) de la sociedad en el
giercicio 2016 alcanzé los €112,3 millones, mostzando up crecimiento del +547% (+€39,7 mutlones). Ei
suchcia del ejercicio avibuible a la Sociedad alcanzé los €129,0M frente a -€89,1 mitloncs ¢n 2015,

Entre [os principeles hitos alcanzades a lo largo de estos tres aflos de transformacion destaca [a materializacion
glectiva de ura nueva propuesta de valor de NH Llotel Group. que g2iva cn 1omo & una nucva arquteciora do
marcas, Jas enseffas WH Celiection, NH Hotel, ahow y Hesperia, v una nueva experiencia, tangible y
diferenciada por marea.

Por otro fado. [a Sociedad bz mejorado la expericncia ¢el cliente gracias a la implementacion de ung sélida
promesa operacional, en la gue se han incorparade les nucvos elementos que conliguran la oferte basiea de tos
hoteles . conocidos como “3xiiant [3asics™, que va son una realidad en lodos los eslablecimientos y gque estdn
contribuyends a la mejora de la experiencia v {a valoracion media de fos clicnles,



La evolucion de los indicadores de ealidad confirma o mejora de Ia valoracion de Tos hoteles del Grupo por
parte de los usuanios & o lergo de 2016, A nivel Grupe cf 34% del portiolio esdh posicionada er €l top 10 de
Trip: Advesor de la cindad ($5% parz los NH Collection} v ¢l 52% de los haieles en ¢l top 30 {(62% en NH
Collsctian), lo que demuestra fos mayores niveles do calidad percibidas por les clicntes,

Ademis, gracias al relanzam:ento del programa de fidelizacidn NH Rewards s¢ han superado va [os 6.8 millones
ge spelos, de los que ¢l 26% se achirieron en #f afio 2016 y el 25% ael toral estan activos.

En lo referente al pian de reposicionamiento ¢z aciivos, Nii Hotel Uroup elecutd entre 2014 y 2016 cerca de
£200 milicnes de inversion para la renovacidn ¢ reforma de ios hoteles con mayor potencial de mejora en &
precin medio,

I’or otro lado. se ban iniciada en el cjercicio 2C16 la operacidn de otres 6 hoteles on Madrid, Roma, Guadalajara,
{eon, Punta Cana vy Bariioche, operando 379 hoteles con 58,472 habitaciones a 31 de diciembre de 2616.

Adicionalmente, NH Hotel Group firmo 16 hoteles en 2016 con 2,114 habitaciones. Todas las tirmas han stdo
bajo (Grmuday de alguiler v gestion v una gran perte de ellos en ¢l segimento suparior de marez y en ciudades
prncipales (Miltan, Mcéxice DF, Toulouse, Marscila, Ambores).

Respecto a la situacion de endeudamientd brito de fa Sociedad en este eiercicio 3¢ incrementod desde los €634.5
miilones en Diciembre 2015 a €816,3 miliores en diciembre 2016, Reterente a la situacion de wesoraria y otros
activos iiginidos, a 31 de diciembre de 2016 asciende a €62,6 millones (€30.2 millones a 31 de dicicmibre de
2015). Adicionalmente dicha figuidez se complemente con unas lineas de crédito a cierre de ¢jercicio por
importe de €281,2 miliones, de los cuales €230 millones corresponden a una linca de erédito sindicadz 4 {argo
plazo, frente 3 €15,% millenes & 31 de diciembre de 2013,

En Septiembre 2016 ia Sociedad formualizd uwng zmisién 4z bonos senior garantizados por inmporte de €285
nillones con vencimianto en 2023, aunpiificando la estruchire de capitel y destinando 2l use de oz recursos
obter1dos £r €sta emision al repago de deude bancaria con vencimienin principalmente en el periado 2016-
118, Adicionaimentc  s¢ dotd de mayor dexibilidad timencicra incrementande la liquidez, mediante |a
suscripcion de ana linca de crédito sindicada par valor de €250 millones, con unz duracidn de 3 afios y 2
adicianales, estos Gltimos sujetos 4 la refiaanciecion del bono giie 15 Compatiiz eritid en 2013 con vencimiento
en 2019

Esta trensformacion de la Compaiiia se ha reflejado recientemente en la mejora de las calificaciones srediticias
corporaiivas asignadas por las principales agencias de rating, En amdos casos, Standard & Poor’s y Fich
mejoraran ¢l raling a4 “B™ con pergpectiva estable, considerando que el Grupo comtinnard con st positiva
evoliaelon operativa a la ver gue seguirt mejoranco su liguidez. A su vez Moody s asignd an rating corporativo
“H27, gracias 2 {a favorable evolucidn del Grupo, la mejora de su liguidez v su enfoque ex formulas menos
intensivas en capital.

Finalmente, ¢l ndimero medio de personas emgleadas por ¢l Grupo ha pasado de 13,839 ¢a 2015 a 13.986 en
2016. Al 31 de diciemhre de 2016 le diswribucitn por sexos y categorias profestonales del personat cn plantiila
cs do S1% mujeres ¥ 49% hombraes, La edad mediz di ia plantillz del Grupo es de aproximadamentc 38 9 afios,
con ung antigiicdad media de permanencia en ¢ mismo de 9,0 2fios.



MEDIO AMBIENTE

{a sosienibilidad de la Sociedad aciia como palanca de mnavacdn, huscando sorpronder al clicnge, acemds de
copseguir efrctencias en consurnos en el consumo de agua v cocrgia.

En el ¢jercicio 2010 se comthizua con la implantacion de la Lifciativa de sosienibilidad. Esta iniciativa da
confinuidad a fos logros medioambientales alcanzados én pasados gjarcicios, de forma que torande como fio
base ¢! 2008 se ha reducido por habitacidn ocupada: un 30% ¢l consuio de energia, un 29% e. consumo de
aghz y un 72% ia huclla de carbona. El 76% de [os hoteles consumen energia verde.

NH Hotel Group revalida las certificaciones externas reconocidas internacionalmente como la ISO 30001, gue
acredita lz efictencia de la gestion encrgélica de [a rod holchera a nivel internacionzl y |a 150 14001, la pesuodn
ambiental, Un rotal de [29 hoteles han conseguide su prepia certificacion exierna por su gestion sostenibie,

NH Hotel Group reportz & Carbon Disclosurs Projoct (CDF) su compromisc y estratagia frente al cambio
ciimdtico desde 2010, La valoracida de COP en 2016, sitna a NH Hotels Group entre fas compafiias en i sector
hotelero gue estin adoptando nuesas medidas para reducir eficazmenie las emisiones, 1o que indica una gestion
arnbicntal avanzada,

NH EHotel Group forma parte de FTSE4 Good, indice bursatil de la Bolsa de Londres, que reconoce ©
comporiamiento sociaimente responsabie de empresas a nivel mundial,

DESCRIPCION GENERAL DE LA POLITICA DE RIESGOS

Las actividades de NH se concentran fundamentabnente ao el sector hotelero vy, en especial, en ia hostelevia de
ciadad, que se caracterize por an grado de apalancamiento operativo relativamente alto que puede requerir
foeries inversiongs en eiemenios de inmovitizaco material. en ¢special en innmebles, Bstos ticnen ua largo ¢icio
econdmico gue obliga 4 inversiones que pucden sor financiadas ¢n su mayor pane a traves de eadeudamiznto
financiero. La nolitica de 1a Sacicdad ha sido siempre mantencer la ortodoxia inanciera procurando que los ratios
de solvencia sicmpre hayan sido clevados.

La gest:on e los riesgos & los que se eacuentra expuesta NII IIetel Group en et desarrolle de sus actividades
constituve uno de los pilares bdsicos de su actuacion con f fin de preservar el vaior de los acilvos v en
consecuSncia ia inversion dea |os accionistas. La Direceidn de fa Sociedad dene enwe sus objetivos mintmizar los
riesans y optimizar la gesiidn de los mismos mediante ¢l andlisis de los correspondientes mapas de riesgo.

La gestion de ricsgns financicros csta centralizada en la Direccidn Financiera Corporativa, existiendo ios
dispositivos necesarios parz coniroiar, sn funcion de la estructura y posicién financiera de fa Sociedad v de las
variables cconGmivas del coerne, la exposicién a las varviaciones en (03 tipos de¢ interés y tipos de cambio, asi
como los riesgos de cerédito v hiquidez.

La dimensidon de NH Hotel Group y fa fuerte penetracién ¥ conocimienta de su marca en sus principales
mercados permitirin 2 la Sociedad acceder a un mavor simero de oportunidades de expansién, de manerd mas
selectiva v con las caracteristicas antes sxpuestas de mayor exigencia en Ja tasa de retorno y menor o nula
necestdad de inversion, siempre tratando de minimizar (08 riesgos propios cel sector en que opera la Sociedad,
que S caracleriza par ser ina actividad sensible al ciclo econémico.

B! riesgo de crédito de la Sociedad 23 principalmente atribuible a sus decdas comercizles. Los impaortes se
muestran netos de provisionss para insolvencias, siendo cf ricsgo reducido yva que ta carfera de clientes csta
atorizada entre un gran numero de &2encias v smprasas.

En cuanto al riesge de tipo de intexés, [a Sociedad estdy expuesta, 2n refacidn con sus activos ¢ pasivos
financicros, a fluciuaciones ¢n los tipos de fnterés que pueden tener un efecto adverso en sus resnifados y flyjos
de caja. Con objeto de mitigar este riesgo, le Sociedad ha establecido politicas v ha reficenciado su deuda 2 tipos
fijos medianle la emisidn de bonos convertibles y obligaciones senior garantizadas.
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Bl Grupo tigne filiales en diversos paises con monedas operativas diferentes al euro, moneda de referencia de [a
Sociedad. Los resultados operativos y [a posicidr: financiera de esas filicles (principelmente Mexico, Colombia,
Chile vy Argentina) se encueatran coatabilizados ea su mongda corresnondicnte y son convertidos despuds ul
tipo de cambio apiicable parz sa inciusion en ias estados tinancieros de NH Hotel (roup. Con ohiete de que
ealay riesgos se vern en lo pasible mitigados, ef Grupo procura en algonos casos contreer deudas en bas mismas
rionedas ci que realiza la inversionn.

Respeeto al riesgo regulator(o, 1a Sacicdad estd expnesto a os riesgas do cumalimiento, derivados de posibles
carnbios regulatorios, de tmterpretacidén de legistacidn, normativa y coxdratos, ast como incumpliniento anto de
normaliva iterna come externa. Lin este apartedo estarian incluicos los viesgos fiscales v los medioambigitales.
Se incluven también fos Rissgos de Reputacion, derivados de comportamientos de ia compaidiia gue alecien
negativamente a ja satisfaccion de las expectativas de uno o maés de sus grupos de irterés {accionistas, clientes.
proveedores, empleados, medioarmbiante y sociedad en general).

En cuanto al nesgo de liguidez, fa Sociedad dorante 2016 ha obtenido una Unea de erddiio sindicadz 2 jargo
plazo de €230 millones para mejorar Ja liquidez y enenta con un adocuaco calendanio de vencimientos de 2
denda . que se cdetalla en fa Nota 13 de la memoria del gjercicio 2016, [La Sociedad evalda constantemente fa
posibilidac de refinanc:ar parte o toda la dewda financiera existente.,

Respecro 2. mantentmizcte de fas fyentes operativas de generacidn de caja, éste depende de la adaptacion del
modelo de negocio de la Scciedad a fa evolucidn cel negocio hoteiero, asi como de [a gjecucion de la venta de
activos no ssiratépicos. Estas vartables dependen &el ciclo econdmico general v de la coyuntura de mercadaos en
reiacion con la oferta vy k2 demanda. Asiumismo, 1a Sociedad realiza previsiones ge fesorsria de una manera
recartende, 1o que le permite evalpar sug necesidades de lquidez y cumplir con los compromisos de pago
adquiridos sin necesidad de recurrir & la obfencion de fondos en condiciones pravosas.

ACCIONES Y ACCIONISTAS

Al cterre del gjercicio 2016 el capival social de NH Hotel Group, S.A, estaba representado por 350.271.788
acciones ai portador de 2 euros de valer nominal cada una, integremente suscritas v desembalsadas. Todzs estas
acciones gozan de iguales derechios peliticos v econdmicos ¥ se encuentran admizides a coilzactdn en ¢
Mercado Contious de las Bolsas de Valores,

De acuerdo con las Giitimas notificaciones recibidas por la Saciedad v con 1as comunicaciones reatizadas a |a
Corzisién Nacional dei Mercado de Valores antes del cierre de cada gjercicio, las participaciones accionariales
mds significativas eran fas sigueientes a 31 de diciembre de 2016 v 2015:

2016 2015
HNA CO LTD 29,50%* 25,50%
Oceanwood Capital Management LLP 11,97% 7.58%
Grupo Hesperin 9,27%* 9,23%
Henderson Global Investors LTD £.19%*** 4 9%

St bier al 31.12.2018 1a pamizipacian de HNA OO L7 ascendia a 26 50%, ¢ 27.02.2017 esta sociedad ha connmicada la disnunucidn de
su paricipacion hosks ¢ 29,34%,

**T.a participacion de Grupe Hesnena se carmpone de 12 nerticipacion que de farma directa ostentan Grupo Inverser Fesperia, 5.4 (9,10%)
v Egrodundo £,17%).

*%831 bien al 31.72.2014 la parttaipacidn de Herderson Glohal Tnvestors T.kd ascendia a 41,19%, el 31.00.2G: 7 esta soctedad b comenicado
is disminacion de su pardcipacion bastz el 2,93%.

La cotizacion media de NH Hotel Group, 8.4, en 2416 se simd en 4,04 enros por accidn (5,00 euros en 2013},
con Ut precio minimo registwrado en ¢l mes de febrero de 3,17 euros por accrdn (3,73 euros en enero de 2C15) v
un cambdio maxiuno en el mes de enero de 495 euwros par accidn (5,97 euros en marzo de 2013). La
caplializacién bursatil del Grupo al clerre de 2016 ascendia a F.346,80 midones (1.763.37 millones a cierre de
2085,

ol
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Al 31 de dicieribre de 2016 NM Hotei Group, S.A. poseia 9.600.000 titulos de aceiones propias. En el mes de
agosto la Sociedad Dominante ha realizado de compra de 600.000 de actocarera. Del total de acciones propias,
con fecha 4 de noviembre de 2013, se comunicd a la CNMV ¢l préstamo de 9,000,000 de acciones a las uwes
entidades financieras que intervinieron ¢n fa colocacién de los Benos Convertibles o Canjeables por acciones de
NH Hotel Group, S.A. por importe de 250 mitlones ce eures, para que dichas entidades financieras pudieran
ofrecérseias a tos suscriptores de benos que asi 1o solicitaran, Al 31 de diciembre de 2016, de ¢sos 9.000.000 de
acciones, nan sido devueltos 6,930.886 titulos; no obstante, log mismos conlinin a disposicion de ias enlidades
financieras en ¢aso de que sean sehiciados.

CAPITALIZACION al cierre de cada ejercicio (en miltones de euros)

1.392
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Durante el efio 2016, se contrataron &2 ¢l Mercade Continuo 316,419,296 acciones de NH Hote! Group, S A.
{490.705.420 acciones e 2015), lo que represeria 0,90 veces (1,40 veces ea 2015) el nhmnero folad de acclones
¢n gue sc excuentra dividido ¢l capital social, con una media de contrataciéz diaria de Ja accién en el Mezrcado
Continun de 1.231.203 tiwlos (1.916.818 titulos en 2013).
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CONTRATACION MEDEA DIARIA (en tftulos)
2012-2016

1916813

1.330.524 1.231.203
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EVOLUCION PREVISIBLE

1os resultados del Indice de Confianza de Ja OMT muestra una firnze confianza en 2017, con unzs expecrativas
practicamente iguales a as que obtuvo 2016, asi que se espera que el crechniento 5¢ manlenga & un runo
simtlar. Basandose en ia actual tendencia y en esta perspectiva general, Ta OMT prevé que las llegadas de
turisias internacionales crezean eatre un 3% v 4% on tede el mundo en 2017, Por regiones, se gspera un
crecimtento en {a Hegada de turistas en Europa antre +2,0% v 13,0% » cn las Américas catre +4,0% y +5,0%,

Por otro lado, ¢l crecimienta de GDP er. Europa se espeta que sea de 1 2,0% (Dates v estimaciones de la C.UE,
“Furopcan Feonomic Forecast — Autemn 2016” poviembre 2016},

En dicho entorno econdmico, ol Grupo espera beneficiarse de: incretento de ventas asociado 2 las expectativas
ce cracimiento de GIDP en el 2007, junta al impacio positivo por las inversiones de réposicionamiento realizadas
en el 2016 v apoyado por 12 impiantacion dc herramientas para la gestidn de precios que van a perputir seguis
optimizando dicha estrategia.

HECHOS FOSTERIORES

Con posteriorided al cierre del giercicio, no se ha producido ninglin hecho relovante que tenga incidencia

significativa sobre 1a sitnacian financiero-palrimonial de fa Sociedad,
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ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVQ

| DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

| A |ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

VWALS .= s ses mimae,

Feeha de dftima
modificacion

26/06/2014

Capiial social [€)

700.543.576.0C

Niimerao de acciones

Namero de
derechos de voto

T iEa e e

350.271.788

e S VAN 8

indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

ol

Ne |X

A.2 Detalle ios titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a 1a fecha de

cierre del gjercicio, excluidos [0s conseieres,

ONT) ”-—

fffffffffff

-

HENDERSON GLOBAL INVESTORS EMITED

Nﬂm;rwo de Namero de % sobre el total
Nombre o denominaciéon socia! del accionista derechos de derechos de de derechos
vate directos voto indirectos da vato
HNA GROLIP CO LIMITED | 0 103.329.925 29,50%
| OCEANWOOD CAPITAL MANAGEMENT LLP § 0 41.922.BC1 11,97%
GRUPD INVER3DR HESFERIA, S.A f 31.870.384 ¢ 2, 10%
HENDERSON GLOBAL INVESTORS LIMTED 0 14.6B6.885 4,19%
Nombre o denatninacién sacial del A través de: Nombre o denominacion i':jumero de
. . . .. ) . . . . . erechos
tituiar indiracio de |la participacion social del titular directo de ja participacion da voto
HNA GROUP CO LIMITED TANGLA SPAIN, S.L. 103.329.925
CCEANWOOD CARITAL MANAGENMENT LLP OCEANWOOD OPPCRTUNITHES MASTER FUND 32.260.283 |
CCEANWOOD CAPITAL MANAGEMENT LLP OQCEANWCOD INVESTMENTS LTD 9.6E2.518
HENDERSON GLOBAL INVESTORS LIMITED HENDERSON GLOBAL INVESTORS LIMITED 685.532
FIENDERSON ELIOMEAN FOTUS FUND 14 000,363 5

Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el gjercicio:

Nombre o denominacion socia: del accionista

Fecha de Ia
cparacldn

QCEANWOQD CAPITAL MANAGEMENT L1P

2410512016

A A Ve M A S et I M e A

. B e e

Social

Descripeidn de la operacion

Se ha superado & 10% del capitai

TAMMAIWA L, e e

A.3 Complete las siguientes cuadros soore {os miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos de voto de las acciones de [a sociedad:

Al gmereg e .-

Niimero de NOmero de % sobre ef total

Nombre o denominarcion social del Consejero derechos de derechos de de derechos :

volp directos voto indirsctos de voto f

DON ALFREDO FERNANDEZ AGRAS 140000 D 0,03% |

DON JOSE ANTONIO CASTRD SOUSA 1.500 32.475.188 89,27% E

DON CARLOS GONZALEZ FERNANDEZ 25.050 17,400 0,01% E

DONA MARIA GREGNA 4.500 0 0,00% !
2




...... FRAMAIL AL T AL A LS MALS -

Nimero de . Ndamero de % sobre al total
Nombre ¢ denominacion social del Consejero derechos de ; darechasde | de derechos
voto directos . voto indirectos | gde voto
DON FRANCISCO (AVIER ILLARUIZ 1 0 ,00%
; DOW FRANCISCO ROMAN RIECHMANN 100 | d 2,00%
DONA KORGC USARRAGA UNSAIN 2.900 { (3,008,
Nombre ¢ denominacitn social del A través de: Nombre o denorinacion thémcf: de
titular indirecto de fa participacion sccial del titular directo de {a participacicén d;e:otzs
COCKN JOSE ANTONIO CASTRD SQUSA GRU?QO INVERSCR HEBIPERIA, §.4 31.870.324
DGN JOSE ANTONIO CASTRO SQUSA EURQFONDO, S.A - 204804
RON CARLOS GONZFALEZ TERNANDEZ NOBEL UM PONTI S, 11,400 |
% {otal de derechos de voto ¢n poder del consgjo de administracion MM”M]N " 9.31%

Complete los siguientes cuadros sobre fos miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos sobre acciones de la sociedad

A4 indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
enire los titulares de participaciones signiticativas, en la medida en gue sean conocidas por la sociedad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A5 Indique, en su caso, las reiaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan enire
los titulares de participaciones significativas, vy la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del gire o frafico comercial ordinario:

A.6 Indigue st han sido comunicados a ia scciedad pactos parasociales gue la afecten segin o establecido
en los articutos 530 y 331 de fa Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente v
relacione los accionistas vincuiados por el pacto:

Si{: No[;‘_(]

Indigue si la sociedad conoce {a existencia de acciones concertadas entre sus accicnistas. En su caso,
describalas brevemente:

Sfm No@

En el casc de que durante el ejercicio se haya producido alguna maodificacion o ruptura de dichios pactos
o acuerdos ¢ acciones concertadas, indiguelo expresamente:

t.a sactecad no conoce de |g2 exisiercia de zcciones cancentacas ertre sus acoionistas.

A7 Indique si existe alguna perscna fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sohre {a sociedad
de acuerdo con el articuio 4 de la Ley del Mercado de Valores. kn su caso, identifiquela:

st [ Ne [X

Observacionas

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre |la autocartera de la saciedad:



A fecha de cierre del ejercicio:

Nimerp de acciones directas Nimerc de acciones indirectas {*) % total sobre capital social

A Ve

7.530.856 | 0 2,15%

(*} A través de:

Detalle las variaciones significativas, de acuergdo con lo dispuestc en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el gjercicio

Y

: Expligue las variaciones significativas

A9 Detlalle las condiciones y plazo del mandato vigente de ta junta de accionistas al conseia de
administracion para emilir, recomprar ¢ transmitir acciones propias.

l.a Junta General de Accionistas de facha 24 dz2 lunio de 2C13 autarlizd al Consejo de Adminlstracion de la Sociedad para la adguisicion
cerivativa de accionas propias en ks terminos qua z caninuacion se indican:

a; La adquisician podre realizarse por cualguier litulo adinitico en d=srecho, er una g vanas veces, siempre gue 1as accicnas adauirigas,
sumadas a |as que ya nozea fa Seciedad. no excadan del 10 por 10C daf capital sacial de 18 Campafiia, corjuritamente, si fusse ef caso,
tan [as de clras sacledadas dsl grupo.

k} La adquisizion, comarendi¢as las acciones qué la Sociedad. o persona que actuase 2n nombre propio pero por cuents de aqusetia,
hubtese adqguirido con anlerionidad v Wwviese en carlera, podra reslizarse siemore gue no producsca el efecio ds gue el parrimaonio neto
resulie infarior al 'rmporia del capital social mas |as reservas legai ¢ eslalutariamends indisponibies. A estos efacins, se considerard
patrimonio neto =l imparte que se califique como tai canforme a ns oritarios para confeccianar las cuentas anuales, minorado en 2!
importe de |os bereficios imputadas directamente al mismo, & incramentado en el importe de: eapital sccial suserito no exigido, asi camo
en el importe de! nominal y de las primas de emision del capital socizl suscrito que est2 registrads contablemente coma pasivo.

¢t Las acciones deberan: hallarse integramente desembuolsadas.
d) El plazo de vigencia de la autorizacidn seré de 5 afios a partir del dla de ia zdopcidn de ests acuerdo.

¢) El precio minimo de adquisicion sora del 93 por ciento v el precio maxime 105 por 109 de la colizacion de cierre de |a aceion an el
mercado vanlinue en el dia anterior que se realice |a operacion, gjusiandose ademas 1as operaciones de adquisician a {as normas y usos
de los mercados de va:inrss.

t as accionas que se adguieran como consecuensia de la altorizacion godrén destinarse tanto a su enzjonaciéon o amoriizacion cana
a ta aplicacion de los sistemas ratrinutiros contamplacos er &l pacrafc tercero del apartado 2) cel articulo 146 de 1a Ley de Sociedades
de Capital v especialmente deslinasse, en toca ¢ en parte, para la entrega a los beneficiarios del Mlan o Planes da Rafribucion para
directivos y eampleados de ia Compaiiia.

A.9.bis Capital flotante estimado:

.....

%
Capiial Flotanie estimado 44,18 |

A.10 Indigue si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccion s
derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de contro! de 1a sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Slm No [X

A.11 Indique si la junia general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de o dispuesto en la Ley 6/2007.

S;D Noe  [X




En su caso, expliqgue las medidas aprobadas v [0s t&rminos en que se producira fa ineficiencia de las
restricciones:

A 12 Indique si la saciedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regutado comunitario.

si [ ] Mo [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos v
obiigactones gue confiera.

B | JUNTA GENERAL

-t AL

B.1 Indigue y, en su caso detalle, si existen diferencias con &l regimen de minimos previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al gudrum de constitucian de ia junta general.

S No X]

B.2 indique y, en su caso, delalle si existen diferencias con el regimen previsto en [a Ley de Sociedades
de Capital (LSC) para 1a adopcion de acuerdos sociales:

Si ] No [X]

Desgcriba en queé se diferencia del régimen previsto en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicanles a ia modificacion de {os estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorfas previstas para la modificacion de [os estatutos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechas de los socios en ta modificacion de los estatutos .

Et Tituio VI, ¢ charca los articuios 285 a 345, del Real Decrelo Legislativo 172010, ce 2 de julio, por sl que s& apnieba el Texto
Refundido de Iz Ley de Sociedades de Czpital (en adslante, LSCT), asi como los artfculns 158 a 154 dei Real Decreto 1784/1996, de
18 dr judlo. por el que se aprnuaba el Reglamentn del Registra Marcantil {en acelanta. RRM) eatablecer cl régimen juridico aplicatle
a ta modificacior de ing astatutes seolaies, =i fexto estatutario de NH Holel Group es fiel refleje de o establecido en dichas nermeas
Ieqislztivas, no habiends prevista un qudrum o reaycria mas elavada gue Ja establecida en aquellas.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere ef
presente informe y [os del gjercicio anterior:

AV A A e Y

Eatos de asistencia (
Fecha junta % de presencia %en % voto a distancia Tetal
general fisica representacion Voto electrénico Ofros
28106/2014 20,38% i £3.33% | 022% | 0.00% 73,93%
20/05/2015 0.20% | 70.18% | 0,00% 200%: 72,47%
B T T e T
21/06/2016 2.00% | 82,10% 0.00% ae0% - 85, /9%

B.5 Indique si existe alguna restriccidn estatufaria que establezca un numere minimo de acciones
necesarias para asistir a la junta general

5i No | X

8.6 Apartado derogado.

<<—\.5



B.7 Indigue la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacion sobre gobierno
corporativo y ofra informacion soore as juntas generales que deba ponerse a disposicién de los
accionistas a través de 1a pagina web de fa Sociedad.

Toda e inzormacion de interés para &l accionista, incluida [a informacian scbre gobierno carporative y otra informacion sobre Izs jumas
gererales estar disponivles an tndo momenta en la p&ging wek de NH Hetel Greup. wwav.nii-heteis.es, bajo el epartade ‘informacién
para el accionista’.

Aaa 4 sy

“C]ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracidn

C.1.1 Namero maximo y minime de conseieros previstos en los estatutos sociales:

Nimero maximo de conseferes 20

A A

Numero minimo de consejeros £

G.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

P —— :
i Cakegoria F
| Nombre > goria . Cargo en echa Fecha Procedimiento
! denominacién Representanta dal | el conseio Primer Ultimo db elacelé
| social de! consajero consejera ) nromb. nomb, n
BON ALFREDO Deminical E PRESNENTR T0S/2015 [29/06/2015 | ACUERDQ JUNTA
| FERNANDEZ AGRAS ; GENERAL DE
ACTIONISTAS
DON JOSE ANTONIO Domtnical VIGEPRESIDENTE [24/C5/2012 [28/06/2G15 | ACUERDO JUNTA
CASTRO SDUSA g GENERAL NE
CCIOMISTAS
DON JOSE MARIA Citre Externe | CONSEJEROC 2HCE2010 121/06/2016 | ACUERDO JUNTA
CANTERG MONTES. GENERAL DE
JOVELLAR ACCIONISTAS
DON CARLGS independigniz | CONSEJERO 29/06/2011 [2606/2014 | ACUERDO JUNTA
GONZALEZ GENERAL DE
FERKANDEZ ACCICMISTAS
DORA MARIA GRECNA Ofro Externo | CONSZIERO 2110612016 |24/06/2018 | ACUERDO JUNTA
: GENCRAL DE
| ; ACCIONISTAS g
DON FRANCISCC Dominical CONSEJERO 2711042009 21/06/2016 | ACUERDQ JUNTA
JAVIER ILLA RUIZ : GENERAL DE i
§_ AUCIONISTAS
DON PALL JOHNSCN Otro Externo | CONSEJERG  :21/06/2016 21/06/2016 | ACUERDQ JUNTA
GENERAL DE
| ACCIONISTAS
CON FERNANDD oo Exdeme | CONSERERQ 21/08/2016 [21/08/2016 | ACUERDC JUNTA
LACADENA AZPEITIA ! GENERAL CE
- ACCIONISTAS
DON JOSE MARIA lindependiente | CONSEIERG 25/04f2012 |29/06/2045 | ACUERDO JUNTA
|LOPEZ ELOLA, . GENERAL BE
GONZALEZ , . ACCIONISTAS
DCN FRANCISCO ' i indapendiente | CONSEJERQ 04/07/2C14 [29/06/2015 | ACUERDO JUNTA
| ROVIAN RIECHVANN | | . BGENERAL DE
: g ACCIONISTAS
. DOSA KORO | ndependiente [ CONSEJERD  |18/06/2015 {20/06/2015 | ACUERDG JUNTA
. USARRAGA UNSAIN ; BENERAL DE
| i ACCIONISTAS
Namero total de consejeros E 11

Indique los ceses que se hayan productdo en el consejo de administracion durante el periodo
suieto a infarmacion:

Cay 8
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Nombrs o denaminacion soctal del consejero zﬁtz?r‘:ﬁn ‘Lﬁtﬁc’é’:gﬁ Fecha de baja |

DON HAIBQ BAI Dominical 2106/2016

T T BE mEE

DON XiANY! MU Dominicat 310612016 |
T R S S
CON FEDERICQ GONZALEZ TEJERA Ejscutivo 24/06/2076

C.1.3 Complete ios siguientes cuadros soore los miembpros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

.

Nombre o dencminacion del accionista significativo a

Nombre o denominacion sacial det consejere

O D e SR LN LT SR Y TRRTAMAA VA . e TRANAE N T ETREVART G aTTREMART Ll TR et e e e ——— AN Lk ae CARIRTATALE o SRR AN e N

DON ALEREDO FERNANDEZ AGRAS

DON JOSE AMTONIO CASTRC SOUSA GRUPO INVERSOR HESPERIA, 5.A
CON FRANCISCO JAVIER ILLA RULZ GRUPO INVERSOR HESPERIA, S.A
Namero total de consegjeros dominicales . 3
% sobre sl total del consejo E 27 27 %

Nombre ¢ denominacion del consejero:

DON CARLOS GONZALEZ FERNANDEZ
Perfil:

Economista por ia Universidad de Biibao y Censor Jurado de Cucntas, Desatrclio su camera prefesionat
durante 35 anos en Arthur Andersen, firma fusionada con Deloifte en ef afio 2003, habizndo sido nombrado
Presidante, primero de Arthur Andersen an el ano 2000 vy posterlormente de la firma resultanie da la fusion
~ Delotta « a partir del afic 2003 hasta el 2009. Actualmenie es Consejerc y Presidents de la Comisién de
Auditaria v Control, t3nto de Corporacion Financiera Alba, 8 A,, como de Sotogrande, S A. Asimismao es
asesor del Consaje de Administracion de Cosentina, S.A.

Nombre o denominacién del consejero:

DON JOSE MARIA LOPEZ-ELOLA GONZALEZ

Parfil:

Licenciado en Ciencias Econdmicas por 1a Universidad Compiutense de Madrid. Durante los Ultimos 35
ha estado el frente, como Director General de varias entidades de crédito y bancarios, como Banco
Zaragczano, S.A. 0 Barclays, S.A. Aciualmente es migmbre del Conselo de Administracion de saciedades
como Festinzg Lotus, 8.A., Ceic, §.A. a Cemenlos Oucidentales, S.A,

Nombre ¢ denominacién del consejero:



DON FRANCISCO ROMANM RIECHMANN

Perfil:

Ingeniera Superior de Talscomunicaciones poria ETSIT Madrid. Su actividad profesicnal transcuris en los
campos de iT y telecomunicaciones, en empresas come Sainco {Televent), Hewlelt Packard v Airtouch.
Ma sido COO de Airtel, Corsegjero Delegado ce Microscft Espaiia {1998-2002), Conssiero Delegada y
“residente de Vodatcne Espaia (2002 a la fecha) y Presidente de March JLT (2€14 alafecha). Es ademas
miembro de Fundaciones tales como SERES (Presidente), TECSOS (Vicepresidents), Vodafone Group
Fourdation (Borad of Trustees), ESADE, UEM.

Nombre o denominacién del consejero:

DONA KORO USARRAGA UNSAIN

Perfil:

Licenciada y MBA en ESADE Barcelona, habiéndose incarporado a fa antigua Arthur Andersen (ahora
Delaitte) en su divisian de Auditoria en el afic 1981, donde transcurrieron 20 afios de su carrera profesional.
En el ana 1993 es nombrada sociz de Arthur Andersen,

En el afo 2001 esume la responsatilidad da la Direccion (General Cormorativa de Qccidental Hoteles ¥
en 2003 decidid aceptar la Direccion General de un grapa inmobiliario cor sede er Barcelona, Renta
Corporacion. Desde 2005 hasta la actualidad es accionista y Consejera de 2005 KP inversicnes, S,
saciedad dedicada & [a inversion directa en empresas y cansultoria de direccian, Ostenta ademas el cargo
de Conse;era [ndeperdiente en Caixabank, S.A.

A STV e s S atei e = s e — M e e o e + o

. Namero total de consejeros indopendientes 4

...........

% total del consejo | 36.36%

[—
...... SEILS LY AL

Indique si aigln consejere calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de ia remuneracion de conssjero,
a mantiene o ha mantenido, durante el Gitimo ejercicio, una relacion de negocios con 1a sociedad
¢ con cualguier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio ¢ come accionista significativa,
consejero o allo directivo de una entidad que mantenga ¢ hubiera mantenido dicha relasion.

NO

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las gue
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de conssjero

independiante.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificars a los otros consejeros externos y se detaifaran los motivos par 105 que no se
puedan cansiderar dominicales o independientes v sus vinculos, va sea con [a sociedad, sus
directivos o sus accionistas:

Nombre o denominacidn social def consejero:

DON JOSE MARIA CANTERO MONTES-JOVELLAR
Sociedad, dlrective o accionista con el gue mantiene el vinculo:
OCEANWCOCOD CPPORTUNITIES MASTER FUND

Motivos:

C A 5



El accionista Oceanwood Opportunitics Master Fund solicitd un complemento de !a convocatoria de
la Junta General Ordinaria de Accionistas convocada para el dia 21 de junio de 2018, mediante |a
inclusién, entre otros, del nombramiento come Conssiero de D. José Maria Cantero Montes-Jovellar cen
la categoria de "Otro Externo”, habiéndose aprobado en dicha Junta con mayoria suficiente. Por lo tanto
el nombramiento del 3r. Cantero no fue propueste por 1a Comisian de Nombramientes, Retribuciones y
Gobierno Corporative.

Nombre o denominacion social def consejero:

DONA MARIA GRECNA

Sociedad, directivo o accionisia con ef gue mantiene el vincuio:
QCEANWOOL OPPORTUNITIES MASTER FUND
Motivos:

El accianista Oceanwood Oppartunities Master Furd soficité un complemenic de |a convocataria de ia
Junta Generat Ordinaria de Accionistas convocada para 2l dia 21 de junio de 2016, medianta 13 inclusion,
enire otros, del nombramiento como Censejero de D Maria Grecnia con la categoria de "Otro Externc”,
habiendcse aprobado en dicha Junta con mayeria suficiente. Par lo tanfo el nombramiento de la Sra.
Grecna ne fue propuesto por fa Comisién de Nomdramientns, Retribucionss v Gebiemo Cerporativo.

Nombre o denominacion social del consejero:

DON PAUL JOHNSON

Sociedad, directivo o accionista ¢on ef gue mantiene el vinculo:

CCEANWOOD DPPORTUNTIEES MASTER FUND

Mativas:

El accionista Gceanwood Opporiunities Master Fund solicité un compiemente de la conveeataria de |1a
Junia General Ordinaria de Acrianistas convocada para el éfa 21 de junio de 2016, mediante la inclusidn,
ertre ottos, del nambramisnto como Consejerc de D, Paul Johnson con la catagoria de "Otro Externo”,
habiendose aprobado er dicha Junta con mayoria suficiente. Por lo tanto el nombramiento del Sr, Johnsen
ne fue propuesto por la Comisidn de Nombramientos, Retfribuciones y Gobiemo Corporativo.

Nombre o denominacion social del cansejero:

DON FERNANDO LACADENA AZPEITIA

Sociedad, directivo o accionista con &l que mantiene el vinculo:

CCEANWOOD OPPORTUNITIES MASTER FUND

Motivos:

el accicnista Oceanwocd Opporuniies Master Fund solicité un complemenio de fa convocatoriz de
la Jurta Gensra! Ordinaria de Accionistas convocacda para el dia 21 de junio de 2016, mediants |a
inclusion, gntre oiros, del nombramienio como Conselero de D. Femando Lacadena Azpeitia con la
categaria de "Otrc Externo”, habiéndose aprobadoe en dicha Justta con mayoria suficiente. Por 1o *anto el
nombramienta del Sr. Lacadzna no fue prosuesto por la Comisidn de Nembramientos, Retribuciones y
Gobierno Corporativo.

i NGmoero total de otros consejeros externos 4

" total del consaja | | 36.36%

e MMiee 2 WAV A s
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indique tas variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria
de cada consejero:

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al namero de consejeras durante los
gllimos 4 ejercicios, asi como el caracter de 1ales consejeras:

; Numearo de congejeras % sobre el tolzl de consejeros de cada tipolagia
Ejercicio t kjercicio { Ejercicia | Ejergicic | Eiercicio Ejercicio E;ermcso ..... Ejercicio
2016 2015 2014 2013 2016 2015 2014 2013

Ejecutiva 0 D 4 C C,00% 0.00% 0,00% 0.00%
Dominical 0 0 1 T 0,00% 0.00% 1(1,000% 11.00%
independiente 1 1 0 1 25,00% 25.00% 0,00% 33,00%
Otras Externas 1 ) 0 0! 28,00% 0, 00% 0,00% 0.00%
Totak . 2 1 1 2. 1818% |  8,33% |  7.4% |  18.00%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adopiado para procurar incluir en ef consejo
ge administracion un numerc de mujeres dgue permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

Expiicacion de las medtdas i

bl Reglamento del Consejo da Administracion define comc una ds ‘oS ob: etlws da 2 Comisidn da Nambramientos,
Ratribucionss y Gabiarnn Carporativo, astablecer un objstiva de repreasntacian para el sexo meras represantade en

el Consejo de Admiristracidn v eladerar orlentaclones schre ¢cdmo alcanzar dicho ohjetiva. Dicho obictiva se establecié
logaimonte or: un 30% de mujeres en ol Corsgjo do Administracion en el ana 2020,

Parz ia consacucidn del mencionado objetive, Ia Comision de Nombramientos, Refribuciones y Gobierna Corpuralivo velara
para gue gl procedimienio de seleccién no adclezca de sesges implicitos gue obslaculicer: la seleceior da Consejeras y para
CuE s inciuyan entre los potenciales candidaios, mujeres que reonan e perfil projesional buscado,

i.a Politicz de sslsccion de Conssieros trata de evilar ias discriminacicnes, siando {a merilocracia ef oritenio que rige como
prircipio de seleccidn para encontrar loe mejores cardidatos para la Compadita. No obstzate v sin menasgrecio de o anterior.
cadz vez que se oreduzea una vacante en el Caonseic de Administracion, v se iniciz ol correspondiente proceso de selecoion
deberd participar, por 0 menos, ung muger come candidald, basia quz se alcance el mencionado cobjativo del 30%.

Durante & gjerciclo pasado, [DAa Maria arecha fua nombraca conssgjara en calidad de Otra Conseiero Externo durante la
Junta de Accionistas celehrada el 21 de dunio de 2016.

C.1.6 Expiigue jas medidas gue, en su caso, hubiese convenido la comisicn de nombramientos para
que 108 procedimientos de seleccion no adolezean de sesgos implicitos que obsiaculicen {a
seleccion de consejeras, y fa compafiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres gue retunan el perfil profesianal buscado:

I Exp![canién de las medidas I

L L B O L L L T L L e Lt Ak L L L O e b LI R LU LA LU P LY LR TR LT R TRV IIV IV TR Wy

La Comision de Nombramientos, Ratribuciones y Goblerm f‘orpcratwo en curnplimientc de log principios astabiecidas en
al Reclamenta dat Consein, en los proceses de seleceidn de Ins Consejeras Hevados a cabn, s8 ha asequrads ce Inciuir
entra los potancialss candidatos & mujeras que rnednan ! parfil profasional buscado, y ademas ha cuidado que ert 1os
srocecimientos de seleccion no exisiiesen sesgos implicitos que obstagulzasen ia seletcidn de consejzras.

Ta, y como v4 se ha sefalado anterionmente, & Polilica de sefectidn de consejeres preveé expresamante Gus an 8l nrocasn
ds sslaccion de candicatos sa avitarén discriminacionss y, en el intarag social, regira 1a meritocrazia como crilerie principal
de salaccidn, sisndo un proceso tendanie a la biisqueda de leg candidatos mas cuglificados. Sin embargo, cada vez que s¢
produrza una vacante 2n of Consejo de Administracidn, vy 22 inicie & correspondiznte proceso de selaccion deberd participar
como candidata, gor lo menos. una mujer, sin mencscabo de kos principics do mérito y cepacidad, hasia gue se sfcance el
mencichado oojetivo del 30% en &l ano Z02C,

Cuando a pesar de las medidas gue, en su caso, se hayan adopiado, sea escaso ¢ nulo el
niimero de consgjeras, explique los mativos que lo justifiguen:

Explicacion de Jos motives

(L-\ 10



Ver Aparado anterior.

C.1.6 bis Expligue las conclusiones de la comision de nombramientos sobre ia verificacién del
cumpiimiento de la poiilica de seleccion de consejercs. Y en particular, sobre cdmo dicha
politica esta promoviendo el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de consejeras represente,
al menos, el 30% def total de miembros del consejo de administracion.

Explicacion de las conchusiones

SUREVAT A A A

Durante ol pasado eisrcicio [@ Cortision de Nombratrieslos, Retribucionss v Gobierno Comparativo estudld la acdecuacion de
la normaliva y de las Recomendaciones det Codiga de buen Gooierna & ias Polfilcas de selecsian de Consejeros.

WH Hotat Graup an sur conviceion de que |a divarsidad an todas sus facetas y en fodos 1os riveles de su oquipo profesional
as un facicr esancial para asegurar la compatitividad de la Compadia y un elemenio clave de su esfrategia de gobierno
corposative promueve [a participacion y el desarmrollo de las mujares en la organizacion, especialmanta sn posiciones de
Idzrazge v, en garticuiarn, en ef Cunsejo de Administracion. Para elio durante e! pzsado ajercizio cerrada el Consejo de
Adrrinistracsor. nombrd una nueva Consejera can categeria ds "Otro Cansejara Externa” de tai manerz que el porcentaje de
mujeras ar: el Congejo de Administracién pasd de un 8% an 2615 a un 18% an 2016.

La Compafiia ha sagulkde contando duranie 2016 con el asesoramiente dz consultoras exiemas que han intensificade i3
captacion de muicres Consejeres.

C.1.7 Explique {a forma de representacién en el caonsejo de los accionistas con participaciones
significativas.

Confonna establece el articudo & dei Reglamento de! Consejo, el Censejo procurard que dertra dal grupe mayoritario de los
Consejeros externos se integren, ds un fado, los propuestos par los tiutares de participaciones significativas esiables en el
capitz} de la socisdad (Consgejerns dominisales) y, da otre lade, prefesionales de reconocido prestigic que no se encuentren
vinculados 21 eqiripa aiecutivo ni a 10s 2ocionistas significativos {Conseleres independientes:.

£n asie sentido, se consideraran Conseieros deminizales acuellos gue represecter o posean una participacion accionanal
superior o igua! a la que se considere legalmente cormo signilicativa o que hubieran sido rdesignados por su condicién de
accionrisias, aunque 3u pariicipacian acionarial no alcance dicha cuantia,

A los efectos de esta definicion, g prasumird que un Consejero representa @ un aecionista cuando:

a; Fubiera sido nombrade en gjercicio del Cerecho de representacion.

L} Sea Consejero, alio direclive, empleadeo o prestador no ocasional de servicios a diche acsionista, o a sogisdades
gerienecientes a su misma grupo.

¢) De la docurrentacion societaria se degprenda que ¢l accionista asurma que el Conszjero ha sida designade cor 8l ole
cepresenta,

d) See conyuze, persona figada por analoge reiacion de afectividad, ¢ parienie hasla de segundo grade de un acclontsta
significativo,

C.1.8 Explique, en su caso, las razones par las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

indique st no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual ¢ superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeres dominicaies. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendidao:

Sf No [X]

C.1.9 Indigue si algun consejero ha cesado en su cargo antes del térming de su mandato, si a8l misto ha
explicado sus razones y a través de que medio, al consejo, vy, en caso de gue lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacion, al menos i0s motivos que el mismo ha dado:

Nombre del consejera;
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DON FEDERICO GONZALEZ TEJERA

Motiva del cese:

Si oien en fa Junta General Ordinaria de 21 de junio de 2018 D. Faderico Gonzalez Tejera fue renovado
en su carge de Consejero Ejecutivo, e Consejo de Administracidn celabado a continuacion de la Junta no
reunio la mayorfa de dos terceras partes def Consejo que requiere el articuic 249 .2 de ia Ley de Sociedades
de Capital, habiendole cesado en su funcion gjecutiva, En cumplimiento del articulo 37.2 da los Bsiatuios
Sociaies, a cuye tenor “los consejeros deberan poner su cargo a disposicién del Gonsejo de Admirtisiracion
y formalizar la correspondiente dimision en cuanto cesen en {os puestos ejecutivas a los gque estuviera
asociado su nombramiento como Censajerc”, se reguirié en dicha reunién al Sr. Gonzalez Tejera para que
en cumplimiento de dicho precepto presentara y formaiizara su dimisién, como asi se hizo.

Nombre del consejero:

DGN CHARLES MOBUS

Molivao del cese:

2. Charles Mobus fue cesado por acuerdo de la Junts General Ordinaria de Accicnisias celebrade el 21
de jurio de 20116 por mayoria suficienie.

Nombre del consejero:

DON HAIBO BAI

Mativo del cese:

D. Haibo Bai fue cesado por acuerdo de la Junta Gereral Ordinaria de Accionistas celebradp el 21 de
lunio de 2016 por mayaoria suficients.

Nomhre dei consejero:

DON XIANYT MU

Motivo de! cese:

0. Xianyi Mu fue cesado por acuerde de la Junta Gencral Ordinarta de Accionistas celebrado 2l 21 de
junia de 2016 por mayoria suficiente.

Nombre del consejero:

DON LING ZHANG

Motivo del cose:;

D. Liny Zhwang fue cesado por acuerdo de la Junta Generat Ordinaria de Accionistas celebrade el 21 de
iunio de 2016 por mayeria suficiente.

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s
delegado/s:
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C.1.11 Identifigue, en su caso, a ios miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en ofras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada;

Naormbre o denominacion Danominacion socizl C : F ¢Ti;ane
social del consejaro de la entidad del grupo argo ; THnciones
i ejecutivas?
DON FRANCISCQ JAVIER ILLA COPERAMA HOLDING, S.L. PRESIDENTE CONSZJERO | NG )
REAZ ‘
"DON ERANCISCC JAVIER [LLA | COPERAMA SFAIN. S.L. PRESIIENTE GONSEJERO | NO
RUlZ ;

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a ia socisdad:

' Nembre o dancminacién Denominacién social o

soclal def consejers de Ia entidad def grupo arga

. DON ALFREDO FERNANDEZ AGRAS | MERLIN PROPERTES SOCIMI, SA. | GONSEIERO
DON CARLOS GONZALEZ SOTOGRANDE, 8.A. CONSEJERD ;
FSRNANDEZ ;
DON CARI DS GONZALEZ CORPCRACION FINANCIERA ALBA, : CONSEJERO |
FERNANDEZ SA.
DON JOSE MARIA LOPEZ-ELOLA CADOGAN 37 SICAV, 3.4, " CONSEJERD ]
GONZALEZ :
SONA KORO USARRAGA UNSAIN | CAIXABANK, SA. . CONSEJERQ

C.1.13 Indique y, en su caso explique, sila saciedad ha establecido reglas sobre el numero de consejos
de los gque puedan formar parie sus Consejeros:

g [_S_E] ND _

Explicacion de 1as reglas

- —— SRV . -

Efarticulo 22 det Regiamento de! Conseje establece exgresamente que los Conssieros deberan dedicar 3 su funcion

el iempo y esfuerzo necesarios para desempefarla con eficacia, debiendo informar 2 la Comisidr de Nombramienios

y Retribuciones de zquéllas circurstancias que pucieran interferir con ia dedicacion exlgida. En este mismo santido los
Corsejeros nc podran pattenscer a mas dz 10 Corsejos de Administracion, excluices ¢f Conscio de NM Hotst Group,
SA. y el de sociedades de caracter patrimonial y familiar, salvo autcrizacion expresa de ia Comision de Nombramisntas y
Fetribucicnes atendidas Jas circunslancias conourrenles en cada caso.

C.1.14 Apartado derogado.

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracion:

Remuncracién del consejo de administracion {miles de euros) | 1.248

Importe de los darachase acumuiados por 10s consejeros actuales en materja de pensiones 0
{miies de euros)

Importe de los derechos acumaulades por ios consejeras antiguos en materia de penslones 0
{miles de auros)

et TTAVMETAE T o T IVt d

C.1.186 ldentifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeres ejecutivos, e
indique la remuneracion total devengada a su favor durante el gjercicio:

CJ&J\
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Nombre o denominacion social - Cargo
“DON RAMON ARAGCNES MARIN DIREGTOR GENERAL DE OPERACIONES
CON JESUS IGNACIO ARANGUREN GONZALEZ-TARRIO | DIRECTOR GENERAL DE ACTIVOS Y RENTAS
DON ISIDCRO MARTINEZ DE LA ESCALERA DIRECTOR GFNERAL MARKETING
CON RUFING PEREZ FERNANDEZ DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS
DORA BEATRIZ PUENTE FERRERAS DIRECTCRA GENERAL CCONOMICQ FINANCIERA
DON CARLOS ULECIA PALACICS SECRETARIO GENERAL '
DON FERMANDO VIiVES SCLER DIRECTOR GENERAL COMERCIAL
Remunera cié}vl total alta direccion {(en mifes de euros) . I ) 3.668

C.1.17 Indique, en su casg, la identidad de los miembros del consgjo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracion de sociedades de accionistas significativos y/o en enfidades de

SU Grupo:

Detalle, en su casa, las relaciones relevantes distintas de {as contempladas en el epigrafe
anterior, de ios miembros del consejo de administracién que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo.

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON JOSE ANTONIO CASTRO SCUSA
Nombre o denominacion socia! del accionista significative vinculado:
GRUPC INVERSOR HESPERIA, S.A

Descripcién relacian:

PERSONA FISICA REPRESENTANTE DEL ADMINISTRADOR SOLIDARIO EURGCFONDO, S A,

.1.18 Indigue si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

Si | X No

Descripcion modificaciones

Fi Consejo de Adminigiracion 2n su reunidn de fecha 21 de junin de 2016 v & propussta del 'residente de! Consejo de
Adminiskracicn asi o def Presidente de la Comisién de Nambramientos, Retribuslones y Godierno Comeratvo, Os
conformidad con jo dispuesia en ! articulo 3 de! Reglamento del Conscjo do Administrasion, ha acordada aprobar la
modificacion de los articulos 24, 25 y 26 dal Raglamenta, can |z linalidad de adaptar su contenido a las mejores practicas de
sobiema corporative. En este santide se suprimid ‘a facultad de que puedarn asistir y parlicipar a las reunsones de la Comision
Delegada vy de la de Nombramientos, Refribusiones y Gobleme Corporativo, con voz per sin vato, agqueéilos viras Consejaros,
cita, hapiendo manifestade inlerés en o, fueran autorizades por el Consejo de Administracion. incluysndo en su lugar [a
nosibilidasd de que, te forma ocasional y previa invitacién del Presidente de cada Comisidn, puzdar asistir a sue reuniones
Consgjeros no miembros.

C.1.19 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion, evaluacién y remocion de
los consejeros. Detalle los drgancs competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos.

Las Consejeros san desigrados por ia Jurta Gereral 9, non caracter provisicnal, per & Consejo de Admingstracion de
con‘armidad con las previsicnes cortenidas 2n la Ley da Socledades de Capilat y los Estatuios Socisles.

[.a propuasta de nomtramignto o reeisceion de los miembros det Consejo de Administracion cormrespande a 1a Comlsion de
Nombramigntos, Retsibuclonss y Gobierno Corporative, si se trata de Consejercs Independieries, vy al propio Consejo, e [os

C



demss casos. La propucsta deberd ir acompanada en tode case de un informe justficativa del Cornseja en ef que se valorzs ia
competercia, experiencia y msiitos del cendidato proguestc, que se unird al acla de 1a Junta Genera; o del prepio Conszjo.

La prepuesta de nembramienta ¢ reelecrion de cualquier Corssejaro ne indaper diente deberi ir precedida, ademas, de
informe de @a Comision de Nomkramientos y Refribucicnes y Goblerno Corporativo.

El Consejo de Administracion deberd velar por gue los procedimientos de seleccion de sus mismbres faverezean ia
diversidad de género, de experiencias y de conccimienios y no adciezcan ce 8esgos implicitas que puedan imalicar
discriminacion slguna y, sn padiculsr, que faciliten ia seleccion ds Conssjeras.

£n cuanin al namtramianta de Consejeros Externos, ol Conseio de Administracion v la Comisién de Nombramienlos,
Retribucionas y Gobierno Comarativo procurzran, dentro dal ambito de sus respectivas competencias, que fa slaccién de
candicatos recaiga sobre persanas de reconocica solvancia, compelencia y experiencia, que se encuantrer: dispusstas a
dedisar una parte suiicienie de su fiercpe a la Corrpanta, debiendo exirermar el dgor en relacion con la eleccién: de aquellas
personas lamadas 8 cubrir puestos de Consejeros Indapendiendss.

£l Consefo de Acminlstracicn progondra o designara para cubrir puestos de Consejeros Indepandientes a parscnas en
quleres concudrran |as condiciones arevistas on ¢! articulo 9.3.2, del Reglarmanto de Consejo.

En lode case no podran ser prepuastes para sl nombramiento de Consajercs, las personas incursas ¢n cualquiera ge los
supLestos de incapacidad, inhatiltacién, prohialoidn o incompatibilidad establecidas on las disposicicnes legales vigentes.

A tales efectos, e considerara incompatible para el desempedo del carge de Consejero fuda persona que directa o
incirectamente tuviera intereses de cualquier ipo o mariuviera relaciones laborales, profesionales, mercactlles o de cualquicr
ofra naturaieza son sociedades competdoras, salvo cuanda 8l Consejo de Admiristracién acuerde su dispansa con ¢l

volo favorable de, al menos, el 70% da sus miembros. La antariar se antlende sin perjuicio de cualquier olra dispensa gue,
conorme a 0 dispuesto en 1a [agistacion vigante, tuviera que otorgar la Junta General de Accionistas.

C.1.20 Expligue en que medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

BNV S et —

I Descripcion moedificaciones !

.....

La cuto evatuecicn realizada anualmernte par e Conselo de Administracion, ba servido para identificar los aspzcios de
mejora para & ejercicic 2047, Las areas d2 majoras resultantes estar vincusadas furdamentalmente con la planificacion del
Comisiones y la mejora ca daterminados aspscios operativos de la Comisidn Delegada.

Se detalla a confinuacion {os planes de secidn determinados para cade una de las aress de majora. Los pianes s&
implemestzran durante & afia 2017,

1. Buscer formulas gue parmitan al Canseajd de Adnvinistracion delizerar y reflexionar aczrea de cuestiones relativas a 3
asrateqia y of lamo plaze.

2. Infrocucir en el orden dol dia de rranerz sistematica informeacion sobre la percencidn de ks invessores.

3. Reforzar la contriducion del Censejs de Administracion en la orientacidn y sepervision de fesgos.

4. Reflexionar acerca de la compoesicion de la Comision Delegada,

9. Desarroliar accicnes de orientacion v fe:macion para el Censejo de Administracidn y, en particular, para los nzevos
Cofls8glaras.

B. Ravisar la contenicios da los Infarmes de fas comisiones det Consejo de Administtacion v, en particuier, de 18 Camisién
Delegada.

7. Fortalecer la planiiicacion enual de |as sesiores y su agenca.

B. Ampiiar la durzcicn de las sesiones de :a Comision de Nambramiantos, Rafribucionas y Gobiemo Corporativo,

C.1.20.bis Describa el proceso de evaluacion y tas areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracion auxiliado, en su caso, por un consulter externo, respecte de la diversidad en
su compaosicion y competencias, del funcionamiento y la composicion de sus comisiones, del
desempefio del presidente del consejo de administracion y det primer gjecutivo de la sociedad
y gel desempefio y la aportacion de cada consejero,

El Consejo de Adminisiracién da N+ Hotsl Group ha contada con la eoiabioracidn de KPME, firma independiente v
espacializada en la materla, para car respuesta 2 la Recomendagian nimero 36 ¢zl Cédigo de Buen Gobiemna de Ias
sociedades Cotizacas de |a Comision Nacional del Mercado de Vaiores.

El cuestionaric he abarcado las siguishles iemas:
A) Maiodologia de [as sasinnes del Corsejo de Administrzcldn v las Comisiones
- Consefo de Admirisiracion

- Comsion Delegada
- Corision de Auditoriz



- Corrision de Nombramientos, Retribuciones y Gabierno Corporativo
D) Gabiamo Corporativo

- Funcionamiento

- Informacion

- Funciones del Consejo
- infarm.es A Tarcarcs

C) Planfficacidn Estratégica
0) Supzrvision Opergliva y Financiera

- Tigmpec

- Procedimicntos

- Infermecion de la Comisidn de Audifcria
- [dentificacion y Supervision de Riesgos

.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio gue &l consultar o cualguier sociedad de su
grupo mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

Relzciones de negocio no significalivas, consistentes en ¢l asesoramienic puniual sobre materias muy especificas vy
concretas. surgidas con ocasién e los asuntos tratados en la Comision de Nombramientos, Reibucicres y Goniermao
Corporativa.

C.1.21 Indigue los supuestos en [os gue estan obligados a dimitir los consegjeros.

Los Donsejeras cesaran e &l cargo cuando haya transcurride el periode para ¢ que fueron rombrados o cuando asi jo
acuerds ia Junta General en uso de las aribuciones que tiene iegalmente conferidas.

Adicicnalmente esinblece el arlicufo 14.2 del Raglamernto del Conseje gue los Consejeras debearsn poner su cargo a
dispasizion del Consejo de Administracion y formal'zar fa correspondisnta dimisicr en los siguientes casos:

a) Cuando cesern en Ics guesios gjecutivas 2 log que estuviere asociaco su nombramiznto come Conssjers o cuanda
desaparezean [as razenes Lor as que fug nombrado, entendicndose que concurre dicha circunsiancia en un Conseisro
Dominical cuando 1a Entidad o Grupo empresarial 2l Gue rezresenta deje ce osteniar una participacién acoionarial significativa
en &: capita! social da 1a Compaiiia ¢ cuande, Iratdndose de ur: Consejero indapandiants, se integre en la linea eiccutiva de la
Cnmpaiia o de cuaiquiara de sus Socladades fillaies,

b} Cuando se encuentren incursds en aigund de [os supuestos de incapacidad, inhabilracion, prohibicidn o inconpatibitidad
esteblectidas en las disposiciones legales vicentes.

c) Cuanco resulten graveamnsnia amoneastades por la Comision da Nomrbramientos, Retribucianes y Goblerna Corporativo por
taner incumplide alguna ¢2 sus obilgaciones coma Consejerns,

d) Cuanda su permanencia €n 2l Consejo cueda slecter al rédito o repulacidin de gque goza la Compaii‘a en sl mercado
o poner en riesgo de cuaiquier otra mansra sus fieresas, estandc cbiigado en esios ¢asas a informar inmediatamsnte al
Consgja de i0s heches ¢ vicisitices prozesalas que afecten a dicha repifacian o fesgo.

C.1.22 Apartado derogadeo.

C.1.23 ¢ 5e exigen mayorias reforzadas, distintas de 1as iegales, en algun tipo de decision?:

st [X] No ]

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

Fara el nombramiento de Consejeros que direcia o indirectamante tuvieran intereses de cualauier Hpo o mantuvieran
reiacienes laberales, profesionaes, mercaniiiss © ve cualguier vira naturaleza von sociedades competidoras ge requiers el
voto fevorabie de! 70% de sus miembros {arliculo 11.3 Reglamente dei Congejp).
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C.1.24 Expiligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a tos consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracion.

Snr"] Ne [X

C.1.25 indique si el presidente tiene voio de calidad;

Si X Nop

Materias en las que existe volo de calidad j

Los acuerdos se tomaran por mayoria absoiuta de las Canseieros concurrenties 3 la sesion. sienco Jecisorio, en ¢aso de
empale, ¢l voto del Presidente o Vicepresidente gue lo sustituva,

C.1.28 indigue si las estatutos ¢ el reglamento de! cansejo establecen algin limite a |2 edad de los
canseieros;

5 [ No fﬂ

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento dei consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distintc al establecido en la normativa:

s No [X

C.1.28 Indique si los estatulos o el reglamento del conseje de administracion estabiccen normas
especificas para |la delegacion delf voto en el consejo de administracion, la forma de hacerlo vy,
en parlicular, el nimero maxima de deiegaciones gque puede tener un consejero, asi comao si se
ha establectdo alguna limitacion en cuanio a las categorias en que es posible delegar, mas allé
de fas limitaciones impuesias por la legisiacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El artfculy 13 det Reglarmenic de fa Junta astablece |as normas para i3 delegacion del voto, sefialandc en este sentido gue
"Todo accionista que tenga derecho do asisiencia podra hacerse representar en la Junta General por medio de olrs persona,
aunoue €sta no sea accionista. La representadon debera conferirse en [0g [@omines v con 2l glcance eslzbiscidos en fas
leyes, por escrito v con caracter especial para cada Jurta.... En los documenios en los que consten ias delegacionss o
reprasantacionas para la Junta Genaral se reflgjaran {as insTuccinnes sabra el sentido el voln, antendiéncose que, ds no
i partirse instruccionas axprasas, el reprasentants votara a faver ds :as propusstas de acuerdos fermuladas por ¢ Conselo
de Administracidn schre les asuntos incluides 2n el orden del dia. Si no hubiere insirucciones de voto porgue fa dunia
Gereral vaya g resclver sobre asunlos cue, ne kgurando ¢n ¢l arden del dia y siendo, por tanlo, ignurzdas er ja fecha de |a
dselegacian. pudiaran sar sometidcs a vatacion en |s Junia, el representanis dekera emitir el voio en el sentico que considers
Mas oportune, atendlerca al interés de 1a saciecad. Lo mismoe se splicara cuando la correspondiania propuesta ¢ propuestas
samatidas & declzidn de fa Jurta no hubiesen slde formuladas por el Conseja de Administranion. S 2n el documento de
representacion ¢ delegadion no se indicase la persona conereta a la gue ¢l acclonista confiers su representacidn, ésia se
antender olorgade a favor del Presidente de la Jurla o en [@ persona gue este designe.... La represeniacion sera siempre
revorable. La asislencia personal del representado a la Junia tendra valor de revoecacion.™

En consecuancia, las detegacicnes pueder conferirse a cualquisy personas {sez 0 no accicnista) y en cass de no indicarse
parsona concratz en guien se delega, se entenderd conferidz 2 favor del Presidente de la Junta o en la persona gue éste
dasigne, sin esladlecer un narrierc maximo Jde Jelegacionss que guede lengr un consgje: g,

C.1.28 Indigue el nUmero de reuniones gue ha mantenido el consejo de Administracion durante el
aiercicio. Asimismo sefiaie, en suU ¢aso, ias veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. £n el coOmputo se consideraran asistencias tas representaciones realizadas

con instrucciones especlficas.
C. \EN
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[ Ndmere de reuniones del consejo 19
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[ Niimera de reunionas del consejo sin 13 asistencia del presidente 0

Si el presidente es consgjera gjecutivo, indiquese el nimere de reuniones realizadas, sin
asistencia ni representacion de ningdn consejero ejecutivo y bajo ia presidencia del consgjero
coordinador

Numero de reuniones i

indique el ndmero de reuniones que han mantenido en e! gjercicio las distintas comisiones del
consejo.

Comislén N° de Reuniones
COMISION DELEGADA T 13
COMISION DE AUDITORA Y CONTROL 8
COMISION DE NOMBRAMIENTOS, RETRIBUCIONES Y GOBIERNO CORPORATIVG | 7
"COMISION DE NOMBRAMIENTOS, RETRIBUCIONES Y GOBIERNO CORPORATIVO 10

C.1.30 Indique el nimera de reunionas que ha mantenido el consejo de Administracicn durante el

gjercicio con |la asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran asistenctas
las representaciones realizadas con instrucciones especificas:

e N L AL b L LTI VEr )

Nomero de reuniones con Jas asistencias de todos los consejeros i 18

L N 2 —

"% de asistencias sobre gl fotat de votos duranise el ajarcicio 04 74Y%.

----- -~

C.1.31 indique si estan previamente certificadas [as cuentas anuales individuales y consolidadas que

se presentan al consejo para su aprobacion:

S No E

identifigue, en su ¢aso, a lafs personals gue ha/han ceriificado ias cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formutacion por el consejo:

C.1.32 Expiique, si los hubiera, los mecanismos establecidos per &l consejo de Administracion para

evitar que las cuentas individuales y consolidadas por €l formuladas sé presenten en la junta
general con salvedades an el informe de auditoria.

El arifcuo 41.2 dzl Reglamento del Consejo establece qus et Cansejo de Administracion procurara formular definitivarmente
fas cuenias de marera tal gue no haya lugar a salvedades por parte del Auditor. No obsiante, cuando et Consejo considere
que debs mantenar su critano, exulicara pabiicamente el contenids vy ¢l alcance ¢¢ ias discrepancias.

C.1.33 ; Ei secretario del consejo tiene la condicidn de consejero?

s ] Mo X

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

ST T A MV A A

Nombre ¢ danominacién soclaldelsecr;tano Represeniante .
DON PEDRC FERRERAS DIEZ

COTMAMIVIA AL S A s s e seseeseees b s sesie e e m

C. 5
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C.1.34 Apartado derogada.

C.1.35 Indigue, si los hubtera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar [a
independencia de los auditores exiernos, de |os analistas financieros, de los bancos de

inversion y de las agencias de calificacion.

£l Conseln de Administracian tene establecido, a través de Ja ComlgiGén de Auditor(a y Contral, unz relacisn de caracter
cstable y profesional con at Auditor de Cuzntas axterno de [a Compania, con estricto respeto de su independendia. En esie
sentido el articuio 25. b) del Reglamento del Consejp de Administracion esiablece expresamente entre sus compeiencias

{z de slevar al Consejo de Administracion las propuestas ce seleccién, nombramienlo, realeceion y sussitucion dal audifor
exiarng, asi como fas condicinnas de su confratacién y recabar regularmenta de 8l informacion sobre el plan de auditoria y
su sjecucion, ademas de presenvar v indapendencia en el sjercicio ds sus funciones. Asimimsa la Comisidnd e Auditoria v
Control fiene encomendada estabiecer las oportunas refaciones con los avditoras de cuentas ¢ socledades de auditeria para
recibir informacian sobre aguellas cueslivres Jue pusdan pener en rizsgce la indapendencia de €slus, para su examean por

ia Comision, y cualesquiera olras relacionades con el procesa do desarrollo de la audiioria de cuenlas, esi como aguslas
Oras CORNWInicaciares previsias en |z tegisirciér de audioria de cuerias y s8n las normas dae auditaria. n iodo caso, deheran
recivir antialmenta de [os audiiores de cuentas o socladaces de avditaria ia conffrmacidn escrita da su independencia frente
a [a entidad ¢ entidades vinculadas a ésta cirecta o indirectamente, asi ¢como fa informacion de |os servicios adiciorales

de cualquier clase presfedos vy los correspondientss honorarics percilidos de estas entidades por ios citades auditorss o
sociedadss, ¢ por izs personas o entidaces vinculedas a €stos de acuerdo con |2 dispuesto en la legisiacion sobra auditoria

de cuenias.

Adicionalmente, |a Comisldr de Auditarta y Cortrol emite anualmania, con facdoter arevic a & 2misién del infonme de

auditoria de cuentas, un informe en el fue se expresard una opinidn zobre |a independendia da ios auditores de cuenias

0 sociedades de audiloria. Esle informe debera contener, en 0do caso, ta vaioracion de |2 prestadin de ios servicias

adicionzles a cue hace referencia ia lefra anterior, individualmente considersdos y 2n su conjunta, distintas de 'a auditoria
iegat y en relzcion con 8l regimen de Independencia 4 con ia normatiza reguiadora de auchoria.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio ta Sociedad ha cambiado de auditor externe. En su caso identifique

al auditor entrante y saliente:

Si No |X

En el casa de que hubieran existido desacuerdos con ef auditor saliente, explique &l contenido

de los mismos;

C.1.37 Indigue si la firma de auditoria realiza ofros trabajos para la sociedad y/o su grupo distinios de
l0s de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos

y el porcentaje que supone sobre [os honorarios facturados & la saciedad y/o su grupo:

SifX NG
] S B Sociedad Grupo Totai
nporfe de otros trabajoes distintos de los de audlitoria {miles de euros} 1070 366 1.438
Imports trabajos distintos de los de auditoria / importe totat facturade poria BG.33% 70.88% 46 55%
firma de audiforia {en %) !

Ve N AV S TR A I e e AR A I Ve lee S ST WA AR AT AL -

e e i i A

C.1.38 Indique si e informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicic anterior presenta reservas
0 salvedades. En su casp, indique |las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y aicance de dichas reservas ¢ salvedades.

s [ No X

......
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C.1.398 Indigue el numero de ejercicios que la firma actual de audiloria lieva de forma minterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique
el porcentaje que representa el ndmero de gjercicios auditados por {a actual firma de auditoria
sobre el numero total de gjercicios en los que las cuentas anuales nan sido auditadas:

Saciedad Grupo

. AL W L R ALYV ) S pepepp— S 0t A PR s W Tesmises sem ETERTRR T e

S—— 0

: Niimero de sjercicios ininterrumpidos ! 15

' N° de gjercicios auditados por [a firma actual de auditoria / N° de ejerciclos que la sociedad 49.28% 44 23%
| ha side auditada {en %) ;

C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejercs puedan contar
con asesoramiento externo:

Si X Na

Detalie ! procedimianto

st M Vet e

aercicio de sus funciones, los Consejeros podran soliciiar la contretacion con cargo 3 e Sociedad de agesarss lagalas,
cantablez, financierce ¢ otros expartas. El encargo ha de varsar necesariamente sabrs probiemas conarstos de cigno retisve
y compleiidad que se presentzn en el desempenio del carga. | a decisién oa coniraiar dickns servicing ha de s=r comunicadsa
al Presidente de fa Compandia y se inskumenlalizara a través det Secretario dei Consejg, salvo que por el Consejo de
Administracion no se considers precisa o conveniente dicha contretasion.

C.1.41 Indique vy, en su casa detalle, si existe un procedimiento para que los conseieros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar {as reuniones de ios ¢rganos de administracian con

tiempo suficiente:

]

Detaile el procedimiento

£n virtud de ‘o dispuesto en et articuls 27 del Reglamento ded Consejo. ia convoeatoria, gue se cursara con una antelacion
minima de tres dias a la fecha prevista para su celebragicn, incluird un avance scbre el provisible Orden det dia de le sesién y
38 acompanara de [a informacion escrila que proceda v se encuaenlre dispenible,

Asimisma, el articule 27 de! clitado Raglementa indiea qua ios Conseirras deberén informarse diigentements sobre la

marcha de fa Compania. recabande a tal fin cuania informacién sea nacesaria o converieste en cada momento pasa el buen
cesemopernio de su carge. Atal fin, los Consejercs se hallan investidos de [as mas amplias facuitades para obtener informacion
sobre cualquier aspecio de la Compariia, para exanunar sus libras, registros, deocumentos y demés antecedentes de las
oparaciores socialas. Dicho cerecha de inlarmacian se axtivnae ambién a las cislinlas sonciedadas llialas qus, er su casn,
fnzegren el Grupo consoildado, en ia medida necesaria para hacer positle @i currplimienta da las funcicres a qu2 se reffere ef
articulo 6 det prasente Reglamento.

Con i fin de no perturhar la gestion crdinersia de [a Compania, & ejercicio dei derecho de informacion se canaiizars a través
oel Presidante a det Searstario del Consejo de Administracion, quienss atenderan fas soficitudes del Conagjers faclltArdoie
directamente 1a Infarmacidn i ofrecténdole fos inferlacutares apropiadas 8n &t nivel de [a orqanizacién que proceda,

Con ¢l fir de ser auxitiades en € gjercicic de sus Tunciones, [os Consejeros podran obterer de la Suziedad el asescramienio
precisa gara el cumpiimienta de sus funciones. En circunstancias especiales, se podsa incluso solicitar ia coniratacian con
zzrgo & fa Socisdad de asesores {egales, conlables, financieros 4 otros expertos. =l encarge hs de versar necegariamanis
sobra problemas concreios de cierto reiieve y complejidad que se prasenten en el desampefic tel cargo. La decisidn de
sontratay dichos sarvicios ha de ser comunicada al Presidents de la Compafiia y se Instrumentalizara a través del Secretario
dal Cansejo salvo gue por ¢l Consejo de Adminlstracion no se considers precisa ¢ corveniente dicha contratacian.

C.1.42 Indique v, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aguellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de la sociedad:

C.ty
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Si m My

B ——

Expligue [as reglas ;

Forma TN M

Una de las modiicaciones introducidas en ef Reglamenio det Conse o recieniemantia fuse 1a ce intreduadr 11t mecanismae en
¢! que se obligue a jos Corsajeros a informar de inmediata da todas los procedimientes judiclales en los que e pudieran ver
afectedcs e farma negativa los Consejeras.

De esta forma of articule 14.2.d} del Reglamento def Consejo de Administracion de NH Haotef Greup, S.A., madificada en
facha 29 de abril de 2015, establece expresemente que los Corsejzros daberén panes su czrga a dispasicion del Consejo
de Administracion y formalizar la conespond:ente dimisién, cuando sy permanencia er a! Consajo pusda afestar al grédio
o reputacion de que gaza |la Corrpafiiz en el mercado 0 poner sn nesgo de cualquier offa manera sus intereses, estando
ohl'gadn an estos casos a informar inmediatamente al Consejo de los hechoe 0 vicisitudes procesales gue afecten a dicha
reputacién ¢ riesqa,

Asimismo se establece que en lodo caso no podran ser propussios para et nombramiante de Conssleros, 125 parsonas
Incursas en cualquiers Ce los supuestos de incapacidad, inhabilitacién, prohibicién o 'ncompatibilidad establecidas en las

cigposicicnes legales vigenfe

C.1.43 Indigue si algun miembro del consejo de administracién ha informado a ia sociedad que ha
resuitado procesadn o se ha dictado contra el auto de apertura de iuicio oral, por alguno de los
delitcs sefialados en &l articulo 213 de Ia L ey de Sociedades de Capitat:

Si X hio

Nombre del consejero:

DON JOSE ANTONIO CASTRO SQUSA

Causa Penal:

Aute de 15 de encro de 2015 de apertura de juicie oral, en el Procedimeinto abreviado 21/2013 seguido
en ef Juzgado de instruccion n® 4 de L'Hospitalet de Licbregzt por razon de presuntos dali'cs a los que
se refiere el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Coifal.

Observaciones:

Fendiente de resolucion judicial.

Nombre del consejero:

DON FRANCISCO JAVIER ILLA RUIZ

Causa Penal:

Aato de 15 de enere de 2015 de apertura de juicio oral, en el Procedimeinto abreviado 91/2(013 saguidc
en ef Juzgado de insiruccion n® 4 de L'Hospitalet de Llobrega: por razdn de presuntcs celitos a jog que
se refiere el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Cpitai.

Observaciones:

Pendiente de rasolucidn judicial.

indique si el consejo de administracion ha analizade el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada ta decision tomada sobre si procede ¢ na que el consejero contintia
en su Cargo ¢, en su ¢aso, exponga las aciuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previstc realizar.

Si [Y] No
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Decision tomadalactuacion realizada:

£l Consejo de fecha 11 de Noviembre de 2015 #:a znalizado ¢} caso, sin haber adeptado reselucién alguna
al respecte, al ampearo de! principio constitucional de presuncién de inocencia ¥ haber considerado que si:
permanencia en el Congsjc no ha de atectar al crédito o reputacian ds ‘a Compafiia, ni poner en riesgo
ce cuaiquier manera sus intereses.

Explicacién razenada:

El Censejo, 2n su reunicn de fecha 11 de Naviembre de 2015 ha analizado el caso y habiento sido
informado del marco legal 2 fener en cuenta (art. 24.2 Constitusion Espadola, arts. 213 y 223 de la ley
de Sociedades de Capltal, arts. 37.2 d) de fos Estatutos Sociales v 14.2.d) de! Reglamento del Consejo
de Adrinistracion, asl como la Recomendacian 22 del Codigo de Buen Gobierno de jas Sociedades
Caotizadas), ha acordacdo par unanimidad tomear razon de las informaciones ofrecitias por ios CoNsgjeres,
sin gue haya adoptado resaiucién slgura al respecto, al amparo del principio constituciona! de presincion
de inocencia y haber considerado que su permanenda en ¢! Consejc no ba de afectar al crédito ©
repatacion de la Compafdifa, ni poner er. riesgo ¢e cualquier manera sus ‘nigreses.

C.1.44 Detalle los acuerdas significativos que haya celebrado fa sociedad v que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
pubtica de adquisicidn, y sus efectos.

=i Grupo NH Hoteles fiene suscritos diversas contratos de financtacian en los que se recoge ura clavsulz de vencimierio
anteclpado en caso de cambio de centrol de 13 sociedad N1 otel Group, 8.A.

Ademas NH Hotel Group, 5.A. ha emitido obligaciones sénior garanlizudas, asi como obligacionss convertibles ! B da
noviamtre de 2013, asi como &n la emisidn de obligaciones sénior garantzadzs de fecka 23 do soptiembre de 2016
s@ racogen ciertas corsecuencias en caso de cambia de contral del Emisor, como pudiera ser la posibiidad de que NH
Hotel Group, S.A. pudiera ser requerico & la recompra de ios bonos senior 2 &f ajuste del precio de conversién pars fas
obligaciores canvertiblfes.

Ademas existen contrafos de gestidr de hoteles susarsitus pur filisles cel Grupo an Ias qus ia titalar (o amendadora} de los
roieles pusde sjercitar [a facuitad de resolver dichos contratos en azso de cambio de cantref de NH Holel Group S.A. En
caso de glercicic e dicha facullad, ia titular de los hoteles debe pagar a ia gesiora ures cantidades que varian ert funcidn del
romeno e ejercicio en compensacian por ios afectos derivados de la resolucion de! contrato. De este mada se astablece
gor gjemple en los contra’os de gestidr suscritos entre Holeies Hesperia, S.A. (de 12 cual as titilar an un 99% NH Hoteles
Sspaila, 8.L.) y ios reapsctivos propietzrios de los establecimientos huleieros er cusstidn, que en 2l stpuesto de gue se
produjara un cambic de cantrol da NH Hotel Group, 3 A, la propiedad pcdré optar por resolver el contrato ce gestion,
deblendo abonar 2 Hoteles Hespera, S.A. una cantidad referanclada a la Ratibucion Media Anual, 1al Y comao se define en
ios contratos.

C.1.45 identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad v sus
cargos de administracion y direccidn o empleados que dispongan indemnizaciones, ciausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion contractual lega a su fin con motivo de una oferta piblica de adquisicion u ofro tipo

de operaciones.

NéGmero de beneficiarios: 3
Tipo de beneficiaria;
Determirados miembros de la Alta Direccidn y oivo empleada.
Descripcion del Acuerdo:
Con objete de fomentar ia fidelided y permanencia en la Sociedad, se¢ ha previsto una indemnizacion
que puede ser de imporle superior & fa que resulte de fa aplicacién de {a normativa en ios supuestos da

desistimionto unilateral de la compania. Estas cuaniias varian de entre una anualidad de salario fijo a dos
anualidades de salario total, esto es, fjo méas variable percibide en los dos ultimos ejercicios.
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indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobadas por ios 6rganos de la sociedad
0 de su grupo:

. Consejo de administracion | Junta general

——— enaad
I

Grgana que autoriza las cldusulas 8i : No

d e e e A S

Si | No

{58 nforma a [a junta generai sobre las cidusuias? X

----------

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros v la proporcion de
consejeros ejecutives, dominicales, independientes y ofros externos que las integran:

OMISION DELEGADA

Nombre | Carga Catego}'ia

"DON JOSE ANTONIO CASTRO SOLSA PRESIDENTE Dorminical

DON ALFREDD FERNANDEZ AGRAS | VICEPRESIGENTE ‘Deminical

DON CARLQOS GONZALEZ FERNANDRE? VOCAL Indspandiente

DON FRANCISCO JAVIER ILLA RUIZ fvocal Dominical

DON PAUL JOHNSGN | voca Otro Externa
%deconse;aros dominicates 60,00%
% de consajercs independientes o 20, ’%

% de olros externos o 20,00% %

Explique las funciones gue tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos v reglas
de organizacion y funcionamiento de fa misma vy resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

La Comision Delegada estara campuesta oor un ndmero de vacales no inlerior 2 tres ni supsricr a nuave Censejercs,
designados por ef Conssje d2 Administracion.

L:n fa composicion cualitativa de ia Comigion Delegada, @ Conszje procurara que la eslruciura de particinacion de ias
diferenies categorias de Conseleros sea similar a la def propio Corsejo vy su Secratario sea al 2al Conselo. FEi Presidente de
la Corrision Detegada soré designade por el propio érgance e entre [os Conzsjarns gie fonmen parte de eila. £1 Presidente
de fa Comision Delegada podra ser un Consajsro distinto daf Presidante def Consglo.

El Presidaenta de la Comision Delegada presidird la Junta Gencral de accionistas, que por o e comesponda an 1z
aiternancia son &l Presicante dzt Cansejo de Adminisiracion.

£n 0 caso, la designadidon o renwvacion de los miembros da 'a Comisitn Delagada recuerird pare su vaiidez el voto
favorabie de, @l menos, Ics dos tercics de ios miemhzos del Conselo de Administracion.

La Camistér: Delegada rescivers, en virtud de sus poderes delegados, aguelias cuestionss no reservacas @ [a competencia
exciusiva det pleno def Gensejo de Administracicn por la Ley o los Estatutos Saciales, dando cuenta ai Congejo.

La Comision Delegada examinard, con caracter pravio, os asuntos sometides al pleno del Conscijo de Administracion ¥
que no hayar gido previamente informados o propuestas por iz Comisién de Nombramienios. Retribuciones v Gobierne
Corporativo 0 por fa Comisidon de Auditoria y Control.

La Comisidn Delegada tiere encomencada la misior: de dar perspactiva v visidn elevada ("Board parspective®) tanto al
Consejo de Administracién como al equipa ejectitiv, aportando su experiencia en lz preparacion de materias retevantas,
forracion. y oriantacion de fos asuntos clave para gl futuro de ia Sociedad, de manera que se facilie al Conssic de
Administracion sus temas de decisicén en las maierias de su competercia.

La Corrision Delegacda podra aplicar dicha funcion, entre oiras, a materias tales como:

(,(:,
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. Irwversicnes vy financiacién;

. Estratagia en adquisiciones e identificzsldn de positles objeiives;
Modelo de negocie;

Sstructura de costes,

Visidn ¢ targo piezo en la gestién de activos;

Esiructura de' Gnipo.

0 1 da 03 N

La Comisicr Delegada se raunird cuantas veces sea convocada por su Presidente. siendo su Seoretario o Viceseoretario,
i0s qus desempéafiaran identicas carges en ¢l Cansejo de Administracion. La Comision Celsgada quadara validamente
constituida cuzndo concurran a la reunidn, presenies ¢ represertadcs, s mited mas una de sus miembros con derechs de
volo.

L 08 Bcusrdas 38 adaptaran por mayoria de las Consejeros concurrertas con darecho de vofo (presenles ¢ representados) a
Iz sasién, signdo diriments &f voto det Presidente en caso de empate en la voacian.

Asimismo, a las reuniones de la Cosrision Delegada sodran asistir de forma ocasional, Consejens ne miembros de la
Comision, orevia invilgcidn dei Presidente de la misma.

iLa Comision Delegaca Informard puntualmente st Consejo de ios asunios tratades y de las decisionas adaptadas en sus
sesiones.

Indique si la composicion delegada o gjecutiva reflgja la participacién en el consgjo de los
diferentes consejeros en funcion de su categoria:

Si No | X

A -

En caso negativo, explique 13 compaosicién de su comisian delegada o ejecutiva

e aeeee s s et e — e

L.a Comislan Deiegada esta compuesta por tres Consejeros Dominivales, un Consejera indapenrdienta v un Censejero con

Iz calificacion dc "Oro Exlerna”. Y sin bien el Secretario y el Vicesecretario de 12 Comisidn Delegada |o son también del
Consejo de Administracion, la composicior: de ta Gomision Delegada ro reflela ia participacién en gl Corseje de las difgrenies
categorias de Consejerns.

COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL

i e — S
DONA KORO USARRAGA UNSAIN PRESIDENTE " { Independiente
'DCN GARLOS GONZALEZ FERNANDEZ VOCAL Independiente
' DON FRANCISCO JAVIER ILLA RUIZ VOCAL o Dorminical
DON FERNANDG LACADENA AZPEITIA VOCAL Olro Exlerno
DON FRANCISCO ROMAN RIECHMANN | VOCAL indeperdiente
% de consajercs dominicalas o 2(,00%,
% de consejeros independientes " f 60.00%
% de clros externcs | o 200C%

Explique las funciones gue tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciongs mas importantes
durante &l ejercicio.

l.a Comision de Auditoria y Contra! ssfara farmada par un minimo de tres y un maximo de seis Consejeros designados oor
B Consgejo de Administracidn. La totaiidad de Ias miembros integrantes de dicha Comisidn deberdn ser Consejgros Externos
0 na ejecutlvos, ta mayoria de los cuales, al menos, deberan ser Conszjeros independiantas y uno de allos sera designado
lzniendo an cuenia sus conocimientas y experiencia en malernid de sontabilidad, auditoria o en ambas.

El Presicenle de ta Comisitin de Auditoriz sera desigradoe de entre los Conseisros Indepandientes quc formen parie de slla v
dabara sar sustituido cada cuatre anos, pudiendo ser reelegido una vaz transcarrido un plazo e un afto desde su cese,

La Corrision de Auditcria tendrd, como mirimo, las siguienies cormpetencias:

1.Infarmer a {a Junta Gensaral sobre ias cuesticnes que se pianteen en su sero en materia de su: cormpetencia.

(,‘ K_'\
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2 Supervisar la eficacia del conirol interno de la Socisdad, ta auditoria internz, en su caso, y 105 sislemas de gestion de
fesqgos, iInciuidos log fiscales, asi scomo discutir can los auditores dg cuentas ¢ saciedades de guditoria 1as tebllidades
significativas del sisiema de controt intemo detectadas en el desarrolle ¢e ta audilorie.

3.Supenisar el proceso de elaboracion y presentacian ce la informacion financiera requiada.

4 Elevar al Consajo da Administracian ias propuestas de seleccidn, nombramients. raeleccion v sustitusior éel auditor
externd, as! como las cordiciones de su conlratacicr: y recabar regularmente de €l informacion sabre el plan de audioria y su
ejecucicn, ademas de preservar su independencia en ef eieccicio de sus furcionss.

5.Establecer fas opartunas selaciones eon fos auditoras de cuentas o sociadadss de auditeria nara recibir informacion sobra
squellas cuestionas cue pueadan penar en ciesgo la independencia de ésios, para su examen par fa Comisidn, y cuaiesquiara
olras reiacionadzs con el proceso de desarrallo Se la acditoria de cuentas, asi como agusllas ctras cermunicacionas previstas
en [a legisiacion de auditoria de cuentas y en jas nemmas de auditoria, = odo case, deberdn recidir anuaimente dz ios
auditores de cuenias ¢ socigdades de audidceria la confirmacion escrila de su independenaia franta a 12 entidad o ertidades
vinculadas a esla direclz o indirectaments, asi como ta informacdian de las serviclos adicisnales de cualquier clase prestacos
y los currespondientas honorarios percitidos de astas entidades por jos citados auditares o sociecades, o por las parsonas o
entidades vinculadas & ésfos ce aclerde con |o dispuesto en 12 legislacitn sobre auditoria de cuentas.

6.Emitiz arvalmente, con caracter pravio & ta emision del informe de auditoria de cusnas, ur informe n el que s¢ expresard
una opinion sobre [a indeperdencia de ios audilores de cuerntas o sociedaces de auditoriz, Este informe debera contener, gn
todo zaso, {e vaivracion de la prestacior: de !os servicios adicionales a que hace ~eferencia 'a letra anterior, individualmente
cursiderados y en su conjuntc, distintos de 2 auditoria lagal y en relacidn con £ régimen de indepeikiencia o con (3
normativa reguladora de avditoria.

7.Anfonrar, con caracter previo, at Consejo de Administraciar sobra todag {as materias pravistas 2n la Ley, jos estatutes
sociales y en 2l reglamento dei Conssjo y en particular, sohra:

1.7 la infarmadcian finandclera que |a socizdad doba hacer pibfica periddicamente,

2.2 {a ereacior. o adquisicion de participaciones en entidades de groposito especial o domiciiiacas en paises o territarins gue
tergan [a consideracion de paraiscs fiscales vy

3.° [as operaciones son partes vinculadas.

b.Velar por ia indepandencia y eficacia de fa funcion de auditoria interna; proponer la selection, nombramienta, reeieccién v
cese dei responsable ded servicio de audilgria intema; preponer el presupuesto Se ese servicio; recibir nfirmacion perioddica
schye sus actividades; y verificar que |z alla diveccidn liene en cuenta las conclusiones y recomandaclones de sus informes,

9.Establecer y supervisar un manznismao qlie pRrmita a los empisados cornunicar, de forma confidencial y andnima fos
incumpimienics del Codiga de Conducta

1G.Supervigar el cumpiimiagnto y los codigos internes de conducta, asi como ias reglas de gobisrma corparativo

La Comision de Audioria y Control s reunirg, @i menos, una vaz sl irimastrs y todas las veces quz resulte oporiuno, nrevia
conyacatora de su Presidenie, por decisidn propia o respondiendo a la salicitud de dos de sus miembros o det Corsejo de
Administracion.

La Comision do Auditeria y Contrel podra requerir le asistencia & sus sesiones de cuslguiar emnleado o directivic de ia
socindad, asi cemo de: Auditar de Cuentas de ta Compaiifa.

A travas de su Presidents, la Comision de Auditoria y Canfral dard cuenta al Consejo de su actividad y dst trabajo realizada,
en las reuniones previsias al efecto, 0 en la Inmediata posterior cuandc e Presidente de la Comisian de Auclitoria y Sontrol 1o
consicere necesario. Las Actas de sus reuniones astaran a disposiciér de cuaiquier miembra cel Conselo que [as solicite.

A las reuniones de ta Comision de Audioria y Canirot podran asistir de forma acasional, Conscjencs no miembros de ta
Comiz:on, previa invitacion de sit Presidente,

identifique al consejero miembro de la comision de auditoria que haya sido designado teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencita en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e
informe sobre et ndmero de afos qus el Presidente de esta comision Heva en ef cargo.

R SVINie + seee

Nombre dael consajera con experiensia DORNA KORQ USARRAGA UNSAIN

~

! N® de afios del presidente en el cargo ! L

COMISION DE NOMBRAMIENTOS, RETRIBUCIONES Y GOBIERNQ CORPORATIVO

ANV e SVAPAVLS o® MRV ete oAV et A

Nombre Cargo Categoria
DCGN FRANGISCO ROMAN RIECHMANYN PRESIDENTE " Indspendients
DON JOSE MARIA CANTERO MONTES-.OVELLAR VGTAL Oto Exienc
DON ALFREDO FERNANDEZ AGRAS VOCAL S Demnicat




Nombre Cargo Categoria
'DON FRANCISCO JAVIER ILLA RUIZ vOCAL Dominical
DON JOSE MARIA LOPEZ-ELOLA GONZALEZ VQCAL Indzpendierts
DCNA KCRO USARRAGA UNSAIN VOCAL Indzpenciente
% de consejeros dominicales 33.33%
g e S E i
%deotrosexterpes 16.67%

Expligue las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacidon y funcionamiento de {a misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el gjercicio.

La Cemisian de Nombramientas, Retribucicnes y Gobierng Corporativo, estara formada por ur minime de res y un maximo
de seis Consajeras vy estard compuesta exslusivamenta por Consejeros na ejecutivas nombrados por a! Consejo de
Administracion, dos da ios cuales, al menes, ceberan scr Consejercs Indeperdientss. & Presidents de ia Comisidn sera
cesignado de entre los Consejercs Independicntes que farmen parte da shia.

La Comisibn de Nombramientns, Relribucicnes y Gohierno Corporztivo tendra, como minimo, fas sicuientes compeiencias:

1.Bvaluar las competencias, conoclimientos y experienciz necesarios en sl Conssjo de Adminisiracion. A estos afectos,
c¢efinird las funciones v aptitudes necesanas en los candidatos que debar cubrdy cada vacante v avaiuara el tiempo v
céedicacion precisas para que puedan desempeiiar efcazrmente su cometido.

Zstablecar ur ehjeliva de representacion para af sexc manos representado en el Conseio de Administracidn y elaharar
orieriaciones sohre ¢oma alcanzar dicho shjetivo.

3.Eievar al Cornsejo de Administracian las propuesias de nombramiento de Consejeros Independientes para su designacion
por coaptacién o parz su sometimiento @ ka decision de la Junta General de Accianstas, asi coma las propuesias para la
rasleceidin ¢ saparacion de dichos Conseieros per {a Junia Geriersl de AcCionisias,

4. lnformar las gropuastas de nombramiento de los restantes Consejeros para su designaclan nor coaptacién o para su
sometimiento a la decisiGn dz g Junta General de Accionizfas, asi como las propuestas para su reeleccion ¢ separadicn por
ia Junta General de Accianisias.

5.Informar Jas propuesiag ca nombramignto v separacitn de zfos direclivos vy 1as condiciones basicas de s1i3 oantratos,

6.Examinar y organizar ta sucesicn de: Pregicents del Consejo de Administracion y del primer ejecutivo de |a Sociedad v,
gn sU caso, [ormuiar propuestas al Consejo de Administracion para que dichz sucesion se praduzea de forma ordenada v
planificada.

7 Proponar al Consejo de Acministracién ia solftica de rsfribucionas de las Censejsros y de los dirsclores generalas o de
quienes desarrclien sus funciones de alta direccion hajo |z dependencia direcia dal Conseio, de Comisiones Ejecutivas
o de Consejeros Delegados, as! como la retribucion individual v las Semas cordicicnes contractsales de fos Consejeros
Ejecutives, velanda por su observancia.

8.8upenvizar y controlar el cumalimienio de las reglas da gobierre corporative y de la polilica v el plan de responsabilidad
social corporativa, pragponiende al Consejo ios Informas y Memaorias que fusran necesarias.

9.Evaiuar de forma peridica la adecuacicn dai sistema de gobierne corporative, con el fin de gue cumpla su mision de
premover el intecés sonial.

De tocas las ectuaciones efectuadas por la Comisidn de Nombramianfos, Retrdbuciones y Gobiemoe Corporativo se dard
coenia al Condag de AdministraciCn, er la pnmera sesion gue éste celehre, ponidndose, on tedo caso, a disposicion del
mismo ¢ dacumeclacicn coresponciente, a fin de que forme conocimisnio de dichas actuaciones para el gjercicio de sus
competencias.

La Comision e Nombramientos, Retribucionss v Gablerno Cerporativo £2 reunirad cuantas veces o consicere oportuno 2t Sr.
Presidente o lo soliciten dos de suz mietnbras con derecho de woio ¢ el Consejo de Administracion.

Asimiemo, a fas reunlones de fa Camisiér de Nombramisntosg, Retribucicres y Gobiemc Corporative padran asistir da forma
ocasional, Gensejeros no miembros de la Comisidn, pravia Invifacion def Presidente de la misma,

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al nimerc de gonseieras gue integran
fas comisiones del consejo de administracion durante 'os ultimos cuatro ejercicios:

(,E:-\
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Nimere de consejeras
Ejercicio 2018 Riercicio 2013 Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
Nomero % Ndrmere %a Nisnere %% wNz]maro Yo
| COMISION DELEGADA 0l 0,00% D| 000% | i 0.00% 0 000% !
COMISION DE AULITORIA Y 1] 20.00% 1] 20,00% o] 0,00% 1] 0.00% |
: CONTROL i '
P COMISION DE il 18,70% 11 20.00% o] 0.00% 11 33,33%
NOMBRAMIENTOS, i |
XETRIBUCICNES Y |
GOBIERNG CORPORATIVO |

LR ST

C.2.3 Apartado derogado

C.2.4 Apartado derogadao.

+.2.5 indique, en su caso, la existencia de regulacion de fas comisicnes del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su cansulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante e
eiercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual sobre
las actividades de cada comision.

Los Estatutos Sociales (articuios 45 a 48), asi como ef Reglamcento dei Conscijo de Adminisiracion {articuios 23 a 26!
recogen de forma exhausliva foda la reguizeion relaliva a les Comisiones dei Consegjo. La antes cltada normativa interna de
Iz Sociedad sc cncuznira disponible en lu payina wed de la scciedad (www.nh-hotels.es), en e apartade correspondiente
a "lmormacicn el Accionista” - "Gobisrno Corparztive”. En dicha pagina web se encuentra disponible asimismo fcda ta
informacion relativa a 1a compesicien de cada Comisidn.

En fecha 21 de junio de 201€, ¢ Consejo de Administracidn a prepussta def Presidenie del Consejo ¢e Administracidn

asi coma del Presidente de fa Comision de Nombrarnienios, Relrivuciores y Gobierno Corparativo, de conformicad con o
dispuestc en ef articulo 3 del Reglamento del Consejo de Admirisfracién, ha acordado aprobar la modificacion de 1o aslicuios
24 y 26 o=l Reglarrento, con fa finajidad de adapfar su confenido a las mejores practicas de gobkierno corporativo. Er esta
sentido se ha suprimido |a facultad de que puedan asistir y participar a las reuniones dz i Comision Deiegada v de 1a de
Nembramientos, Ret-butiones y Gobierno Corporative, con voz, pero sin velo aguéiios clres Consajeras, qus, hahlendo
rranifesiado inferés on elig, fueran aulorizedos por el Consejo de Administracion. incluyendo en au jugar la nosibilidad de

guc de forma ccasional y previa invitacién dsl Presidents de cada Comigidn. puadan asistir 2 sus rauniones, Censejeros no
miemuoros.

Se informa que tantc la Comisién de Auditaria y Conlrol, coma la Comistor. de Nomoramienlos, Retritvicianes v Gobiemno
Corporativa 2pruzban anuaimante un informe sobra tas actividades reatizadas durante ¢l gercicio.

C.2.6 Apariado derogado.

D :OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

A T

[.1 Explique, en su case, el procedimiento para la aprobacién de operaciones con partes vinculadas e
mtragrupo.

| Frocedimiento para informar la aprobacion de operacicnes vincuiadas

B WA - S

Los articulos 33.1.¢) de los Estatufcs y 8.8 ¢) del Reglamentc det Consejn atihuyen al Consejo de Adminisiracion la furcian de sprobar
tas Operaciones Vinculadas, entendiéncose por taies [as que a Sociedad reaiice con Consgjeras, con accionistas signifizativos o
representados an &l Carsein, © con personas a eilos vincutados, conforme a la definicidn que al efecto preceatia la 1,.SC, Dicha
aprcbacion se reatize previo infarme d ela Comésién £3 Auditoria y Control (aticule 48.4 Estaluios y 25 b) del Raglamento del Consejo),

La aularizacion dal Consejo no se entendera, sin embargo, precisa en aquelias Operaciones Vincutadas gue cumplan sirmultdreaments
las tres condicicnes siguientes:

1. Que se realicen en virtud de confratos cuyas condiciones esten estandarizadas y se apliquen en masae a muchas clientes,

2. Que se realicen a precios o tarifas estebiccidos con cardcler genered pur yuier actée como suministrador del hien o servicio del que se
traie;

3. Que se cuaniia no supers el 1% de iog ingreans anuales de la sociedad.

Ca

® 27



Adicionalmente, en fecha 28 de marzo de 2014 el Consejo da Administrazion ha aprobado ur Procedimiento de Conflicios de interés v
Qperacicnes Vinculadas, dispenitla an la pagina web da fa Cosepafiia, en el que s8 racoge de forma mas pormencrizada fa aprobagion
te dichas Cpsracionas. e esta forma, el referido Procedirrianta desarrclia ‘o dispuesio en e Reglamerto del Consajo de Adminisiracion
y er 2i Reglamento Interno de Cenducta e ios Mercados de Valores de N Hotel Groug, S.A. v tiene per obielo detallar las reglas a
seguir eh aquellas transacciores qua 2l Grupo realice con fos Conseieros, con las persunas surmnelidas & regias de conflictos de intarés o
con los Acciorisias Significalivos. Dicho Procedimnienlo regula en dslslle toco lo reletive a i) la comunicacian por parte da fos accionistas
o Conseleros a irlormer por escrifo sobrs las transaccionses a realizar nor allos y por sus raspactivas Persanas Vinculacas. mediante
notificacion dirigida al Sacretario dal Consejo de Adminlstracidnla, remitiéndolo a la Comisidr de Auditeriz y Control de forma oeri¢dica
para sy revision y en su ¢aso, slevacion al Consegjo, sicmpre y cuando no estuviera dentro de las criterios prefijados para que na ienga
que someterse al Conseia; v i) obligasidn de mantener un registro de dichas operacicnes.

D.2 Detaile aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantss por su materia realizadas entre
la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién |  Nombre o denominacion | Naturaleza | importe
social del accionistia social de la sociedad da la Tipo de 1a eperacién (miles de
significativo a entidad de su grupo refacion BUroS)
GREPQ INVERSOR HOTELES HESPERIA, S.L. Conlmctual | Conlratos de geslion B15
HESPERIA, S.A

2.3 Detalie 1as operaciones signiticaiivas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre |l
sociedad ¢ entidades de su grupo, v 1os administradores o directivos de la sociedad:

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por 1a sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el procesa de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier opsracion intragrupc realizada con entidades establecidas en
paises o territarios que fengan fa consideracion de paralso fiscal.
Denominacidn social de 1a entidad de su grupo:

SCTOCARIBE, SIL.

importe (miles de euros): 5.955
Breve descripcidon de la operacion:

PRESTAMO

Denominacion social de ta entidad de su grupo:

CONSORCIO GRUPO HOTELERO T2

importe (miles de euros): 244

Breve descripcion de la operacion:

PRESTAMO
0.5 Indigue el importe de las operaciones realizadas con ofras partes vinculadas,

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre [a sociedad y/o su grupe, y sus cansejeres, directives o accionistas significativos.

C’Q.ﬂ

-
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Et arlicule 32 del Reglamentc del Consejo recoge el debar de |saltad y deber dz cvitar sit:aciones de conftictc da interés g8 [ncurebe al
Consejerg cumplic, &2 esle sentido predica e! antes citade articulo que los Consejeros deberan daesempanar ei cargo ¢on ia lealtad de un
fial representante, cbrandc de buena fe y en el mefor interés de la Sociedad. En parlicutar, el deber de lealizd obliga al Consejero a:

£) Na ejpreitar sus facuitades con fises distintos de aquélios para lus que e kan sido concedidas.

o) Guardar scereto scbre ias informaciares, dajos, informes o antecadertes a ios atte haya lenict acceso en el dasempeno de su cargo,
i~chise cuando haya cesado en él, salvo e los cascs en que fa ley lo permila © recuiera.

¢) Abstenerse de participar en la delfberacion v votacion de acuerdos y dacisiones en as tite 8 o tna cersoina vincuiada tenga un
carifiicta da intareses, directo o indirecta, Se¢ excluira: ds la anterior obligacidn de abstersian los acuerdoes o decisicnes qua [ afecten
er su condiclar de Cansejero, fales come su desicnacidn o revacaclon para ¢a:gos en ¢l érgano e adminisfrac’on u ciras de anaiogo
significade

d) Desermpanar sus funciones Hajo &f pringipio de responsabilidac cersonal con libertad de criterla o juicio e independuencia respecto da
instruccionas v vinrcuiackones de terceros.

e} Adoptar fas medidas necesarias para evitar ircurri- en situacionses en zs gue sus Intergses puedan antrar en confiicto 2on el irterés
sacial y con sus Ceberes para ton la sociedan.

Cri particuiar, of deber de svitar situaciongs de corflicto de interds & que se refiara ‘a lefra &) anteriar. abliga al Consejero 2 absiensrse
de:

i) Realizar transacciones con lz Sociedad, excapto que se trate de operaciones ordinerias, hecras en cardiciones estirdar para les
clientes y de escasa relsvancia. sntendiendo por talzs aquéilas guya infonmacion nc sea necesaria para expresar imagen fie! del
patrimonio_de @ sifuacian Fnanclera y de fos resultades de s Enlidad.

i) Utilizar ¢! nombre de la Sociedad ¢ invocar su condicion de admiristrader para influir indebidamsnte en ia realizacién de operaciones
privadas.

i} Hacer uso de los activos sodiales, inchuida la informacion confidencial de 1g Compahla, con Enes privados.
v} Apravecharse de [as onortunidades de negocia de |a Sontadad.

v} Obtener verdajas © remuneracionas de tereeros distintos de fa Saciedad v su grupe asociedas ai desempefin e su cargo, salvo cue
se rate de atenciones ds mera cortesia.

w) Desarrollar actividaces por cuenia propia o cuents ajenz gua artrafien una comeetencia efectiva, sea actual o potencial, con la
Sociedad 0 gue, de cualcuier otro modo, le sitier sn un confiicte permarente cor 08 intercses de la Scaiedad.

Las previsiones antenicres seran de aplisackin tarehién en ol casc de gue el bensficiario de 1os aclos o de las actividades orohibidas ssa
una persona vinculada ai Conagjero canfermo queda definido en el articule 231 LSC,

La Soziedad podrd disoersar las profibiciones contenidas en este articulo, conforme astabyece el articuld 23C LSO,

En todo casc, los Consejeros deberan comuricar al Consejo de Administracisn, cualquier situacion da confilcto. Slrecto o indirecia. que
elios 0 persenas vincuiadas a ellcs pudieran tener con & inlerés de la Suciedad.

Las situacionas de conflicto de interés en que incurran los Cansejeros serdn abjeta d2 informacian en la memariz.

A efecios de [0 eslablecido en este Ragiamantn se entiende por personas vinculadas, las personas a cue se refiers ef ariiculo 221 del
Texl Refundico ds ls LSC.

Adiclanalmente, en fecha 26 de marzo de 2014 el Conseio de Administracién ha aprobado un Procecimiento de Ganflictos de Interés y
Coeracioncs Vinculadas, disconible en la pagina web de ia Compafia. en €! que se rescge de forma mas normenorizaca la aprahacion
de dichas Operaciones. De esle farma, e miferido Procedimiento desarrclia io dispuesto en el Reglamanto de Coenselo de Administracicn
y en el Regiamertc Interno de Conducta en los Mercados ce Valcres de NH Motel Group, S.A. y tizne por objato detaller fas reglas a
sequircuando entren &n colisidn, de forma diracte o indirecta, el inierés ds la Sociadat o de cualguicra de las sociedades de su Grupo
y el Intergs persanal del Consejerc, Dicho Procedimiento raguia en cetalie tado to relativo a ©) |a obiigacicn de comunicar nasibles
sHuactones ce conflictes de interés al Secretario del Censejo, ramitidgndoio a la Gemisian de Auditoris v Corirol, ndo de forma periodica;
i) la cbligacidn del Consgjera afactadn de abstensarse de asistir @ Intervenir en las fases de ¢eliberacion y vatacién de aquelios asunias
en ios que se halla incursa en conflicts de Interds, lanto en las sesiongs cel Conseiv de Administracién camo ants cualyuier oo érgano
social, comits o direccldn que participe en iz operacion o decisiin vorespandients y i) obligaciér de mantener un regisire de dichas
gperagiores.

0.7 ;,Cotiza mas de una sociedad det Grupo en Espafia?

S Na (X

identifique a fas sotiedades filiaies que cotizan en Espafia;
Sociedad filial cotizada
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Indique si han definido plblicamente con precisién las respectivas areas de actividad vy
evenluales relaciones de negocio entre ellas, asi caomo 13s de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Defina ias eventuales relaciones de negocio entre {a sociedad matriz y :
ja seciedad filigl cotizada, y entre ésta y las demds empresas del grupo :

[dentifique los mecanismos previstos para resclver [0s eventuales conflictos de intereses enfre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

Mecanismeos para resclver 1os eventuales conflicios de interes

SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de materia fisca:.

El sistema de gestidn de riesgos de NH Hotel Group (de ahora e adeiante of Grupa NH) a8 de aplicacion 2 totas fas sociedades sobre
las que NH tiere un control efectiva,

El modelo d= gestior. de riesgos ce NH tiene por cijelo la identificacion de equellos eventos que pudierzn afectar nagativaments fa
consacucian de los objativas dal pian astratagica de 2 compafiia, abieniende af maxima nival ds garantia para |os acclonisfas y grupos
de inferds y protegiencdn los ingreses del cnipe asl coma su reputacion.

Ef modzlo estatlecido para la gestidn de resgos esta basado en ia matodologia ERM (Enterprise Risk Management) y cornprende us
conjunto de metcdoiogias, procedirsientos v nerramientas de soporte que gammiten a Nk

1. derlificar los riasgus mas relevantes gue pudieran afectar a la consecucion de los objefivos estrateqicos

2. Analizar, medir y evaiuar cichos riesqos en funcion de la prababilidad de ocurrencia 2si comne de su impacte, gus se avalla desde el
punto de visia financiero y da rapuiacion

3. Priveizar dichgs rigsgos

4, Ideriificar medidas de miigacion de diches rigsges en funcion deol apetito zl tesgo del Srupo, Esto se concreta en la definicion de
sestores def nesgo v ef eslavlectiniento de planes de 2ccidn acordades on ¢f Comite de Dirgccidn

5. Seguirnisno de 1as medidas ds mitigacicn estabiectdas para Jos riesgos principaies

6. Actualizacion partanica da las riesgos y ds su evaluactanr

Dichas metodalogias y procedimierios son asimismae utikzados a2n mlacidn can fa gestion de a5 riesgos fissales,

=l Grupo NH cuenta cor una =sirategia Fiscal Corporativa que s2 enmarca denira del Sistema de Gollierno corparative del Crupo v
cuyo abjelivo fundamental es fijar los valores, prircipios y namas gue deben regir les actuaciones del Grupe e maltera liscal y con un
Pracedimiento de Gestion y Control de sus Riesgns Fiscales

.2 ldenfifique los organoes de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del Sistema de
Gestion de Riesgos, ncluido el fiscal.

Consejo de Administracién
El Consejo de Administracién de lz entidad es e érganc responsabic de bo sugernvision del sistema do gestién de riesgos, de confommidad
cor ‘o astabiecido en e! articuto 5 del Reglamento det Consejo d2 Administracion incluidos |0s nesgos fiscales.

Cormiston ds Auditoria y Centrol

Tal y como se regula en el articulo 25 b) Apartado 3 22l Reglamento del Consajo de Adminisirackds de la sociedad, 1a Comisidn de
Audiloria v cortrol apovya af Conseio de Administracion en {a supervisién ce la eficacia dal conwrol interno de ka Sociedad, e auditoria
intsrna, e su case, v s sistamas de gestion de riesygos, ircluidos los fiscales, asi como discutir con los audilores de cusnias o
sociedades de auditoriz las dsbilidadas signif:cativas dsi sisterna de cenlrof interne detectacas en sl cesarrclic de |z anditoria.

Cornité de Dirgecicn

El Comité de Direccian se reune can caracier semanal y esta formada por los Chite” OFicer ¢ catiezas de las direcciones ganersles de
cada arsa. El Comilé de Direccibn liene enfre otras funciones |la gestién y control de los nesgos en funcidn del apetito al rissge. Ef contral
de (o€ Hesgos fiscaies recas sobre el area Financiers.

Desde Junio de 2018€, 8] Comitd ca Diraccitn recine mansualments los resultados de los incicadores claves de riesga 0 KRI (Key Risk
Indicaiors) para los rlesgos grincipales y se toman declsiones sobre planes de accién a imp:antar para la witgacian de los resgos.,

Adaméas N cuerita can los siguisnies Comies.
Comité de I~gresos: Encargado “el sequimientd ce ks ingrasas, asi corn de definir ios planes de accidn necesarias para alcanzar

dictios objetivos er basa a la prevision de demanda fulura.
Camilé de Aclives: Pera g revision de ia optiniizacton de €gsacios en lgs hotsles, las renegociaciones d2 rentas v el plan de salida de!

portafaiio de NH.
.
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Comite de Lxpansion: Tncargado de examirar las oporiunicdades de inversian y gestionar 10s fiesqos asociades ¢ 1a gesiion del pertefoliv
de inversion.

Comitz de Inversicries: Encargado del seguimiento y controi d2 los nescos relacionados con las proyectos de refarma y
raposicianamisnto en hoteles.

Comile de Expenencia & Inncovacion: Encargado del seguimiertc de implermentacion de las iniciativas de mejora de la experiencla, sus
resultacos y propuesta de nuevos proyecias.

Comita de Pricing: Encargado def seguimiento de Impltementacldn de la estralegia de oricleg v revence managemert, sus resuitados y
propuestas de mejora.

Comité da Resuitados. Responsable del seyuimiento ¢z jas cuentas de resultadus. deleccion de desviaciores e impiantacion de

medidas para su subsanacion.

Comité de Mcdelo Operativo: £ncargado det seguimiantc de impiemeantacién ¢el nueva madslo apsarativa, ast como de ‘a consecucion de
las sficiencias en costas impliciktas.

Com#e de Transfarmacién: Encargado del sequimiento de la irmplartacicn del plan de transformacion del Grupe. gue abarca cambios
organizativas, en proceses y ern sistersas. Encargado dz2 nueves proyectos que requieran desarcollos on sistemas.

Gonnite del proyecto Jaint Venture China: Encargade det seguimiento de la JV en Ching y del desarrolio de las acciones nacaszrias
desde NH Holel Group pars garardizer su exilc.

Direcciér Flnariciera

L2 Direccion Finansciera es la responseble de esiaklecer el diserio, ta impizmentacion v el seguitmientc glabal dat Sislema de Control
Intama scbre fa Informacién Firanciera del Grupo. Danlro de ta Dirgeciérn Financiera se enaientra ka Direcei¢n Fiscal Corporaiiva que es
ia respongable de disenar, implementar y maonilenzare i Sislerna de Gestion e Riesgos [Facalss del Grupo.

Departameanio de Esteategla
£l Departamenio de estratecia se encarga de hacsr seguimiento de cada una de las iniciativas estralégicas a wravés de indicadares clave
de deserapena o KBl (Key Ferdormiance indicators).

Funcién da Riesga y Curmplimiento

La funcidn de Rlesgo y Cumalimisnto integrada en |2 Direceidn de Auditorfa interra, sz encarga de |z elaboracion del Mapa de Riesgos
Corporative, pressntacidn mensual de los resuliados de los indicadares de resco, ast come de hacer seguimiento ¢e los planes de
acciér acordados con cada gestor del fesgo y su vinculzcian & :os obietivos estratégicos.

Burants el gjercicio 2015 se ha aclualizede et mapa de riesgos, los places de accian para la mitigacion de riesgos prircipales, v se

han definico las KR! para aquellos rfesgos principales fij2ndose nivelas ds taisrarcia para cada uno de 'as riesgos. Dichos KRI son
medidos menstaimente y reportzdos al Comité de Direccidn para evaluar los planes de accion en marcha y propone; pianes de sccian
zdicionales da s2r necesaric. Actuaimente se esta rabajando en ‘a inplantacion de una harramienta que de soperie y suiomatice i
progesd de identificacion y evaluacion de riesgus,

E.2 Sefiale los principales riesgos, incluidos (0s fiscales, que pueden afectar a |a consecucion de los
chjetivos de negodcio.

a) Rimsgos Financigras, como fluclsacion de |os tipos de interés, de tipas de cambio, infacién, liquidez, incumplindento de ios
COMDramisScs an la financiacién, restncciones a la inanciacidén y gestidn de crédio.

b) Riesgos de Cumpiimiento, derivadas de pasibles camibios regulatorios, de Interpretacion e legislacién, nonmaliva y conmatos,

asi como incurmplimiecto tanto de normativa interna comao extema, En este anartado estarian incluidos los rissgos fiscales v (08
medivamdienlales. Se incluyen tambign los Riesgos Reculacionaies, denvacos de cemportamisntos de 3 campala que afecten
negdtivamente a la satisfaccidn de las expeciativas ce uno ¢ mas de sus grupos de interes (accicnistas cligntes, proveedores,
ampleacns, medicambiante y sociedad an ganarai).

¢} Riesgos de Negocio generades por [a inadecuaca cestian de prozasos y recursos, tanto humanos cemo materiales y techulygicos. Se
engloban er esta categoria, le cificuitad de adapiacion a los cambias en la demanda v las necesidades del clienie, incluida la criginada
por Riesgos Exiemos, consecuendia de desastras naturales, irestabidicad politica o atagues terraristas.

d} Riesgos de Sislerras, nrocucicos por atagues ¢ 7ailos en las infraesiructuras, redes de comunicacién y aplicaciones que puedan
afectar a la seguridad {fisica y logica), asi como a la integridad, disponibiidad o fiabifidad de la Infarmacién operativa y financiera. Se
Incluye tamblen: en sste apartado el rlesgo ce interrupcidn de negoclo.

e) Riesgos Estratagicos, groducidas por fas dificuiledes de acceso g mercados asi comno dificultades en ia desinversian da antivos,

£.4 ldentifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia ai riesgo, incluido ef fiscal.

El Gruno Nit ha definida para sus § riesgos prinzipales 42 KR que g8 miden dasde Junic de 2016 de manara miensual. Parz cada uno
ce los KR!s s har dafinido nivelas da toleransia. Cuanda el KR Indlca un nivel de ialerancia determinado, se pide al propielernio del
riesgo ¢ Risk owner la definicidn de una medica de mitigacion para llevar 2l nive! de riesgo at nivet de conlrsl deseado.

En melerta fiscal, el Grugo actua en linea con e eslzblecide £ su Estrategia Fiscal Corpomliva y en el Froced:mientc da Gastitn v
Control de los Riesges Fiscales. El Grupo aprebd su adresion el 11 de noviembre de 2615 al Cadicn de Buanas Practicas Tributarias.
anrobadc el 20 de julio de 2070 nor ef plens dei Foro de Grandses Impresas.

E.5 Indigue gué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio.



La materiaiizacion de riasgos as conaustanaial a 1a actividad que rzallza sl grupo. Bt Grupa NH, ofrece i~formacian detallada de sus
rasgNs en sus cuentas aruales, espesHicarmante en su informa ce gestidn. Los riesgos matanalizados dursnte ef ejercicio no han
supuesto un impzacto significativo on los Estados Financieros del Grupo NH Hoteles.

-.6 bExplique fos planes de respuesia y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos
los fiscales,

El disefic de {2 respusstie &l Riesge toma en consideracion el anaiisis coste/beneiicio enlre gi impacio del Riesgo y |as accicneas a
implemersar para gesionario, e azetilo v la Wwlerancia & Riesgo v lus obielivos esiraigyicos det Grupo Nl

£l Grupo NH sigue una pclitica de amphia cobertura mediante la suscripcion de pdlizas de segurcs respecta de aguelios fesgos
susceptities de ser transferidos. Aclcionalmante, sa desarrolla una pelitica continuada de ravision en matera de cober uras.

El Departarnento de Estrategia supervisa la consecuslor de los chijetivos estratégicos meadiante monilorizacion continua de |as iniciativas
estratégicas y deteccion de nugvos rigsgos.

El Departamento de Audiloria rlerna, en el gjercicio de su funcion de Riesgo y Cumnplirniento, supervisa la impiantaciar de los piangs de
respuesta pzra fa gestion ce kos riesgas principales,

Bl Comité de Direccidn rezlza una supenvision mensuai ds ios KR:. Dos vecas al a%o sa hace seguimiento de los planes de accion gel
mags e rissgos. £ Mapa de Riesgos e actuaiiza anuaimenta.

i.a Comision de Auditoria y Control lleva a cabo de ‘oma regular l2e funciones de supervis:on y conirol, tal v como espacifica st
Reglamentc del Consegjo de Adminisiracion @n su asiculo 26 b),

E! Deparlamento fiscal menioriza la geslion de |os riesges fizcales de! Grupo. El Grupo ha aprobado un Procedimlento de Gestidn v
Conltrol de los Rieagos Fiscales da cara a idantificar y, an !a medida de o posible, mitigar cuaiquier esqo fiscal que pudiera existir tanto
en Espafia como en [os pafses donde opera.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GES}'}ON DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESC DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIF)

Describa los mecanismos que componen 10s sistemas de control v gestion de riesgos en relacion con
el proceso de emusion de informacion financiera (SCHF) de su entidad.

F.1 Enforno de control de |a entidad

informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Que dérganos y/o funciones son os responsables de: (i) |1a existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; {ii) su implantacidn; vy (ill) su supervision,

La Cireccion Firancigra o5 a responsable de estadlecer ¢l diseno, la implementacior y €l seguimientc giobal e Sisterra
de Contral intemao schre la Informacior Financiere de! Crupo, asta responsabiliced supone asumir 8! mnantarimisnte da a
estructiira de conlrel necesaria y asegurar s funcionamienls de manera efactiva y continua en sf tiempe. El obletivo da
¢hicho Sisterna de Control interno s proporcionar 2 [a enlidad sna segunicad razonable sobre [a fiabilidad de la informacion
fnancierz penerada,

Desce Enero de 2018, |z Direccion Financlgra cuenta con una nueva funcion: cortrgl interna, dentro cel Departamsnto de
Consolidacion. Desde finales de 2016 se ha iniciado una transicidon de |a delinicion y custodia del Sistema desda Auditoria
inlsma a esta funcién. Diche fransicion culminard gn 2017,

El Caonzejo de Administracion de 1a entidad s un drgano de supervisian y control, dicha responszbilidad ha side irciuida e
cl aicule & de su Reglamento de funcionamients. Para realizar esa tarea de supervision anteriormerte descrita, sl Consejo
de Administracion se apoya en la Comision de Auditoria v Control, quien & fraves de la funcidn de Auditoria Interna, tiene 1a
obtigacion de supervisar £l procesa de sladoracion y presentaciton de la inforimacicn nanciera regulada segun lo descrito zn
gl articuia 25 del Reglamsnio dal Conssjo de Administraciar.

F.1.2. Si existen, especialmente en (o relativo al proceso de efaboracion de la informacion financiera,
los siguisntes elementos:

+ Dapariamentos ylo mecanismos sncergados: (i) del disedo y revision de e estructura organizativa; (i) de definir
claramente |23 lineas de responsanilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tarees y funciones; v (i)
de que existan procsdimientos suficisntas para su correcta difusion an la entidad,

t.a definicion de la estructura organizativa del Grupe asi como su raviaion 23 responsebilidad del Camité de Direceidn.
LOs cambics significativos cel crganigrama, es decir, 1os relztivos a los Allos Direclivos de 1a compania, ci.ando se
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producen, sor aprobados por el Consejo de Adminisiracion previa propuasta por nantc de ta Comisién de Nombramisntos
v Retribuciones. El organigrama se encuentira a disgosicidn de todos tos empleados en la intranet coraorativa del Grupa.

Tanto las lineas de responsabilidad ferdrquica como fas funcionales se encuentran cehidamante comunicadas a lodas fos
trabajadores del Grupo; para elle se emplean ios propios canzhes infernas de comrunicacion sntre los gue destiacamos ia
idranet, reuriones de directivas y tablones informzlivos existentes en cada astablecimierto hotolero.

Para currplir con fos objelvos y responszbilidades de mantanimiento y supervision dei procesc de Condral de fa
Informaciaon Financiera, s2 han defin'da funcicres espacificas gue a‘ectan a los responsables de cada procese relzclonado
cnil & Informacion Financierzs, y cuycs obietves sor asegurar el cumplimientu ds ios controles Implementados, analizar su
funcicnamiente & informar da los cambios o incidencias que se produzcan.

Dichas funcionas integran, de menor 2 maycr responsabifidad. a tog supenisores de ceda procese dafinicos en el 4mbito
de control, a :as Directores de cada Unidad de Negocio, y a los Directores de caca Area Corporativa cirectamente
relacionados ¢on fus procesacs refativas al Slstema de Contre! Interno de |a Inforrnaciée Financiera,

i.a Dirsccion Financlera es ia enczrgada de recibir la infarmacin: e los diferentes responsablas ded proceso, siendo
amibian |3 encargada de velar por 21 cerrecto fundicnamienlo de diche Sistema de Contral I erno.

« Codige de cenducts, drganc de aprobacidn, grado de difusion e instruccion, orincipios v vaicres incluidos
(indicando si hay mencianes especificas al registro de operaciones y elaboracidn de informacion financiara),
arganc encargado de analizar incumplimientos v de preporier acciones corectoras ¥ sancicnes.

Hesde 2006 el Grupo NH cuentz con un Cidign de Cenducta, cuya Gitlma revision se realizé sr 2075, La ressonsabitidad
de fa aprobadcn del Codiga de Conucta recaae en e! Consejo d2 Administracicn de! Grupa NH. Jiche dacumenita afecle
a todas ias personas que {rabajan parz el Grugo MH, siendo de apficacion no séin & epleades, directivos Y Miged:os

del Consejo de Administracion, sino también, en cierfos casos, a otros grupos ce interds coma clientes, nroveedores.
eompelidores, accionistas asi como ias comunidades en las que NH cpera sus es‘ablecimientas,

kl Codige de Conducta resume [a conducle profesional gue se espera de ins empleados de ¢eniros gue oparan bajo las
marcas del Grupo NH {en adelente, empteados del Grupo NIH), los cualas estén comproinetidos a actuar con integ ridad,
honestidad, respeto y profesicnalidad en ef desempefio de su actividad. Bl Goupo NH ests comprameaticlo a cumiplir con las
leyes y regulacionas en |os pajses y jurisdicciones ert [0s que opera. Esiu incluye, entra ciras cosas, leyes y normativas
sobre |a saiud y saguridad, discriminacidn, fiscalidad, privacklad de los catos, competercia, anti-corzupcicn, prevencidn de
biarqueo ds capitafes y compromiso medioambienizl, Las dreas claves subleras par el Gadigo abarcan:

» COmMpraniso oon las personas

= Ccmpromiso con ios clisntes

- Compramise por cante de las praveedorzss

» Campromiso cor 108 competidores

» Campromiso cor l0s accionistas

« Compromiso con las somuridades y ia sociedad

- Comoromiso con jos activos, ks conocimisnios v los fscursos del grupo
» Obligaviones respecie da practicas fraudulentas o poco éticas

« Compromiso respacte at mercado de vaiores

Desde 2014, ef Grupc NH hz impulsade Iz creacion da la funcidn de Cumplimiento con alcance &n ‘as siguientes argas
clave:

* Reglamento Interma de Conducta: Establece 03 esténdares minimes a respetar en relacién a la compra venta de valores,
informacidn privifeglada v cenfidencial y su tratamiento.

- Procedimierto de Cerflictos de Interés: Desaerolla las reglas a seguir en agualias situaciores &n las que gniren en
cenficto et inleres de la Sociedad o de cuaigulera de f&as socicdades integradas en el Grupo y el interés persaral directo o
indirecta de los consejercs o de las personas semefidas a reglas de conflictos de interés.

+ Cacigo de Conducta: Tiene cemo objetivo detarminar las valores principalcs y normas que deben ragir el comportamienio
y fa acwacicn de cada uno de Ics empleados y dirzctivos de Grupo, as! come ios rsiembros ds los drgaros de
adminislracion de laz soclecades que o integrarn.

* Modeio de Prevenclan de Riesgos Perales: Desacribe los principios de gastidn v prevencion de delitos en e Grupo NBE v
detine ka esfruciura y funcianam:en‘a de los drpanos de contro! y supervisién esiablecides en 1a Socledad. sistermatizardo
los controles existentes con ka finalidad de prevenir y mitlgar ef desgo de Ja comision de delitos en 25 distintas aress de la
Compania.

Cnmite de Cumplimlento

NF Hotel Group corstituyd an 2014 sl Comité de Cumpiimiento formado or miembros del Comité de Direcsidn y
Altcs Directivos. Eate organo tiene Ia fzcultad de supervisar et cumplimients de! Reglamento Interno de Conducta, el
Mracedimienta de Conflictos de Interds, et Codigo de Conducla y el Modelo de Prevancion de Rizsges Penales dal Grupo.

El Comité de Cumplimiento informa delalladamenta a ia Comisidn de Auditoria y Controt del L.onsejo de las aciividades
realizadas y tiere poteatad para impener sanciones disciplinarias a los armpleados en las waterias que competan & su
aicance,



Oficina de Curmplimiento

Lea Oficine de Cumplimiento es la encargada de la difusidn y supervision dal cumplimierto del Codigo de Conducta y de la
e:abaracicn del Modela de Prevencion ce Riesgas Penales. La Oficira da Cumslimiento raporta diractamentz af Comité
de Cumplimiento, siendo tarbién respansabie de gastionar ef Caral confidencial ds Denuncias y Consultas del Codigo de
Conducta.

El Modzls de Prevericion de Rizsgos Penzles esta implantado € Espana (Unidad de Negocio v Carporativa) a Italis,
donde se ha impadide ‘ormacidn e esta maieria durante = erercicio 2016, =l porcentaje de realizacian de la formagion
asciende & un B8,07% er Espana {emplkeados de Servicios Uenlrales, Direclores de Holsl y Jefes de Departamento) y un
99% en italia.

Fn el ejprcicio 2018 se realizd una revision exterra del Manual v Matriz da Prevencién de Riesqos Penalzs en Espaiia.
Du-antz 20146, la Oficina de Cumplimizrdo ha comenzado z implantar ol Medsla de Prevencidn de Riesgea Perales en Ins
paises mas importantes donds apara el Grypo NH. Dicha inyplantacion se comp:etara a lo largo de! préximo ejercicio.

Asi misma, el Grupo NH ha comenzado la implantacicén de una heramianta informatica que ayudara en 1a gestién y
auditoria det Modela de Prevencion de Riesyges Penales,

=| Cadiga de Conducta ssia disponible para los empleados an la intranet corparaliva y para terceros en la paging web
del Grupo. Ef Grupo NH a traves de fas unidades de Recursos Humanos dé cacda unidad de negocio, ha habiiitado un
procedimierdo en virtud dei cual se solicita o cada ampleado su avhiesiin al mismo, siendo impariida formasion relativa al
Codigo de Conducls a les empleados del Grupo NM. En 2016 sa ha dado cariinuidad a su implementasian y difusion con
la formarian onlire sobre el Cacige de Concucta, con el fin de acercario a tacdos los emp'eacos. Asi mismo, duranie 2016
re ha completads el Ianzamlenia en |a Unidad de Negecto de Alemania, 2stands ya imptartada en tode ¢! grupo el final del
ejerciclo.

A 31-12-2016 =i total de adhesiores at Codige de Conducta aciualizaco el 29 de junio de 2015 y recogidas en soports
digital s c¢e un 88, 74%. Esla cilra no incluye |as adhesicnes dae Alemana, pais en que se lanzé el curse de formacidn en
el mes de ditiembre.

Espsciiicamants, en o que atafis a ia informacion financiera y alf registro de las operaciores, el Codigo de Conducta

recoge los siguientes aspectos:

El Grupe asume un prircipio de compoatlamierto ce {ransparencia infarmative, entendida como at compromiso de transmitie
ia informacion fiable & ios mercados, ianto financisra, como de cualquier oira indale. Ne esta forma a informacidn
eccnomico fnarciera de I3 compafiia, lanta interna como externa, reflefara flelmente su realidad econdmica, financiera y
patrimonial de acuerdo con fos prinzipics de contabilidad gencralments acepiados.

Se especiiica en el apariade de Maripulacionr de lz Informacidn que “Los sujelos vbligados deben iransmitir la irformaclén
de forma veraz, complzia v cornprensible. En nirgln caso proporcionadraa d sabiendas informacion incarrecta, insxacta o
impracisa. En este sentida los sujetes ohligadas sa absiandran de:

« | levar un registro de cperaciones sn sopartes exiraconiables no registradas en libras oficiaies:

* Llevar contabilidades dislinias Que, referidas a una mismea actividad y ejerc:tio ecorsraico, oculien o simuian la verdsdara
situgcion de lg emoresd.

« Rpgistrer Qasios, incresns, aclivos a pasivos inexistenies o que na se aiusten a ia rezlidad,

» Na anatar en 1os libros obllgatoring neqgocios, actos oparacioneas o, en gereral, transacciones econdmicas, o anclarlas
con cifras distintas a {as verdadaras:

- Rzaalizar asientos de apunies en los libros de contabilidad £on indicacion incarreeta ¢e su obielo;

- Uillizar documenios falsos;

« Desliuir deliceracamenie documrenlos antes del plazo previsio por ta Lev "

- Canal de denurcias, gue permita ia comuricacion ai comité de audiforia de irregularidades de naiuraleza financiera
y contable, en adicidn a gventuales Incumplimientos del codige de conducta v adtividadss irregulares en la
organizaclon, [nformando en su caso si éste s de naturaleza confldencial.

Como mecanismo gara denunciar las infraccicnes ralativas a los principics sstatlecidos en gl Codlge de Conducta se ha
astanlecidn u:n procedimisnta e parmite a ins ampleados nofificar de forma confidendal cuatquicr incureplniienta de os
pringipias recagidos en gl Cocigo de Canducta. En dicho procedimianto se garsantiza la transparencia, corfidensialidad

y respete on todas ias fases del misma, Como ha sido menciorado antesiormente, estc es geslianado por fa Oficina de
Currplimiento.

¥ procedimierto de notificacién y tratamiento de posibles incumplimientos y denuncias del Cédigo da Conducta es
administratia por &l Senlor Vica President det Departamento de Auditoria Interna del Grupo, guien actia de forma
independiente, y garantiza [z copfidencialidad del canal dando cuanta de as incidenciss mas ralevantes durante el
ejercicio al Comiig de Cumplimienlo y 2 la Curnision dz2 Auditaria y Contrul del Grupo.

t.as denurcias se cursan praferentementa por via elsciréniza 2n un caral habilitado expresamente al efecto v disgonibie
a cualquler gropo de interés (ecdecfeenduct@nh-hotals.com), a ravés del cuai sen enviadas a la Direccion de Auditoria
intzma. Adicioralmsnie, e ha habilitado una opcidn por comec postal a ka atencion del Senwor Vice Presidant dat
Reosartamento de Auditoria intema de NH Hatel Group, 8.A,, direccion Sania Engracia 120, 28003 Madrid, Espafa.

E! Genior Vice Prasident del Departamanta da Aucitoria tnterna es el ragparsable de anzlizar ia informaciin presentada
y soicltar las pruebas e Informes correspondientes. Tocas las denuncias relevanies son presertadas al Comité de
Cumpiimientc y a la Comisidn de Auditoria y Conlrol, siempre oreservando 2| principic de confidenciafidad garantizado en
&t propio Cadige ge Conducta.
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- Programas de formacién y actualizacion periédica para ei personal invoiucrado en la preparacion y revisipn de la
infermacion financiara, ast ccmo en ia evaluacion dei SCIHIF, que cubran al menos, normas cortables, auditoria,
contra! interno y gestion de riesgos.

Er ratacion al Sistema de Controt sobre {a Informacion Financiera, & iraves cel Departamento de Audkoriz interna, se han
reslizado fas sicuientes labores formativaa:

Tater de yabajo para un lctal de 15 empleados partenacientes a l2 funcién reteskla de Holanda: sobre las controias
imzlaniados y las evidencias ngcasarias para su dacumentacion. Bl obiztivo es formar sobre los aspantns mis relevantes
relativos a! proceso de gensracion de fa Informacion Financiera, rezolver dudas del mndekn actual @ incrementar fa calidad
ds las evidencias aportadas en las autosvaluaciones realizadas.

sesiones de trabzjo scbre el modelo de reporte d= ia infarmacian financiera y su integracién en ura hegamienia GRC DAra
las dreas de Corlrol Intermo, Auditoriz nterna y Fiscai.

Talier d2 {rabejo en fa Unidad de Nagorsio ce Cspafia pars 15 personas v 2 los & responsables del SCIIF an ef Cantra de
Servicios Comparntidns, sobre posittles mejoras al Sistemna ¢e Control Intero sobre le informacién financiera.

Se han Impartido un total de 24 hosas de formacisn intama,

Paralslamerte el Departaments Financiero. esporddicamenle asiste a cursos da farmacidn o jomadas sobre actualizacion
de normas contables, ncmias de consolidacion, informacion financiera espacifica aplicable al sector, que sor consideradas
de espacial relevancia para la realizacion da sus funciones. Destacamns |4 asistencia a sesiones ¢s farmacion durants
2017 sobre la nusva Narma Infernacional de informacion Financiers 16 de arrendamientes.

.2 tvaluacion de riesgos de ia informacion financiera

informe. al menas, de:

F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del procesc de identificacion de riesgos, inciuyendo
los de error o fraude, en cuanio a;

» St el oroceso exists v estd decumentado,

«:l nbjelivo del procsso de evaliacion de los riesgos financieros es estabiecer y mantensr un proceso eficaz para
identificar, analzar y gestionar los riesgos relevanies para la prsparacion de ‘os Estados Finandieros.
cn MK el proceso de geslion de dasgoes consta de tras nivaies die participanion:

+ £1 Consejo de Acminietracion savisa 2 supervision de la Comisién de Auditoria y Control de las paliicas da cestior de
fi8gga, Praaesos, parsonal y sistcmas de control.

* LI Departamento de Auditoria Interna revisa periddicamenle et modeto de rissgos comarativas,

- Los Ghief Officers, o responsables funciorales de cada area ircluyendo z ios Exgcutive Managing Directors y

otros profesicnales gue gslén direciamenie involucrados sn el pracesa de ¢estidn de riesgos dentra de su 4raa de
respansabilidad.

tos tipcs de riasga se clasifican de ia forma siguients:

Ricsgos tecnoldgices

l.os riesgos iecnolégicos son fos relacianacos con la gestior: de sistemas de infonmacion para garantzar la inteqridad,
cisponibilidad y fiabilicad de la informacian financiera y evitar Iz exposicién de activos significativos de la compaiia a una
potencial pardlda, dafio o uso indabido.

Estos riesges estén relacicrados con las siguientes areas:

« Segunidad de acuesus

= Disponibiidad

* integridad

* Supervision

Riesgos Contables

Son ios riesgos que afectan a la fiabilidad de ia informacion financiera en %rminos de su registro contable v a fas
viclaciones de IcE principios de contabilidad y se refieren a las siguienias assroiones que se ciasifican 2n las tres
categaorias siguientes:

7 Clzses de transacciones:

0 Ocurrencia

o Integridad

0 Exactittd

o Corie

o Clasificacian

7 Saldos de cusntas:
0 Existancla
o Derecios y abligacicnes C



o integricad
& VYaloracion y asignacsion

7 Presentacicr y desginse:

0 Qeurrencia y cerachos y chligaciones
0 ntegridad

o Clasifizacion y cosmprensitilidad

¢ Exaciitud y valaraciar:

Riesgas crganizzcionales y de gestids de recursos

Esios riesgos incluyen problemas en la planificacion, gestion y seguimierio de recurscs financierns, matsriaies ¥ hiumanos,
asi coma dificultades en la comunicacion interdspariamental y toma de decisicnes incluicos los posibles fallos e la calidad
y otras 2amerazas en ¢l desamolio de ias astividadeas ordinarias de! Srupo.

Estos nesgos estan reiacionadns oon las sigulentes drezs:

7 Conirct de Presupusstn

¥ Gesticn de Cradita

? Gastion dz Cabro

? Gestidn de Pagos

? Gestién de Personal

? Freude

Riesgus de procesamiento de datos

E-stos rasgos incluyen problemas en el procasamienta de los datos 2 kraves de los sistemas da informacian principalmsnts
en las siguierdcs dreas:

? Error Murmnano

7 Integridad en la Facturacion

7 lntegridad en lns Maegstros

7 Revisidn

Riesgos de preserdacion y procesos

Estos riesgos podrian conducir a la ingflcacia y la ineficiencia destro de la eatriictura czl Grupo a! elaborar informes
financieros en lérmincs de objethvos de calidad, tiempo y costes, v abarcan [0s siguientes aspectos:

? Oportunicad da fa infermacién

7 Cumplimlento de nonmas inlernas y politicas

Rlzsgos del entorng

Los rdesges det erdurnc surgen como resultado de factores exernos gue pueden conducir a cambics significafivos an las
bases de apoyo del contral interno sobre los objefivos de presentacion de informes fnarcieros, y de les estratagtas del
Grupo. Las riesgos del entome estan refacionados con las cusstianes skulertes:

7 Ef incumplimiento Ce los compromises adquiridos

? Condingencias fiscales

Rlssgos de a Extemalizacion

Los fesgos de [a Exiemalizacion surgen comce resulfade del procesa ce la transferercia a un tercero de parta del sandcio
de admicistracian y se categorizan de '3 siguisnte marerm:

7 Acuerdes de Nivel Serviclo

? Dispanihifidad

? Gestldn. de Persorar

7 Gestion del Cenocimisnto

? Legales

El proceso de idenlificacion y evaivacidn de riesgos as raslizado por el Departamente de Auditaria interna en cclagoracion
con ef area de Estrategia y supervisade par 12 Comisida de Auditeria vy Sontrot coma parte de sus funciones,

E! 2roceso de identificacion de riesgos estd documentado en el Manuat de Rirsges Corporativos,

* Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de ia informacion finansiera, (existencia y ocurrencia; integridad;
valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

Con ¢! objelive de garantizar |a fiabilldad de ia Informzacién Firanciera, se tienen en cuenta de forma permanente an gj
proceso e identif:cacion de rlesgos v contrales los errores contablas quae se pueder: derivar de lus sigrientes aobjetives de
lg infarmacion financiara:

- integidad. saldes u operaciones que debisndo estar registrados no lo esin.

- Certe de Operacienes: las confabiiizadas en periodo distinto 2! devengada.

* Exaclitic: operacicnas registradas con enmores {importes, condicianas).

» Cuurrencia / Existencia: las oneraciongs se han procucido dantro del pericdo,

* Valoracion / Agignacicn; registre de operacianes con importes incorrestos debida a cdleulos de valoradién inadecuados.
« Presentaciin/ Clasifivacion: errcres de clasificaclén en fas diferentes nerlidas de los estados financieros.

- Bl proceso de identifcacion de riesgos se realiza con una periodicidad anual.

« La existancia de un proceso de ideniificacion del perimeirs de consolidacion, teniendn en cuenta. entre otros
aspectos, la posible existencia de estrucluras societarias compicias, entidades instrumentales o de preposito
aspecial.



La Direccion Financiera raaliza mensuzlmente un process de consolidacion contakle.
Uichc proceso ge inicia con la recepcion mensual def perimetro de conseiidacian repertaco nor fas diferentes Unidades de
Negocio, asta es verificade y aprobado en base al cumpiimiento de los principics sstablecldos de contrgl v de influencia

significativa.
Coreo (ltima ctapa de este proceso se incluye una verificacion de los ajustes de homogencizacion que sfectan a la cusnsa

de resuliados {(mersualimente) y 2l halance {irimestraimanie).

Adermas, a este respecto, se ha sstablacido una lista de distiibucidn de personas del Departamento Financier a las Gue
se debe seportar cualguier cambio er ot mapa societaric def Gripu y las salidas y ertragas de nuevos centros para tener
corirg: sobre los cambios en el perimetro de consolidacion

+ Ol el preceso tiene en cuenta los efactos ce ofras tipologias de riesgos (operativos, tecaoiégicos, financieros,
legales, reputacicnales, medioambiantales, ets.) en la medida que afecten z los estadus financieros.

Zenuro del disefio del praceso de la gestidn de riesgos relativos a la gereracidn de a Informacién Firanciera, se ha tenido
en cuenta ia cohertura de los siguientes objetivos.

- Definicion de tos procgsos vy subprocesas relzcianados con el Sistemz e Centrol de g Infurmacion Financiera.
Detarminacion de las czlegarias v tipos de riasgos relevartes para cadz uno de los diferentes pracesos que afectzn al
Sistema ¢e Cartrol Intermo de fa Informacidn Financiera, definidos 2n el punto arteriar.

Para caca ura de asias categorias d2 fiesgos se han definide sus corrsspordientes subcategorias.,

» Definicion y andlisis Ce conwoies pard cada riesgo especifice y astatiecimientc dal grado de efectividad de los mismas.
Para cada uno de los subiprocesos detallacos anteriormeanta s& han establecida los riesges v controles comespondiantes
on una matbic de fiesgoes consaicada, en fa que quadan cefinldos los rissgos més relevanles de cada proceso, ios
contioies operatives y 1a aficacla e [6s mismas en la mitigacion de los nesgos a los gue afectan.

» Qué 6rgano de gobierna de |a enfidad supervisa el procese.

El Consejo de Administracion de la entidac es 2t drgana rasannsable dz la supervision dei proceso de evaluacion de
riesgos, Para realizer esa tarea de supervisian anferiormente deserita, of Consejo de Admirislracian se apaya en fa
Corrisién da Auditoria y Gantrot, quien a través del Departamento de Auditoria lulerna ejsrce esta funcian.

F.3 Actividades de ¢ontrol

informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispons al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera v Ia descripcien del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicandoe sus respansables, asi cormo de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo las relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones gue puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision especifica de los juicios,
estimacionas, valoraciones y proyecciones relevantes.,

La Direccian Finacciera del Grupo remita mensualmante at Censela de Administracian para su revisicn 8l Informa de Gestion.
Jicho tnfosme incluye la informacian financiera y de gestidn mas relevante; la Cusnla ce Pérdidas y Ganancias, v los
principales ‘ndicacdares y ratios econdmicos. Semestralmente se reafiza una revision par parte de! Conseia de Administeacion
da .05 estacdos finandieros iniermedios. Adivionziments, en &l gjercicio 2018 se ha realizaco una ravigion de |us estados
financizres intenmedios del primer semestre por parie dal augitor extermo.

£l Carseiv de Administracian salicita periddicamente analisis de temas especificos asi como detalle de operaciones
financieras puntuaias que requieran por su relevencia de rayor estucio.

La Comisian de Auditorta y Control, revisa en sus sesiores. de forra pearitidica dicha informeacién financiers v renuisre,
cuando asi fc estima oporiung, |z presancia tanio de ins auditores externos como inlernos,

Los Esiados Financlers se elaboran en basza a un calendario Uz reporting de acuerdo con los requerimientos legales y son
compartidos ealrs las areas implicadas en ia elaboracisn de los mismos.

Control interno de la informagion financlera
NH tiens un Siatemna ce Central Interna sabre iz Informacidn Finenciera (SCHF) basadc en sl madelo COSO {Committes of
Sponsoring Organisaticns of the Treadway Commission). El modeks Ligne lus siguierias objetivos:

» Efectividad vy eficiencia de las operaciones
- Salvaguarda de {os sclivos
» Confrabilidad de 13 informaciéon firanciera

Cb‘»
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-« Cumpiimiente de feves v retulaciones aplicabiss

Et SECIIF ncluye la revision da jos Cortreles a mivel de Entidad de la Sociedad {"Entity |Lavel Certrols™).
LI modalo SCIF dal Grupe NH conticne una malic de riesgos y controles financieros que incluye los siguisntes ciclas de
negacio relevantes para la elaboracidn de lps estados financieras dsi Grupe:

o Programa de Fidelizacion

o Conpras vy Provaedaores

o Ventzs y Clientes

o Tesareriz

¢ Financiacion

¢ Activos fijos

o intercompanias

0 {TIPUEsios

o Recursos Hisranos

o Provisionas y contingencias

o Proceso de cierra contable, conaotidacidn y recorte finarcierc
2 Centre de Servicios Compariidos

o Procesas ecroidgicos sopore negocio.

L.a tolalidad de los cicios de nagocio Incluyen 21 procesos y 75 sub-procesos. A fin de aicanzar ios abjetivos relacionados con
l2 Rahilidad e Integridad de fa infonmacion financiera se han definido un tal de 439 controles para pravenir, detaciar, mitigar,
COmpensar o Corregir su impaclo potencial,

La estructura de la matniz ds riesges firancierns Incluye ia siguiente i~formacion:

* Pruceso y Subprocesn

- Riesgo, como f posible evento ¢ accidn que pudiera afeclar a ta capacidad emprasarial para cumclir fos obietivos da iz
informacitn financiera yfo implementar esirategias con éxito,

» Descripaicn de control, coma ls definicitn de las activicades de contral Incluidas en las politicas, procedimiantos v practicas
aplicadas por e Grupo a fin de asegurar qus ss cumplan los objetivos de contret v ¢! riesgo sea mitgado.

* Evidenoias, como la documentacién manienida per el responsable del controi {personal de 1a empresa), para gue todo
mndelo puede ser supervisaco y auditade de manera periddica.

* Tino de Controll 3l e controt &5 Clave 0 110, preventivo o detectivo, y manual o attomatica, segsn como se pueda realizar su
saguimiesrto mediantc datos exlraidos ds narramientas au*ométicas.

- Respensables ce los controles: para cada actividad de control.

~ Frecuencia; £3gun la ejscucion dal mismo.

£ 5CHF fue modificado substansialmente Gurarle ¢ gjercicio 2014 como carsecuensia de o externalizacion de is funcisn
de Administracion desde ei 1 de Enero de 2014, adaptarda los controfzs 2 las nueves procesos y subprocesns defintdas.
Ast, se dafiniercr comoies a ser ejgculadus por persanal del Centro de Servicios Campartides, la funcidn referida de
acrainistracion y gersonai corperativo. Ademas durante 2018 el modelo se exlendid & as unidades de negocio de Hokanda,
Belgice y Alemania y durante 2016 a Italia y & parte de ‘o3 procesos de América Latina (Méxice ¥ Argentina),

F.3.2. Politicas y procedimientos de control internc sobre ios sistemas de informacion {entre otras, sobre
seguridad de acceso, controi de cambios, operacion de los mismas, continuidad operativa vy
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacion a la
elabaracion y publiicacion de la informacion financiera.

Control interno sobre los sistemas de informacian

Exisle un modelc de contral interna para les sistemas de informacion def Grupo, gue cubre los distintos procesos de Tl y asig
basadc en sus riesgos asoclados. Esta mccelo (basado en COSO y COBIT) incluye una matriz des 107 controles yenerales
ds sistermas de Informacion {(GITC por sus sigias 2n ingiés), asl coma tas politicas y procedimientos relacionades con 'a
sequrdad nccesana de lus sistemas de informacidn.

El modelo de cortrol intemo cubre los sisfemas que confrituyen a elaborar [9s estades finandsros cansalidados del Grupo, y
ast gsequrar 12 integridad, disporibilidad, vaiidez y calidad de Iz informacion cemunizada a los marcados.

La matriz de GITC esta aineada con ics modelos de contsol para oiros cicios de negacing elaborados por el Grups NH Y
estricturado en [0s siguientes proccses;

Acceso a lgs programas vy les datos.

Existien poliicas y procedimientns que estabiecer controlas schre:

+ Rastriccion de ascesc 4 los sistemias, evitando asi accesos no aulorizadas o mericaclones de srogramas que puedan
afaclar a {a Integridad, compietitud v Jabilidad de [a infermacicn financiera.

« Una corresta segregacion de funcianes, con el fin de garantizar un acceso sequro a Ios sisternas de informacisn contable.

- Securidad en fas instalzcianes que atharman los sistemas. garantizando que el ageeso a las mismas esta limitado a personal
autorizado.

Operaclones.

Exister: politicas v grocedinzntos gue estshlazen contrales sopre:!

- La dispanibilidad ce la informaciar, asagurando que los datas dnanciercs sean completns, validos Y @Xz5i0s,

+ Une correcta gestinr de las incléancias ove permitan una rdpida solucién v minimicen su impacto.

* Qus fas operacicnes sor monitorizadeas, asegurande gue se ejacuiar de fama ixlegra ¥ en tempo. Y en casae de incidancia,
&stas son resuchas permitiendo que los trabaos vireivan a lanzarse y sjscutarse de forma conecia,

-

38



Desde el =ic 2011, ef Grupo dispene de ur area de Seguridad de ia Informaclén depenciente del drea de Sistemas cuyo
propdsito ¢s velar por 1z seguridad en tndes los procesos de Ti asaegurando la disponibiidad, confiabitdad e integridad de la
infarreacion.

Paiitice de sequridad

l-& politica ds seguridad, es el marco de raferencia Gue define las direcirices z seguir por tedos l6s empleados v que permite
qarantzar la seguridad de [os sistermnas de informecicn vy por tanto de todas os procesos de negocio. Dicha politics, fus
revisada durartc ¢f ejercicio 2015,

Durantz 2016 se han continzade implantanda diversas iniciativas vinguiadas al Plan Directar de Saguridad de iz Inforracion
entre ias que cabe destacar las relacionadas con la erganizacicn de ie seguridad, ia gestion del cambio v ia seguridad fisica.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control intemo destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calcule o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados

financieres.

Dezde al 1 de Enero de 2014, 1a funcidor do Administrasion fue externalizada a un fersere en |as sociedades ineleidas on el
aicance del SCIF. Ditha externalizacion, fue definida como un pracese con impacho relevante on el praseso de elaboracion
de |a informacion financiera.

El Grupo NM ha implerentado un modeio de conteal Interno sobre &l Centro de Servicios Campartides (CSC) allneaco con [os
modelos de contral definidos para los otros delos de negocio.

Asl, se ha definido una matriz cor: € sukprocesos vy 28 actividadas ds control que incloyen cantroles reiativos & la prestacién
cel servigio d2 e funcion administrativa al CSC, el cumplimianto reguiatoric, la continuidad del servicio v el rrodele de
gobierno ¢el conlrato de externalizazion.

Acemas se I ha saoilcitado al provecdor la abtencidn de un infonme ISAE 3402 “International Siandard on Aszurance
Lrgagements” el cual permite al Grupo NH comprobar si los objelivos de control dal proveedor de los serviciug y Ias
actividades de control gue los sustenlan an furciorado o ro durante el parlodo dz2 referencia correspendisnte.

F.4 Informacidn y comunicacion

informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al manos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las poifticas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacion, manteniendo una comunicacion fluida con los responsatiles de las operaciones
en la organizacion, asi camo un manuat de poifticas contables acluaiizado y comunicado a las

unidades a fravés de las que opera la entidad.

Es responsabliidad do :a Direccidn Financiera la emisién y mantenimiente de potiticas contables v la resolucisn de dudas o
conflicios derivacos de su interpretacién.

Es responsabilidad de |a Diraccion de Ornznizacion del Grupa NH la unificacidn. anakisis v publicecion de tadas las normas y
precedimientos apiicanias dentro de la misma. destacamos dentre de ¢stos, los vperacionsles, administrativos (incluyen los
conables;), de salidac vy |os regulaarios.

Es responsabilidad del Departementc de Auditoria interna la revisién de dichos pracesos, politicas v orocedimientos
greviamenle definidos, de manara periddica.

L.a definicidn y aplicacior: de los criterics cortatles es responsabilidad de fa Diraccion Financiera que se encarga de velar por
fa actualizacidn y aprobacidn de ios mismos.

A este efecto, el Grupo NH dispone en fa aciuatidad de un Plan ds Cuertas comdn, un Manual Jde Bciilizas Sontshles Yt
fManual de Consolica:ian apiicables a lodos Ios paises an os que opera el Grupo, Esle cuerpo reflsja los requisitos exigidos
en las Nonmas internacionaies de nformacion Finandiera (NIIF} que son la nonra contable por ia que se rige el Grupo. La
irterpretacidn y aplicacion de fas nermas relacioradas con |z Infermacion Financiara es responsabilidac de la Direccién
Financigra dei Grupo.

F.4.2, Mecanismos de captura y preparacién de la informacion financiera con farmatos homogéneos,
de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o de! grupo, que soporten los

Caon
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estados financieros principales y las notas, asf como la informaciéon que se detalie sobre el
SCIHIF.

= Grupo NH posee una herramisnta informética de consolidacién comin vara lodas las soziedades. dicha herramienta
centraliza en un (inles sistema todz la informacisn correspondiente g la contabilidad de las socledades que conforman

i Gruno Ni1. La carga de la infonmacion en of sislema de consolidacian sa raaliza de forma automética, pars acuelias
sociedades ya migracas a SAP, ¢ manuaimente dezde ef sistema tie gestidn contabie parz el resto de sociedades. Ademas
se han deninide contrcles prevenlives er |s cmpia herramienta que garantzan la correcta carga de datos.

ks importante destacar que & Grupo NI tiene un Plas de Cuentas Gnico pare todo 8l Grupo ast somo un modeio de

reporte mansial comun para fodas las Uridades de Negacio, conde se incluyen las nstrucciones estavlecidas desde e
Deoartamento Financieso Corporaiva setre ia inlormacion que se debe renortar en cada une de los ciarrss mensuales, Y GUC
s objeto de revision. Ademas exisle un calendario de reports (nico ¥ comdn pars todas las Unidades de NEGOGIO.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

0.1, Las actividades de supervision del SCHF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de contro! interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de ia evaluacion del SCHF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de sjecutar fa evaluacion comunica sus resulfados, si
la entidad cuenta con un plan de accion que detaile las eventuaies medidas correctoras, v si se
ha considerade su impacto en la informacion financiera.

Actividadas de supervisior de la Comisién ce Auditeria

La Comision de Auditoria y Control es et drgano consuitivo en ef qua ha delegado sus puderes el Consajo de Administrazidn,
con reszecto al reanterimisnla y supervision dst SCIIF. Como parte de esta funcion y para alcanzar ks chjetivas ceiegados
por el Consejo, la Comnisién recibe y revisz la Informacion inanciera gue el Grupe NH emite a tos mercados y 2ntidades
regulacoras y_ en paricular, [os Estados Financiercs consclidados dal sjsraicio, acompafiados del Infarme de Auditoria. L2
Caomision suparvisa ei proceso de praparacion y i inlegridad da la infarmasion firanciera de la Sociedad v sus sociedades
cependientes, raviga que los requerimierios legalss aplicables & Grupo NH se cumplan, la adecuacion cel perimetro ce
consolidasion ¥ la correcta splicacion de Ies principics de contabilidad generatments aceptados.

Le Comision ca Auditorfa y Gorteol es informada anuaimenie por et SV de Auditoria Interna sobre su evaluacion de ia
eficacia dei madelo de SCIF, de {as dedilidades delectadas en sl curso de fa lzbor de auditoria interna v ce los pianes o ias
coionss ya emarendides para remediar ias debilidades detactadas.

ras un plan de {ransicion, & funciér de Contrl Inferno, dependiente de la Dirsecion Financiera, pasara a tomar glena
responsabilidad del SCIF asi coma de su mantenimiento y exlension a las cistintas saciedacdes del Grupo NH.

Actualmente, et Grupo NH estd implanlendo una herramiaria informatica que avudard z aulomatizar e Droceso de avaitiacion
y cerdificacion del SCHF. Se espera complelar dicha implantacion a lo larga del ejercicio 2017,

La Comision de Auditeria y Contral apoya y supervisa la cicocucion de fa funcion ds Auditorla interna 2n su funcién de
gvaluar al SCIIF. La Corisidn prapone ta seleccidn, designacion v sustitucién de! raspensabic de los servicios de Audiioria
Interna, valida y aprueba o estrategia, el pian da Auditoria Intarna v los objetives para ef afio v es responsabis de evaluar el
desemoerio del Depadamenty de Audiloris interna.

&l plan de Auditoria Intama para la evaluacién dol SCIIF es preseniaco a fa Comision da Auditarfz y Sontrof para la validazién
iinal y su aprobacién aites de su sjecucidn, a fin de que inciuya lodas las consideraciones de la Comision 8 esis respesto,

Al meros una vez al afio se revisa curi fa Comision de Audtioria y Cordrol el grada de imolantacion da ias recormendacionss
surgidas a raiz del SCHF.

Las procedimientcs de fa Comlsicn de Aucitaria y Control esian documeantados an las prescntacicnes expuestas en dicha
Gemision, ast como recogidas posterionnente en st scta firmada correspondiente .

Fungion de Auditaria interna

La actividac de audiloriz internz se lleva a cabe por ¢! Departamento de Audiloria intema del Grupo, que depende
funcionatmente del Secretario Gererat y jerasquicements de la Comision de Acditor{a y Control. Esfa estruciura jgrarqiica
esta disefiada para permitir que Auditaria Interna permanezca estruciuralments independienie y formenta la comunicacion
directa hacia y desde la Comision de Auditcria y Control.

La funcion e Auditoria Inferna. & través de un equipo ubicads lanto en Cerporativa como en fas unidades de NEYOTIo,
asegura razonablemente el funcionamiento eficas def sisterra da control intamo, supervisando v evaluarido el dise?o yla
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aficacia del sisterra de gestion de riesgos aplicadn a ta empresa ¢ induvendo auditorias aspecificas de tecnologias de iz
informacion (“T17).

£sta funcion cusnta con unas estatutos de Audiloria Interna gque kan sido aprobados formaimerle por fa Comrisldn de
Auciloria y Contral y un marnual de anditoria interna que recoge 1a retodologia de trabajo dei Departamento

En relacian con ias actividades de vigilancia dei SCHF, es responsabilidad del Departamento ce Aurdoria Intarna;

* Realizar evaluaciongs independientes dat madeic ds control irtema para el reporting ce la informacian financiers.

* Readizar pruebas sobre las aserciones tormadas par la Sireccion.

- Realizar pruebas de efectividad de cortreles intermos d9 las sociedadea an sl 4mbits de aplicacion en un slazo maxime de
Uit ang para corvrotes clavs.

* Ayudar en |a idantificacidn de debilidades de control y revisar Ins planes de accién cara correair deficiensias de control.

* Realizar examenss de sequimiento para delerminar sl se han abordado adecusdamerts las debilidades de cantrol.

» Actuar como coardingdor erfrs la Direccidn y el auditor extemo para posibles aziaraciones sobre el alcance y l0s planes de
testen.

Alcance dei SCHF 2616

£] SCIF del Grupo abarca las unidades de egodic de Espafia, Benelux (Holanda y Beigica), Eurapa Central {Alemenia y
Austnia) ltalia y Aménca Latina {Méxicu y Argentinz nardalments irmplantado) que comprandsn 333 noteies en el alcarize y 13
ciclos de negocios con gran relevancia en la prasentacidn de informes inencieros.

S¢ han definide ur tofal de 438 actividades do controt, divididos enire reporte finangiero y sistemas T, y clasificados gntre
controles ciave y no-clave. Parz cada unoe de elios, se han dafinido 16s resporsables de los contrales a nivel Cerporativo.
Lnicad de Negodlo v Centro de Servicios Compartidos.

Desde Octubre de 2014, 38 ha definico un calendario de reporie de control intarne de cardcler mensua! donde a ia
finalizacion det mismo, cada resporsable proceds a realizar una autoevaliacién de fos controles bajo st responsabilidad.
Dicha aulcavaluasién cuimina con un proseso de certificacion a nivel SVP de Admirislracion.

Durante el afo 216, ¢ Deparlaments s Auditorfa Interna ha supervisado ¢! prozeso de autoevaloacian realizaco y das
evicencias cargadas en un rapositario cemun cempartido por el Centro de Sarvicios Compartidas, Adminisiracion y el
Cepartamento de aucditaria.

En el procsso da evaluacion de 2015 se hen analizaco para el arca gecgrafics de Espariz, Holanda, RBélgica, Alemeanig,
Austia, itala. México, Argentine y ios conirnles a nivel Corporativo, un total de 286 contrales Jue suponen un aleance dei
83% de la totalidad de los mismos. & a evaklacion de dichos controles ha seguido las pautas Incluidas en el “Procedimionto de
Evaleacion del SCIIF”, ia cuales s2 resumer a continuagion:

* Sobre Ins contrsles quo mensualmente son evaluados {aqueilos eorrespendicntes & Administracian y al Centro de Sorvicios
Compartidos) se han ejecutado dos tipos de revisianes, una hasada en la supervision de la evaluacion realizada por los
propietarios do los controles y olra donds el abjetiva ha sido volver a realizar las prusbas y validaciones gjcculadas sabre la

efectividad del confrol,
- Hara el reslo de controies se han obtenldo izs ovidencias vy realizada lag arusbas necesarias para conciuir sohre la

efectividad del mismo.
* 5& han idantificado aquellos ficheros & rivel de usvania (UDA por sus siglas en ingiés) con impacto en la eiaboracion de s
informacion financhera sebre los Gue se ha varificado 1a existencia de controles de integridad, dispanibilidad v seguridad,

En Ja revision realizada se han dstactado debilidades de control interna y oporunidades de mejora para ciertos procesas
que nc tenen un impacto significative sobre la calidad de ia informacion financiera, y se han propuesio las pianes de accicén
acorgacos cor ios responsabies de 105 conlroes. El Departamenta d2 Auditoria lpterna camprobara durante las pruebas
periocicas del SCHF, la implanlacion de dichos planes de aszidn.

F.5.2. Sl cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas {de
acuerdo con lo establecida en las NTA), fa funcidon de auditorfa intermna v otros expertos puedan
comunicar & |a alta direccion y al comité de auditoria o administradores de la entidad |as
debilidades significativas de control interno identificadas durante los proceses de revisian de
las cuentas anuales ¢ aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informaré
de si dispone de un plan de accion que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

La Comision de Audltoria se radine geriddicamente, para revisar la Infarmacion dnarciers pericdica. Ademas se diasuten
temas relacionados con ¢f conlro! interno v/o otras iniciativas sn curso.

l.a Direccion Financiera, 2 través dal Chisf Financiai Officer, ¢s responsable da comimicar cualguier aspeclo ralevanie
relacionade con el SCHF yfo iz infarmacsion financiera a ka aila direccion a través de (25 reuniones celebradas por af Cornité
de Direcein, qua son atendidas en aiguras ovasiones por et Senior Vice Presidert de: Departamenic de Audiloria interna.

“Todas [as deficiencias delecladas par el Departaments de Auditaria Irtema durante sl curso de <u trabajo eslan sujstas a
recarrencaciones v planes de accldn que son acardados con ei auditada. 2] Departamento de Acdiloria intermna supervisa
Iz impletrentacion de las acclones acardacas y reporta su estado a los diversos rgaros de gobicrno del (Grupo NH
{pencipgimenta ia Comisidn de Auditoria).

Li auditor externo comunica a ia Comision ¢a Auditariz v Control las conciusiones resuitantes de la eizcucion de sus

precedimientes de auditorsia, asi como cualesgulera olras cuestiones que podrian considerarse de ‘mportancia. Ademas, el
autitor externa liene concadide acceso a fa Comisién de Auditoria y Control para compariic, comertar a informar de aquellos
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aspectos que constderesn neceserios ¢ pertinerdes. £l auditcr externa. sin vialar su indeperdencia, se involucra en el cisloge
con fa Dirgccion,

F.6 Oira informacion relevanie
hinguna.

F.7 Informe de! auditor extemno

Informe de:

F.7.1. S la informacian del SCIHF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por e! auditor
externc, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberla informar de sus motivos.

La Direccin def Grupa ha decidido someter a revision per parte del awditer externo ta infarmagian ratativa al SCHE. ncivida
an esis apartado F del I~farme Anual de Gobierno Corporative correspondiente at sjercicka 2016 elaborada por la Direccion
de la Seciedad. Dicho informe se adiunta como Anexa.

GRADQO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de ias recomendaciones de! Codigo de buen
gobiemo de las sociedades cotizadas.

-n el caso de que aiguna recomendacion no se siga 0 se siga parcialmente, se deberd incluir una
explicacion detaliada de sus motivos de manera que [os accionistas, i0s inversores y &l mercado
en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general,

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el niimero maximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulien la toma de contro! de la sociedad
mediarnte la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple @ Explique

2. Que cuando coticen !a sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
nrecision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas. asi como [as de
la sociedad dependiente cotizada con las demés empresas del grupo.

b}tos mecanismos previstos para resoiver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarss.

Cumple [ Cumple parcialmerte | Cxplique No zplicable [X

3. Que durante fa celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidn por escrito det
informe anual de gobiemno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente
a los accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos més relevantes del gobierno corporativo de la

sociedad y, en particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

) De los motives concretos por [0s que fa compania no sigue alguna de las recomendaciones del
Codigoe de Gobierno Corporativoy, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cu
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Cumpie Cumple pardialmente [ X Explique

Si bier durante la celebracion de la Junta General Ordinania se Fa dado cumplimiento 2 lo dispuesto en i3 presente Recormnendacién, ha
sido #i Presidents ce la Comislén de Nembramientos, Relribucionas y Gobisme Carporativo (y no of Presicente del Consain) qulen ha
iacifitado dicha informactér-.

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacion y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuasa con las normas contra el abusa de
mercado y de un frato semejante a 10s accionistas gue se encuentren en fa misma posicion.

Y que la sociedad haga plblica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacion relativa
a ia forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los inferlocutares o responsables
de llevaria a cabo.

Cumpla [X Curmple parcigimenie || Explique [ ]

5. (Qlue el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacion de facuitades,
para emitir acciones o valores convertibles con exclusién det derecho de suscripcian preferente, por un
importe superior al 20% del capital en el momento de |a delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualguier emisién de acciones o de valores
converiibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, ta sociedad publigue inmediatamente
en su pagina web los informes sobre dicha exclusidn a fos que hace referencia Ia legislacion mercantil.

Cumgle  X] Cumple parcialmente | | Expiique

—
.
e J

6. Que fas sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, tos publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracion de ia
junta general ordinaria, aunque su difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
¢) informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre |a politica de responsabilidad social corporativa.

L.

Cumple [X] Cumple parcialmente Expligue

7. Que la sociedad fransmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las juntas generales
de accionistas.

Cumpie [X Expiique L]

8. Que la comision de auditoria vele porque el consejo de administracién procure presentar las cuentas a
la junia general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en &l informe de auditoria y que, en los
suptiestios excepcipnales en que existan salvedades, tanto &l presidente de la comisidn de auditoria
como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones
O salvedades.

Cumiple [_2(_: Cumple parcialmente Expliqus




9. Que fa sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los reguisitos y procedimientos
que aceptara para acreditar la titularidad de accciones, ei dereche de asistencia a ia junta generai de
accionistas y el ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia Y €i gjercicic de sus derechos a los
accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [X] Gurmple parciaimenie Expiliqua

10. Que cuando algln accionista lsgitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de I jurnta
general de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de
acuerdo, ta saciedad:

a) Ditunda de inmediato tales puntos complementarios y nusvas propuestas de acuerdo.

b) Haga pablico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delega—cidon de voto o voto a distancia
con ias modificaciones precisas para que puedan volarse los nuevos puntos def orden del dia y
propuestas alter-nativas de acuerdo en los mismos &rminos que los propuestos por el censejo de
administracion.

¢) Scmeta todos esos puntos ¢ propuestas alternativas a votacion y les aplique las mismas reglas de
voto que a las formuladas por ef consejo de administracién, incluidas, en particular, las presunciones
0 deducciones sobre ef sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del vato sobre tales
puntos complementarios ¢ propuestas alternativas.

Cumple {X Cumgple parcalmants f; Exoligue ;: No aplicable

11. Que, en &l caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de
accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica
sea estable.

Cumple |} Cuinple parcialmente [ | Explique J No aglicable ]1:*

12. Que el consejo de administracién desempeiie sus funciones con unidad de proposito e independencia
de eriterio, dispense el mismo trato & todos los accionistas gue se hallen en la misma posicion y se guie
por el interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a large plazo,
que promueva su continuidad y ia maximizacion de! valor econamico de la empresa,

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respets de las leyes y reglamentos vy de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas
comutnmente aceptadas, procure conciliar el propio interés socia! con, segin corresponda, tos legitimos
Intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes vy los de los restantes grupos de interés que
puedan verse afectados, asi como el impaclo de las actividades de ta compafiia en la comunidad en
su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple [X Cumple parciaimerte [ ] Bxpligue [

13. Que el cansejo de administracion posea la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable gue tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ Explique [ ]

14. Que i consejo de administracion apruebs una politica de seleccién de consejeros que:

AN 44

b=



a} Sea concreta y verificable.

D) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un analisis previo de
las necesidades del consejo de administracion.

¢) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracicn se recoia en ef
informe Justificativo de la comision de nombramientos que se publigue al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacion, ¢l nombramiento o la reeleccion de cada consejero.

¥ que ia politica de seleccion de consejeros promueva el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de
consejeras represente, ai menos, el 30% dei total de miembros del consejo de administracian.

La comision de nombramiento verificard anualmente e cumplimiento de la politica de seleccion de
consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobiermo corporativo.

Cumple  {X] Currpie parcialmente || Explique [

15. Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una ampiia mayoria de! consejo de
administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo nacesario, teniendo en cuenta
ta compiejidad del grupo societario y ef porcentaie de participacion de los consgjeros gjecutivos en el
capital de [a sociedad.

Cumple E Cumple parcisimenta || Expliqus L__|

16. Que e! porcentaje de consejeros dominicales sobre e total de consejeros no ejecutivos no sea mayor
que la proporcidn existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto
de: capital.

Este criterio podré atenuarse:

a) &n socledades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales
que tengan tegalmente la consideracion de significativas.

t) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representadoes en ef
consejo de adminislracion y no existan vinculos entre si.

Cumpla X Explicua

17. Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad de! total de CONsejercs.,

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando, aun siéndolo, cuente
Con un accionista © varios actuando concertadamente, que controlen més del 30% del capital social, ei
nurmero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de conseieros.

Cumple  [X] Explque

18. Que las sociedades hagan pablica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, fa siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otras consejos de administracion a los que perienezcan, se trate o no de socledades cotizadas, as|
como sabre las demds actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

¢} Indicacion de la categorfa de conssjero a la que pertenezcan, sefialéandose, en el caso de CONSE|eros
dominicales, el accionista al que representan o con quien tengan vincuios.

d)} Fecha de su primer hombramientc como consejero en la sociedad, asi camo de las posteriores
reelecciones.

Cion
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8) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ¢lfas, de las que sean titulares.

Cumple [X: Cumple parcialmante || Expiiqua

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacién por la comision de nemoramienios,
se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capitai; y se expongan las razones porlas
gue no se hubleran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacién accionarial sea igual o superior a la de ofros a cuya instancia se hubieran
designado consejeros dominicales.

Cumple j Cumple parcialmante Expligue No aplicable z

20. Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a qufen representen
transmita integramente su participacion accionarial. Y que también o hagan, en el nimero que
corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la
recduccién del numero de sus consejeros dominicales.

Curnple Cumple parciaimente Explicue  [X] Ne apficabie

——

Existen acciomistas Gue han rabajado su partlcipacidn accionarial, sin que se haya redicico af nimero de Consejzros Dominiczles da I
manera currespond:ents.

21, Que el consejo de administracion no proponga la separacién de ningdin consejero independiente antes
del cumplimiento del periodo estatutario para e! que hubiera sido nombrado. salvo cuando cancurra justa
causa, apreciada por ef consejo de administracion previo informe de la comisién de nombramientos.
En particular, se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a Qcupar nuevos cargos
0 coniraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las
funciones propias del cargo de consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en
algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicion de independiente, de acuerdo con lo
estabiecido en la legisiacion aplicable.

Tambien podra proponerse la separacion de consejercs independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operacionas corporativas similares que supongan un cambio
en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de
administracion vengan propiciados por el criteric de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple | Explcue

22, Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeras a informar Y, en su casa, dimitiy
en aguelios supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les
obliguen a informar at consejo de administracién de las causas penales en las gue aparezcan como
imputados, as! como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de aperfura de juicio oral por
alguno de los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administracion examine el
caso tan pronto como sea posible v, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continlie en su cargo. Y que de todo eflo el consejo de administracién dé cuenta, de
forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumale {X Cumaie parcialmente Explique | ]
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23. Que fodos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando considersn que alguna propuesta
de decision sametida al consejo de administracién puede ser contraria al interés social. Y que otra tanto
hagan, de forma especial, tos independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial
conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones gue puedan perjudicar a los accionistas no
representados en el consejo de adminisiracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las gue
el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque ias conciusiones Que procedan vy, si optars
por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacién siguienie,

Esta recomendacion alcanza también &l secretario del consejo de administracion, aungue no tenga la
condicion de ¢onsejero.

Cumple E Cumple parciamentc Expliqie No aplicable

24. Que cuando, ya sea por dimisién o por ofro motivo, un consejero cese en su cargo anfes del término
de su mandato, explique las razones en una carta que remitird a todos los miembros del consejo de
administracion. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunigue como hecho relevante, del motivo
del cese se dé cuenta en el infarme anual de gobiemno corporativo.

1

Cumngle (X Cumple parclalmenic Explique : Mo apglicable

23. Que ta comision de nombramientos se asegure de gue os consejeros na ejecutivas tisnen suficiente
dispanibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que et reglamento del consejo estabiezca el niimero méaximo de consejos de sociedades de los que
pueden formar parte sus consejeros.

X 3 Cumple parzialmente Expligue 5

Cumple

26. Que el consejo de administracion se relina con fa frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
tunciones y, al menos, acho veces al afo, siguiendo et programa de fechas y asuntos que establezca
alinicio de! ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos de! orden det dia
tnicialmente no previstos.

— '

Cumple |X Ciample parcialmente Exoligue

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a [os casos indispensables y se cuantifiquen en
el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion

con instrucciones.

Cumple Cumple parcialmente X} Expligue :

Determinacos Ccregjaros no sjecutivos delegan su representacion con instrucciones, habida cuenta ds |2 dissancia geocrafica y ofras
responsabilidades que han asumide fuera e ta Comparifa.

28. Que cuande los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el
caso de los consejeres, sobre fa marcha de la sociedad vy tales preocupacionas no queden resueltas
en el consejo de administracion, a peticion de guien las hubiera manifestado, se deje constancia de

glias en el acta.

Cumple {X Cumple parciaimente Expliqus [ ; No aplicebls [ |
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29. Que la sociedad establezca los cauces adecuades para que los conseieros puedan obtener el
asesoramiento precise para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi io exigieran las
circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple [X] Cumple parcialmsante | Expliqus | |

b~ [a— S

30. Que, con independencia de los conacimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de
sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de aciualizacion de
conocimientos cuando las circunstancias [o aconsejen,

Cumple [X Exmligiie No apkcable

31. Que el orden del dia de las sesianes indique con claridad aquellos puntos sobre los gue ef Consejo
de administracion debera adoptar una decisidn o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o
recabar, con caracter previo, la infarmacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacion del
consejo de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el
consentimiento previo y expreso de ta mayoria de los consejeros presentes, de! que se dejara debida
consiancia en ef acta,

Cumpla  [X] Cumgale parciaimente Explique  []

32. Que los consejeros sean periddicamente informados de 1os movimientos en el accionariado y de la
opinion que fos accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacion fengan achre fa
sociedad y su grupo.

Cumple  {X Cumple parcialinents Expique [ ]

—
—

33. Que ef presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracién, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare v someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion periddica
del consejo, asi como, en su caso, fa del primer ejecutivo de la sociedad: sea responsable de |a
direccion del consejo y de ia efectividad de su funcionamiento; se asegure de gue se dedica suficiente
tiempo de discusion a fas cuestiones estratégicas, y acuerde y revise fos programas de actualizacion
de conocimientos para cada consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple | X Cumple parcialmente : Expilque

34. Que cuando exista un consejerc coordinador, ios estatutos ¢ el reglamento del consejo de
administracion, ademas de las facultades que le corresponden legaimente, le atribuya las siguientes:
presidir el consejo de administracion en ausencia de! presidente y de los vicepresidentes, en caso de
exislir; hacerse eco de las preocupaciones de 10s conseieros no gjecutivos; mantener contactos con
inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinion sobre sus
preccupaciones, en particular, en relacién con el gobiemo corporative de la sociedad; v coordinar el
plan de sucesién del presidente.

Cumpte Cumpla parcialmente [ | Explique No aplicable  [X]

-----




35. Que el secretario del consejo de administracion vele de forma aspecial para que en sus actuaciones
y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen goviemo

cantenidas en este Codigo de buen gohierno gue fueran aplicables a la sociedad.
Cumpte [X] Expiique [

3b. Que el consejo de administracion en plenc evallie una vez al afio y adopte, en su caso, un plan de
accion que corrija las deficiencias detectadas respecto de:

2} La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b} El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

c} La diversidad en la composician y competencias del consejo de administracion.

d) Ei desempefio del presidente del consejo de administracion y del primer gjeculivo de la sociedad.

&) El desempeiio y la aportacién de cada consejero, prestando especial atencion a los responsables
de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacién de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven
al consejo de administracion, y para la de este (ltimo, de gue le eleve la comisidn de nombramientos.

Cada tres afios, el consejo de administracion sera auxiliado para ia realizacién de 1a evaluacion nor un
consultor externo, cuya independencia sera verificada por la comision de nombramientos.

Las relaciones de hegocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad
C cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobiemo
corporativo.

Cunple x| Cumpfe parcisimente [ Explicua D

37. Que cuando exista una comision ejeculiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias
de consejeros sea similar a a del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este Gitimao.

Cumple Cumple parcialreente  [X Exclicue : No aplicable

[—

Le Comizién Dategada ssta compuesta acluaimente por cincs Consgjercs, tres de ios cuales ticnen i categoria de Domrinicales, uno
&s Indeperdiente y cf otro tiene |z calificacicn de "Ctre Conseizro Exlernc. Si bien 1a Camieian Delegada incluye a cada ura de ias
caegorias de Consgjeros que actualmente constan en el Consejo (indepanclaertes, Rominicales, "Ofros Cxternas™, no io hace en la
isma proposcion. £t Secrefario y ef Vicesesretario del Conseio to son también de la Cormisié: Dslegada,

38. Que el consejo de administracidn tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comision ejecutiva v que todos los miembros del consejo de administracion
reciban copla de las aclas de [as sesiones de la comision ejscutiva.

Cumple  [X] Cumple parsialmerte Explice No aplicatis ||

39. Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos,
y gue la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Curngle [E Cumple parcialments | Explinue

Cu



40. Que bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad gue asuma Ia funcién de
auditoria intema que vele por el buen funcionamiento de ios sistemas de informacion y control interno vy
que funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o def de la comision de auditoria.

Curnple X Cumple parcialmente . | Explique

41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision
de auditorfa su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenien en su
desarrollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Currple X Cumple parcigimentes || Explique Noaplicabie [

42. Que, ademas de las pravistas en ialey, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a} Supervisar el praceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su ¢aso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables.

b} Velar por |z independencia de la unidad que asume Ia funcion de auditoria interna; proponer ia
seleccion, nombiramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna :
propener el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion v sus planes de trabajo,
asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia ios riesgos relevantes
de la sociedad; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que fa alta
direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita 2 los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irreqularidades de
potencial frascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de
fa empresa,

2. En relacion con el auditor externo:

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que [a hubieran
motivada.

b} Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

¢} Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y o acompafie de una declaracion sabre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubleran existido, de su contenido.

d} Asegurar gue el auditor externo mantenga anualmente una reunion con el pleno del consejo
de administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de |a
situacion contable y de riesgos de {a sociedad.

) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion
de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio det auditor
y. €n general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple X Cumpgle parcialmenta | | Exgiigue [,
P -

43. Que la comisidn de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningln otro directiva.

P —

Cumple  {X; Cumple parcialmenic Explique




44. Que la comusion de auditoria sea informada sobre las operaciones de medificaciones estructurales
y carporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo at consejo de
administracion sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso,
sobre {a ecuacion de canje propuesta,

Cumple [X Cumple parclalmente | | Explique [ No aplicable {]

—t

-

45. Gue fa politica de contro! y gestion de riesgos identifigue al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financierss (entre ofros los operativos, tecnoldgicos,
legates, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta Ia sociedad.
inciuyendo enfre los financie~ros o econdmicos, los pasivos contingentes y ofros riesgos fuera de
balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c} Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran
& materializarse.

d) Los sisternas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumpia  [X] Cumgle parcialmente ] Exnlique

.....

46, Que bajo la supervision directa de la comision de auditoriz o, en su caso, de una comision especializada
dei consejo de administracion, exista una funcion inferna de control y gestion de riesgos ejercida por
una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atnbuidas expresamente fas siguientes
funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y geslion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los rnesgos importantes gue afecten
a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes
sofire su gestion,

C) Velar por que Ios sistemas de control y geslion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente an
el marco de fa politica definida por el consejo de administracién.

Cumple  [X Cumpis parciaimente o Exoligue

47. Que los miembros de la comision de nombramientos v de retribuciones —o de Ia comision de
nombramientos y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas— se designen procurando que
tengan tos conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a
desempehar y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple Cumple perciaimente X Explicue

Se¢ cumpie con lodas ias pravisiones que realiza esta Recomerdacidn, menos la prepucsia de gue i3 mayaria ce dichos riembros sear
conseferes indeoendisntas ta Comisidn de Nombramiertcs, Retrinuclones y Sobierna Corparalivo de 12 Compatiia esté compuests
actualmenta per & miembros, de loa cuales 2 son Consajeras Dominicales, 1 Conssjaro tiene |2 categoria de "Otro Bxterno" v 3
ircependientes. Se cumple de esla forrra con | disouesto on e articulo 528 cuirdecies L3S0 qie csiablere gus, al menos, dos de los
reiembros de [a Comisién de Nombramientos v Retribuciones deban ser (.ecrsejers independientas.

48. Que las socledades de elevada capitalizacion cuenten con una coraision de nembramientos v con una
comisidn de remuneraciones separadas.
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Cumple Explique No gplicehia | X

49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-ministracién y al primer
ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejerns
gjecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de fa comision de nombramientos que tome en consideracion,
por si los encuentra iddneos a su juicio, potenciales candidatos para cubtir vacantes de COnsejero.

Cumpte  {X] Cumpie parcialmente Sxpligue ]__

20, Que la comision de refribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las
funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracién las condiciones bésicas de los contratos de los altas directivos.
o) Comprobar {a observancia de la palitica retributiva establecida por la sociedad.

¢) Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sistemas retributivos con acciones vy su aplicacion, asi como garantizar que su
remuneracion individual sea proporcionada a la que se pague a los dermnas consejeros y altos
directivos de la sociedad.

d} Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen {a independencia del
asesoramiento externo prestado a ia comisidn.

€) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en
los distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los

consejeros.

Cumple X} Cumple parcialmente || Expligue [ ]

[Yoa—

81, Que la comision de retribuciones consulte a! presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los cansejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple &] Cumple parciaimente Explicue

oz, Que las reglas de composicion vy funcionamiento de las comisiones de supervision y control figuren en el
reglamento def consejo de administracion y que sean consistentes con ias aplicables a las comisiones
legaimente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, ncluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con rmayoria de consejeros
independientes.

)} Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a ios miembros de estas comnisiones teniendo presenies
05 conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros v los cometidos de cada Comision,
delibere sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de
administracion posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d} Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando 1o consideren necesario para
el desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicién de fodos los consejeros.

Bl

Cuinple Cumpte parciaimenie :_ Expique [ ] No aplcabia
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53. Que la supervision del cumplimiento de ias reglas de gobierno corporativo, de los codigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a uha o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracidn que podran ser ia comision de auditoria, |a de nombramientes,
la comision de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que
el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de aulo-organizacion, decida crear af efecto,
a las que especificamente se les airibuyan ias siguientes funciones minimas:

a} La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporative de la sociedad.

0) La supervision de la estrategia de comunicacién y relacion con zccionistas e inversores, incluyendo
los peguefios y medianos accionistas.

¢) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con
el fin de gue cumpla su misidn de pramover el interés social v tenga en cuenta, segun corresponda,
los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d} La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté
orientada a ia creacidn de valor.

e) Ef sequimiento de la estrategia v practicas de responsahilidad social corporativa y la evaluacion de
su grado de cumplimiento.,

f} La supervision y evaluacion de ios procesos de refacion con los distintos grupos de interes,

g) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de |a empresa —inciuyendo los
operativos, tecnologicos, legales, sociales, medic ambientales, politicos Y reputacionales.

h) La coordinacién del proceso de reporte de [a informacion no financiera y sobre diversidad, conforme
a la normativa aplicable y a los estdndares internacionsles de referencia,

Cumple [X] Cumple parcialments Exnlinue

54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos gue la
empresa asuma voluniariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique af
Menos:

&) L.os objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrolio de instrumentos de
apoyQ.

b) ta estrategia corporativa relacionada con ia sostenibilidad, &l medio ambiente vy las cuestiones
sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacichadas con: accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente. diversidad, responsabilidad fiseal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de conductas ilegales.

d) Las metodos o sisternas de seguimiento de los resultados de |z aplicacion de tas practicas concretas
sefialadas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e} Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la &tica y {a conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacidn. participacion y didlogo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacidn responsable que eviten [a manipulacian informativa y protejan la
integridad y et honor.

Cumple  [X] Cumpte parcialmente || Explique

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los asunfos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utitizando para elio alguna de las metodclogias
aceptadas internacionalmente.

Q/X ~
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Cumple Z Cumple parciaimente f—] Expliqus

66. Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil
deseado y para retribuir la dedicacian, cuaiificacion y responsabilidad gque el cargo exia, pero no tan
elevada como para compro-meter la independencia de criterio de los consejeros no gjecutivos,

Currple [X Explisue

57. Que se circunscriban a los consejeros sjecutives las remuneraciones variables tigadas al rendimiento
de la sociedad y al desempefio personal, asl como fa remuneracion mediante enirega e acciones,
opciones o derechos sobre acciones a instrumentos referenciados at valor de la accién v los sistamas
de ahorro a fargo piazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubitacién u otros sistemas de
prevision social.

Se podré confemplar la entrega de acciones como remuneracién a los consejeras no ejecutivos cuando
s& condicione a que fas mantengan hasta sut cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion
a las acciones que el consejera necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados
cor suU adquisicion.

Cumgle [X] Cumple parcialmente Expligue

58. Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen |os limites y las
cautelas tecnicas precisas para asegurar que {ales remuneraciones guardan reiacidn con el rendimiento
profesionai de sus beneficiarios y no derivan solamente de ta evolucion general de los mercados o del
sector de actividad de la compafiia o de ofras circunstancias simitares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a} Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predsterminados Y medibies y que dichos
criterios consideren el riesgoe asumido para ia obtencién de un resultado.

b} Promuevan ia sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados
para fa creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las regias y {os procedimientos
internos de la sociedad y de sus politicas para el control y gestion de Hesgos.

¢} Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y targo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado durante un periodo
de liempo suficiente para apreciar sit contribucién a la creacion sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en tomo a hechos puntuales,
ocasionales o exiraordinarios.

Cumple X Cumple parcialments | 1 Exzligue No aplicable

58. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remu-neracién se difiera
por un periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han curnplido ias condiciones de
rendimiento previamente establecidas.

Cumple H Cumgle parcialments Explique No aplicable X

60. Que las remuneraciones relacionadas con os resultados de la sociedad tomen en cuenta [as eventyales
salvedades que consten en el informe del auditor externe y minoren dichos resultados.

Sumgie Cumple parcisimente | Expliue [ 7] No apficable X

C i

a4



61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeras ejecutivos esté vinculado a
la entrega de acciones o da instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple [ Cumpls parcialmente [ Expiique No mplicatle X

.....

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a
los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir 1a propiedad de un ndmero de acciones
equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las cpciones o derechos hasta
franscurrido un plazo de, al menaos, tres afios desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para
satisfacer tos costes relacionados con su adquisicidn,

Gumple Cumple parcialments [ ] Exalique No aplicable [X:

€3. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula gque permita a la sociedad reclamar el reembolso
de los componentes variables de la remuneracién cuando el pago no haya estado ajustado a las
condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede
acredifada con posterioridad,

Cumple Cumple parcialments | Explicue No aplicable  [X

64. Que tos pagos por resolucion del contrate no superen un importe establecido equivalente a dos afios
de la retribucidn totat anual v que no se abonen hasta que ia sociedad haya podido comprobar gue el
consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumgla Cumgle parciaimente Expiicue No apliceble X

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Stexiste algun aspecto relevante en materia de gobiernoc corporativo en 1a sociedad o en Jas entidades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea
necesario inciuir para recoger una informacion més completa y razcnada sobre la estructura y
practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detdllelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacién, aclaracion o matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos,

=n concreto, se indicara si fa sociedad esta sometida 3 iegistacion diferente a la espafiola en materia
de gobierno corporativo v, en su caso, incluya aqueila informacién que este obligada a suministrar
y sea distinta de 1a exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios
eticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara
&l codigo en cuestion y ia fecha de adhesidn.

APARTADO A2



Sin perjuicio de ia relzcién de accionistas cescrita an ] apartade A.2 a 31 de diciembre de 2016, se informa da los siguientes
camuios comunicados por dichos accionistas a la CNMV:

- EI 31 de enero de 2017 Hendearson Global Investors Lid ha comunicads [a dismirucion de su participacion hasfa 2l 2,88%.
- Bt 27 de febrero de 2077 HNA ba ccrnunicadeo ef descensa de su parlicipacion del 28.5% al 29.3%.

APARTADO A S,

Tedas as relaciones ¢e irdale comercial, contractual o societaria rea'izadas ertre tindares de participacionas significalivas y 12
Sociedad /0 su grupo se han descrito en el aparlzdo reiativo 4 Operaciones Vinculadas (en la medida on que los accionistas
significalivos sean a st vez consojeros de la Sociedad). Mo g2 ha considerado necasarta reprodusirios en el apartado A5 por
considerar gue dichas operaciones derivan dal giro © trafico ordinario.

AFARTADO A8,
A 31 de diciambre e 2016, {3 posesian final de acciones propizs de NH Hotel Group, S.A. en autoczrtera era de 7.530.886 ttulos.

Durante ei sjerzicio 2016 la Scciedad ha comprade 620.000 accicnes prapias. El resto de opeoraciones sa carresponden con
devoluclones de acciores reclizadas anr et marce de ur contrato de prestamao de §.000,000 de acciones de NH Hotel Cioup, S.A.
ceiebrado con ooasion de la emislén de benos convertibles o carjeables por acciones de NH “otel Group, S.A. de roviembre de
2613 enire la Suciedad y |as tras enfidades financieras gue infarvinieran en Iz colocacion da 108 hanos, El salde vivo de dicho
presiamo de eccionsgs a 31 de diciernbre de 2018 era de 2.068.114 acciones. De lo anterior resula que [a pesesién final de acciones
de NH Hotel Group, S A. en autccarlea a 31 da dicismbre de 2016 ere de 7.530 886 fitulos accicnes promas, gue levan aparejado
Bl misma ndrrere de derechos de voio

APARTADO C.1.2,

Sir perjuicio de la compozicion que se realiza respacto del onsejo de Adminisiracion. ta Socicdad ha tomada 1a decisidn de
tdotarse de una copresidencia, gue se concrefa en e nombramiento de un Presidents tel Consejo y de un Prasiderte de ta Comision
Delagada,

El aparlado de referencia muestea la comoosicion def Consajo a 31 de diciembirs ce 2016, Sin perjuicic de elio, se quisre dejar
constancia de: hecho de que como consecuancia de la saiida de D, Faderico Gonzales Tejera el 21 de junic de 2018, ¢f Conseje,
€N su reunion celedrada el 25 de enero e 2017 ha decidido nombrar Primer f-jecutivo de |z Compaiiia 2 D. Raman Aragonss Mearir,
Director Ganeral de Operacionas hasta ertonces. En dicha reunion al Corsejo ha acordado propener a la proxima Junta Ganeral
de Accionistas ef nombramiento def Sr. Aragonés cumo Corsejero de la Sociedad, cor la calificacion da Ejeculivo, v su designacion
formar como Cansejerc-Delegado ¢n ia sesidn dal Consejo de Administracion que lendra iugar inmediatamertte a continuacion de
dicha Junta.

Asimisme s€ reriite al Aparlado C.1.9. del prasente IASO a propustto da lz salida de D. Federico Gonzalaz Tejera v otros
Consgjerns.

APARTADOS C1.2, G111, 117 v C.2.1.
Enfecha 7 dz febrero dz 2017 0. Frarscisc Javler llla ha cesazdo de sus funcicnes per fale¢imiento.

APARTADOC C.1.12

Peaco gue la plantila del {IAGC Jnicamente permite incluir cargos que os Canse{sros {uvierar on el Consejo de Admlisiracion de
olres sociadadss cotizadas, mediante la prosants $s informa gue . Femanda Lacadana Azpeitia es Diractor Finznciero en Merlin
~ropadiss Socimi, SA.

APARTADO C.1.16.

Si bien &l apartado de referencia muestra la comaesicidn de la Aita Direscian a 31122016, se guiere dejar constancia def hecha
¢e que D. Ramdn Araganés Merin, Direcfor General de Operaciores, ha sido nombrado por gl Carsajo e Administracior. de 25 de
en2ro 2017, Primer Ejecutivo de la Compania.

El inporte desglosada zorrespondiente a la remunaracion total devengada a favor da los miembras de la Alta Direccién incluye
lamoian ias cantidades abonades & lus miambros gue tuvieron la vonsideracion e Alfa Direccion a lo iarge del ejercicio 2018.

APARTADO C.1.33.

Ei Conseje dispone tamblén dz un Vicesecretario, . Carlos Uiccia Palacios, quien ostenta e cargo de Secraiario General de |g
Corrpafiia.

APARTADO C.1.43.

HNA, a través de s socicdad Tangle, 8.1, ha inferpussio una acciérn penal cantra 1. .Jasé Antonio Caslro Sausa con motivo d= los
acuerdns adoptacos en la Junta General de Acciorlsizs de 21 de junio de 2015 2n la que ¢l S, CAstra aciud Como Piosidente de ia
Junta. Dicha accion penai se sncuantra pendiente de resolucion judiciat,

APARTADD C. 2.1,
[ veiacian con iz referencia que se hace a la Gomisién de Audiloria y Cortrot y & la idenficacion del "nonsejers miembre de Ia

comicion de auditoria que haya side deslgnado tenierdo €n cuenta sus conaaimientos y experisncia en materia de conlabilidad.
auditoria o en armbas", et fonvularie det IAGC Snicamente permiie cesignar z uno de lus miembres {tal y como requiars ademAs

(:-‘&.;\_ 5B



ef articule 529 qualerdecies LSC, que axige que "unc de llos sea desigandc tenlendo en cuenta sus conacimientos™ on dichas
materias}, se quiers matizar gque tados tos miembros de la Comision de Auditaria y Genirol cuentan con una dilstada expariancia y
conceirientos en las materias de contabilidad y guioria, razén por la cual han sido designadas para formar parte de la Camisidn an
Cuestion,

=n fecha 25 de cnero de 2016, el Sr. Romér Rlechmann presentd su renuncla como miermbro de ig Cemigion de Nambrarrientos,
Retibuciones y Gobier::o Corporativo,

APARTADQO D.2.

Se quisre hacer constar que en relacidn cen sl contrato de gestidn suscrilo entre Hoteles Fasparia, S.L. v ef accionista Grupo
Inversor Hesperia, S.A., et volumen total de [a transaceidn durantz oi eiercicio 2016 ha ascendico & 7454 {miles} de Eures. Elf salgn
2 31 de diciemare de 2016 qua resuita de dicho conlrate de gestian o= ol reportado en &t presents Informe y que ascienda a 815
(miles) Buros.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de |a
sociedad, en su sesién de fecha 28/02/2017.

Indique si ha hahido consejeros que havan votado en contra o se hayan abstenido en relacion con la
aprobacion del presente Informe.

Si ND {E
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ENFORME DE AULITOR REFEFUDO A LA INFQRMACION RELATIVA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNC

EIERCICIO TERMINAQQ EL 31 DE DICIEMBRE DE E2016

A los Administradores de
NH HOTEL. GROUP, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracidn de Compafia NH HOTEL GROUP, S.A. (en
adelante, la Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 22 de noviembre de 2016 hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la informacién refativa al SCIIF incluida dentro del apartado F) del
Informe Anual de Gobierno Corporalive (TIAGC) adjunto de NH HOTEL GROUP, 5.A,, correspondiente al
ejercicio terminadeo e! 31 de diciembre de 2016, en el que se resumen los procedimientos de control
interno de la Entidad en relacién a la informacion financiera anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacion, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de controf
internc asi como del desarrolio de mejoras de dicho sistema y de 1a preparacién y establecimiento del
centenido de la informacion retativa al SCIIF incluida dentre del apartado F) de! Informe Anual de

Gobierno Corporativa {IAGC) adjunto.

En este sentido, hay que tener en cuenta gue, con independencia de la calidad del disefio vy
operatividad del sistema de control interno adoptado por |a Entidad en relacién a ia informacion
financiera anual, éste sélo puede permitir una seguridad razonahble, pera no absoluta, en relacion con
les objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a toco sistema de controt interno.

Eiv el cursa de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme & las Normas Técnicas
de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como tnico propésito el
permitirnos establecer el aicance, la naturaleza y el momente de realizacian de fos procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de |z Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacién del contral
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido {a extension suficiente para
permltlrnos ernitir una opinidn especifica sobre Ia eficacia de dicho control interno sobre la informacién
financiera anual regulada.

A los efectos de la emisién de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos descritas a continuacion e indicados en Ja Guia de Actuacidn sobre el Informe del auditor
referido a {a Informacidn relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacidon Financiera de Ias
entidades cotizadas, publicada por la Comision Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, gue
estabiece el trabajo a realizar, el alcance mintmo del mismo, asi cormo el contenido de este informe.
Coma ¢l trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido y
sustancialmente menot gue et de una auditoria ¢ una revision sobre el sistema de controi interno, no
EXPresamos una opinidn sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su eficacia operativa, en
refacion a la informacion financiera anual de la Entidad correspondiente al gjercicio terminado el 31 de
diciembre de 2016 que se describe en la informacion relativa al SCIIF incluida dentro del apartada F)
det Informe Anual de Gobierno Corperativo (IAGC) adjunto. En consecuencia, si hubiéramos aplicado
proccdimientos adicionales a tos determinades por la citada Guia ¢ realizado una auditoria 0 una
revision sobre ef sistema de cantrol interno en relacién a la informacidn financiera anual regulada, se
podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre ios que les habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido a la normativa reguiadora de la actividad de auditoria de cuentas vigentes en Espafia, no
expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos en la citada norrmativa.
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Se relacionan a continuacion [os procedimientos aplicados:

1,

Lectura y entendimiento de la informacidén preparada por la entidad en relacidn con el SCIIF -
informacién de desglose incluida en ef Informe de Gestidon - v evaluacion de si dicha informacion
aborda la totalidad de la informacion reguerida que sequird el contenido minimo descrito en el
apartado F, relativo a la descripcion del SCIIF, del modelo de JAGC segun se astablece en la
Circular n® 772015 de {a CNMV de fecha 22 de diciembre de 2015,

Preguntas al personal encargade de la elaboracion de la informacion detallada en el punto 1
anterior con cl fin de:! (i} obtener un entendimientc det proceso seguido en su efaboracion; (ii)
obtener informacion que permita evaluar si ta terminologia utilizada se ajusta a las defmac;ones
del marco de referencia; (iii) obtener informacion sobire si los procedimientos de control descritos
estan implantados y en funcionamiento en la entidad.

Revision de la documentacion explicativa soporte de {a informacion detallada en el punto 1
anterior, y que ha comprendido, principatmente, aguella directamente puesta a disposicion de los
responsables de formular la informacion descriptiva del SCIIF, En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por [a funcidn de auditoria interna, alta dtrecc;on y
otros especiatistas internos o externos en sus funciones de soporte a fa Comisidn de Auditoria y
Confrol.

Comparacién de la informacion detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF de
la entidad obtenido como resultado de la aplicacién de los procadimientos realizados en el marco
de los trabajos de la auditoria de cuentas anuaies.

Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracién, Comisién de Auditorfa y Control Y
otras comisiones de la entidad s los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion al SCIIF y la informacién detatlada en el punto 1 anterior.

Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por
los responsables de la preparacion y formulacién de la informacién detallada en el punto 1

anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacidn relativa a) SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por el
articuio 540 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y por la Circular n® 7/2015 de
fecha 22 de diciembre de 2015 de la Comision Nacional del Mercado de Valores a los efectas de ia
descripcion det SCIIF en los Informes Anuales de Gobiarno Corporative.

DELOITTE, S.L.

- —

Pilar Cerezo Sc)b:(‘i’r“rc‘)—--5
28 de febrero de 2017
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NH HOTEL GROUP, S.A.

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DE LOS CONSEJEROS A EFECTOS DE LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 118.2 REAL DECRETO LEGISLATIVO 4/2015, DE 23
DE OCTUBRE, POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY DEL
MERCADO DE VALORES.

Los Consejeros de NH HOTEL GROUP, S.A., declaran que, hasta donde alcanza su conocimiento,
las Cuentas Anuales formuladas en la reunion del C onsejo de Administracién celebrada el dia 28 de
Febrero de 2017, elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de NH HOTEL GROUP,
S.A., v que el Informe de Gestion incluye un andlisis fiel de la informacidn exigida.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 253 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de

Capital, los Consejeros de NH HOTEL GROUP, S.A., proceden a la firma de-tgs Cuentas Anuales e
Informe de Gestién correspondientes al ejercicio 2016 de NH HOTEL Gl }UP, S.A.

...................................................
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DILIGENCIA que extiende el Secretario del Consejo de Administracion, para hacer constar que sc
ha firmado la Declaracién de Responsabilidad anterior por parte de la totalidad de los miembros del
Consejo de Administracion en consonancia con las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio
2016 de NH HOTEL GROUP, S.A., que sc han formulado en la sesion del Consejo de
Administracion celebrada el dia 28 de Febrero de 2017, figurando la estampacion de la firma junto
con el respectivo nombre v apellidos del Consejero firmante. Se hace constar que D Koro
Usarraga Unsain estampa su firma en nombre y representacion del Consejero D. Francisco Roman
Riechman. en virtud de delegacion expresa. Asimismo, D. Francisco Javier Illa Ruiz dejo de ser
Consejero de NH Hotel Group, S.A. debido a su fallecimiento en fecha 7 de lebrero de 2017,
situacion ésta que se encuentra pendiente de formalizacion e inscripeion,

De todo ello doy Fe.

Madrid, 28 de Febrero de 2017
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Pedro Ferreras Diez
Secretario del Consejo de Administracién



